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Acta da Reunião nº 12 

 

Data: 22 de Dezembro de 2010 Hora Início: 12h00m 

Local: FEUP, DEEC, Gabinete I108 Hora Conclusão: 13h30m 

Presenças: 
Prof. José Faria 
João Silva 

  

Ordem de trabalhos: 

1. Análise dos objectivos do SGM 

2. Análise dos processos relativos à manutenção e da informação associada 

 

 

1. Análise dos objectivos do SGM 

No início da reunião foram discutidos e definidos os objectivos do sistema de gestão da 

manutenção. Esses objectivos foram divididos em tópicos. 

 

2. Análise dos processos relativos à manutenção e da informação associada 

Foram discutidos os processos que estão associadas à manutenção de edifícios. Estes 

processos darão origem ao mapa de processos. Foi também analisada a informação que 

está associada ao sistema de gestão da manutenção.  

 

Próxima Reunião: 

A combinar por email.  


