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3 trabalhos relevantes

< Gillett, J. E., The Education of Chemical Engineers in the Third
Millennium, Plenary Lecture, Paper A5.0, CHISA 2000, Prague,
27-3 August 2000.

@ Gongalves da Silva, A., O Engenheiro Quimico no Século XXI,
Reflexdes sobre o futuro da carreira de engenheiro quimico, Ingenium, 11
Série 51 96-98, Setembro de 2000.

@« Valadares Tavares, L. (Ed.), A Engenharia e a Tecnologia ao Servigo
do Desenvolvimento de Portugal: Prospectiva e Estratégia 2000-2020,
Editorial Verbo, Lisboa/S. Paulo, Novembro de 2000.
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Estado de Espirito - |

® Falar de FUTURO - conjuntura exige que inicie a minha
intervengdo com uma intervencéo de cidadania

@ Posicionamento profundamente critico do Estado das Coisas...muito
anterior a crise de confian¢a e de credo, cinzenta, que varre neste
momento a nossa Sociedade

@ Crise que se alimenta, é facto, de ‘realidades reais’...

@ Mas que é catalisada e perspectivada por razdes e com formas
gue estdo a tomar proporcdes absolutamente inaceitaveis numa
Sociedade que deseja civismo nas relacfes institucionais e
humanas.
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Estado de Espirito - 11

® A Sociedade Portuguesa estd hoje mergulhada numa reflexéo
preocupada sobre a nossa capacidade de responder ao desafio da
integracdo europeia.

@ Estamos a acordar para a realidade - experimentar claras
dificuldades em encontrar e/ou aceitar os critérios e as praticas de
gualidade e organizagdo que caracterizam outras sociedades
europeias.

® O nosso progresso tem sido em larga medida um’progresso de betio’

® que s6 por si... obviamente que ndo arrasta progresso
comportamental duradouro.
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Estado de Espirito - 111

® Importa atalhar um processo de profunda e dura reforma, sem a
qual o FUTURO QUE EXISTE néo acontecera

® Uma dura reforma do Estado e da Sociedade em multiplas
facetas

® Um reconhecimento de que muitos dos nossos problemas
actuais se prendem com o deficientissimo funcionamento de
sectores vitais do Estado

® Uma exigéncia de empenhamento total, atitude competitiva e
definitivamente responsabilizada dos principais actores em
cada sector
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Estado de Espirito - 1V

@ Essa reformasé é possivel com um Estado determinado em
reformar

A Universidade ¢ um dos sectores vitais que carece de reforma

© Importa reconhecer que ‘ELES’ somos ‘NOS’, o que equivale
acolocar a pergunta certa -
® O que é que ‘NOS’ podemos fazer por Portugal e pelo
Futuro?
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Anotagdes sobre a Indastria Quimica Portuguesa

Situacdo e perspectivas - |

@ Extensa a lista de sub-sectores e producdes que se deve ter em
conta

@ Extensa a lista de vectores e aspectos que caracterizam e
condicionam a evolugéo industrial

® Apreciar-se-do questdes centrais de estratégia, em particular
guestdes directa ou indirectamente relacionadas com a
Universidade
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Anotac0es sobre a Industria Quimica Portuguesa

Situacao e perspectivas (alguma preocupacao) - 11

@ Do ponto de vista de tendéncias e impactos alguns sub-
sectores podem vir a ter desvantagens competitivas

® Também serd problematica a pulverizagdo de producdes de
pequena dimenséo, em politica de monoproduto

® Observam-se politicas marcadamente defensivas de retraccéo
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Anotagdes sobre a Indastria Quimica Portuguesa

Situacdo e perspectivas (positiva) - 111

@ A importancia estratégica dos produtos e das tecnologias da
industria quimica - resultam impulsos e motivagdes, condi¢des
importantes de sobrevivéncia e de vitalidade

Ha base e capital humano para vencer o desafio do
desenvolvimento, nomeadamente para responder aos desafios
de I&D&I em areas tecnoldgicas prioritarias:

Catélise

Engenharia de Reac¢des

Processos de Separagéo

Engenharia de Sistemas de Processos

» Processos Biotecnoldgicos

YV V V VY
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Anotac0es sobre a Industria Quimica Portuguesa

Situacao e perspectivas (positiva) - IV

©® Ha oportunidades de ac¢do e investimento para o
desenvolvimento

» Desenvolvendo plataformas industriais

» Fomentando o desenvolvimento de empresas com tecnologias
adequadas a reciclagem e conservagao

Fomentando parcerias estratégicas, incluindo parceiros internacionais
» Concentrando esforgos em actividades estratégicas -

» Energia/refinacdo/quimica orginica pesada....

Y

» Florestas/pasta/papel....
» Especialidades bioquimicas/quimica fina/indUstria farmacéutica...
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Engenharia Quimica -

Que evolucédo de identidade e de formagéo? (*)

O 1930... Petroquimica, quimica pesada

O ...1960... Plasticos, quimica fina, agroquimica, plasticos...
» Equipamento de processo, energia...

O ...Produtos farmacéuticos, produtos alimentares, cosméticos
« Software, seguranga, ambiente
O ..1990...Biotecnologia, hospitais, transporte, controlo e
robotica...

» Gestao de risco
(*) Chemical Engineering seeks a new identity, Chemical Engineering, August 2000, p. 33-37
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Anotac0es sobre a Industria Quimica Europeia

Que perspectivas de evolucao?

& Sustentabilidade vs.economia
> Ambiente
> Bioquimica
> Energia
> Economia
& Investimento em Inovacgéo
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1&D&I como Factores de Competitividade

Situacdo e perspectivas - |

@ Factores dominantes de competitividade

> A capacidade de inovagdo tecnolégica (aqui esta...)

> A flexibilidade de gestdo em funcao das exigéncias de
mercados.

> A qualificagdo de recursos humanos.

> As matérias-primas e a energia.
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I1&D&I como Factores de Competitividade

Situacdo e perspectivas - 11

@ Objectivos importantes na perspectiva dessa competitividade

> A pesquisa e o estudo das matérias-primas e recursos naturais.

> Ainvestigacdo basica da extracgdo e purificacdo de constituintes

> A sintese de novas moléculas ou a obtencdo de moléculas ja

existentes...

> A concepgao, projecto e operagdo dos equipamentos e instalagdes

> A caracterizagdo e formulagdo dos produtos finais.

» O conhecimento actualizado dos diferentes riscos de
manipulagdo, armazenagem e transporte de produtos quimicos
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Tabela 1 - Estrutura funcional de uma empresa, sob a forma de
niveis de contribuicao interna (adaptada de Gillett, 2000)

Perspectiva estratégica

Conteudo funcional

Posi¢do na estrutura

Decide linhas futuras de
actividade

Estratégia de empresa

Director /Director Geral

Liga sectores do negoécio global

Ligagao de negdcios

Director de Departamento

Antecipa necessidade de
mudangas, gere mudangas

Inovacgdo, investigacdo e
desenvolvimento, ligacdo ao
processo

Chefe de grupo de
desenvolvimento ou de grupo
de producao

Desenvolve melhorias,
Optimiza actividade

Adapta, melhora processo

Engenheiro Sénior ou Director
de Processo

Projecta, desenvolve, arranca,

opera,

Faz

Engenheiro janior
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I1&D&I como Factores de Competitividade

Que situacdo no nosso Pais?

< Falta de tradigdo na criagdo de actividade propria de 1&D&I
O Retraccdo por razdes conjunturais
O Por razoes de fundo, incluindo o ‘ACREDITAR’

& Actividade s6 possivel com departamentos proprios

& Absorpc¢ao de tecnologias e adaptacéo a formas de operagdo
assistida por computador - que produtividade?

SFA, DEQ-FEUP, Porto, Portugal
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I1&D&I como Factores de Competitividade

Que evolugédo, que actores-chave?

- IndUstria
@ Governos
& Academia

Inevitabilidade de progresso em 1&D&D implica

Inevitabilidade de aproximagéo Universidade-Industria

SFA, DEQ-FEUP, Porto, Portugal
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Sobre o futuro da carreira de engenheiro quimico

Que perfil nos tempos de hoje?

& Conhecimentos de base — matematica e ciéncias da

engenharia

& Capacidades de engenharia de processo

Manejar complexidades

v Capacidades para trabalhar interdisciplinarmente e
interculturalmente...

v Perspectiva transnacional

& Compreensao da responsabilidade profissional

SFA, DEQ-FEUP, Porto, Portugal
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Tabela 2 - Capacidades e competéncias em engenharia quimica

(adaptado de Gillett, 2000)

Capacidades relacionadas com
o trabalho

Competéncias (como se
executam as tarefas)

Conhecimento técnico

necessario

Trabalho de grupo Pensamento holistico Eng. Quimica, processamento
por partidas, Tecnologia de
particulas, etc..

Comunicacio Capacidade de influenciar quimica organica, biotecnologia,
etc...

Lideranga Auto-gestdo, gestdo de pessoas | Engenharia de sistemas, gestdo

de produgao, controlo...

Alcance de objectivos
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Sobre a evolucéo curricular - |

Em termos de desenvolvimento de capacidades

Enfase em fundamentos

Proporcionar assuntos para integrar conhecimento
Projectar e conduzir experiéncias

Projectar sistemas para objectivos pré-determinados
Identificar, formular e resolver problemas de engenharia
Levar a trabalhar em equipas multi-disciplinares
Promover responsabilidade profissional e ética

Promover capacidade de comunicagdo

SFA, DEQ-FEUP, Porto, Portugal
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Sobre a evolugéo curricular - 1

Em termos de desenvolvimento de capacidades (cont.)

Incentivar cultura sobre questdes contemporaneas

Reconhecer a capacidade de adoptar uma atitude pro-
formacao continua

Usar as técnicas e ferramentas de engenharia modernas para
a pratica da engenharia

SFA, DEQ-FEUP, Porto, Portugal
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Sobre a evolucéo curricular - 11

Contetidos

& Ensinar fundamentos de matematica, ciéncias e engenharia

& Proporcionar assuntos para integracdo de conhecimentos
(problemas de indUstrias, problemas de sistemas)

& Fortalecer tépicos horizontais (simula¢do computacional,
controlo, seguranca)

& Trabalhar em sustentabilidade (ambiente, biquimica,
energia...)

& Desenvolver programas relacionados com a prética da
engenharia quimica (programas de cooperacao envolvendo
problemas industriais reais).

SFA, DEQ-FEUP, Porto, Portugal
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Sobre a evolugéo curricular - 111

Formas e métodos

& Repensar forma de aprender/ensinar

& Estruturar cursos por forma a motivar trabalho préprio,
coordenando com -

> Diminui¢do de tempos de contacto directo semanal
> Diminui¢do de tempos de exames -
> Redefinicdo de formas de avaliacio

SFA, DEQ-FEUP, Porto, Portugal
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Formacao continua

& Essencial, tanto na perspectiva de carreira como na da
exigéncia da industria

& Tempo de semi-vida do conhecimento ~ 5 anos

& Oferta vai aumentar exponencialmente - ACREDITACAO

& Palavras-chave:

>

>
>
>

Atitude
Formagao de base solida
Actualizacéo

Adaptacéo

SFA, DEQ-FEUP, Porto, Portugal
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Tabela 3 - Exemplos de formas e modelos de
formacao continual(adaptado de Gillett, 2000) - I

Método de Fornecedores Clientes Comentiérios

fornecimento

Cursos formais (tempo | Universidades Eng. entre -empregos ex.: licenciaturas,

inteiro) Eng. empregados mestrados

Cursos formais (tempo | Universidades Eng. empregados ex.: licenciaturas,

parcial) mestrados

Conferéncias e Organizacdes Eng. empregados apresenta tecnologia e

seminarios profissionais inovagdes

Workshops Organizagdes Eng. entre -empregos apresenta tecnologia e
profissionais Eng, empregados inovacgoes
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Tabela 3 - Exemplos de formas e modelos de
formacao continual(adaptado de Gillett, 2000) - II

Método de Fornecedores Clientes Comentarios

fornecimento

Aprendizagem Agentes especializados orientados para

assistida por (universitarios ou nio) objectivos

computador

Cursos internos Empregadores Eng. empregados dirigidos a:
capacidades pessoais
desenvolvimento de
competéncias

Pratica industrial Empregadores Eng. empregados Orientados para
objectivos

Autodidactismo Organizacoes Todos os engenheiros | Planos de carreira

profissionais pessoal
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Algumas reflexdes finais - |

& A engenharia quimica, com uma natural e necessaria
evolucgdo de identidade, tem um papel relevante no futuro da
Humanidade

& Ha dificuldades, como também ha oportunidades
identificadas a nivel da indUstria portuguesa

& I&D&I aparece como factor chave de competitividade

& Inevitabilidade de progresso em 1&D&D implica
inevitabilidade de aproximacao Universidade-Industria, no
que politicas governamentais podem ter papel decisivo

SFA, DEQ-FEUP, Porto, Portugal
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Algumas reflexdes finais - 11

& Avida é muito daquilo que se consegue do aproveitamento
deterministico de acontecimentos estocasticos

& Nao se esta a pensar em improviso!!!
& Pensa-se em
»  Formacdo de base solida
»  Atitude pré-activa e determinada

»  Predisposicéo para actualizac¢éo e adaptacdo

Desta forma - HA FUTURO

SFA, DEQ-FEUP, Porto, Portugal
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Papel da Universidade e
Actividade Universitaria

@ Perspectiva da globalidade da actividade e intervencao
universitarias - componentes culturais e formativas

@ Que meios deve a Universidade possuir?

® Que actividades, as de um Universitario?
o Docéncia
o Investigacéo
o Formagéo continua
o Colaboragdo com a comunidade
o Gestao cientifica, pedagogica, empresarial
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Actividade Universitaria
e Referéncia de Qualidade

@ Universidades profissionais vs. Universidades de
Investigacio?

@ Este discurso refere-se a Universidades de Investigacdo

@ Infelizmente, cré-se que em alguns casos faz sentido falar
em «Grandes Liceusy....

@ Que padroes ?

@ O dos paises desenvolvidos europeus!

SFA, DEQ-FEUP, Porto, Portugal
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Accdo integrada para Qualidade
Gestdo universitariae ECDU

® Asituacdo actual da (falta) de mecanismos de gestdo limita
significativamente o atingir de objectivos de qualidade

@ Seraum grave erro pensar num ECDU desenquadrado de uma
reforma dura do sistema de gestéo universitaria responsabilizada

® Nomeadamente, é necessaria uma definicéo clara da estrutura
hierarquica em que os professores universitarios trabalham

® Que relagdo e coordenacdo entre docéncia e investigagao?
® A quem prestam contas os professores pela sua actividade?

® Um problema gravissimo - que relacdo hierarquica Institutos
de 1&D vs. Faculdades/Departamentos

SFA, DEQ-FEUP, Porto, Portugal
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Legislagdo universitaria
6 comentarios genéricos

©) Nao esquecer a origem da legislacdo actual - Lei Cardia para
ultrapassar (com truque) os problemas revolucionarios de 1974

Rever a participacao de alunos a nivel executivo

Impossivel gerir milhdes de contos com legislacédo de reparticédo
publica

@ Impossivel ter que entrevistar dezenas de candidatos para um
lugar

Impossivel demorar 1 ano ou mais para uma contratacdo

Gerir na base de ‘confiar e exigir resultados’ e ndo na base de
‘desconfiar e nada exigir’

SFA, DEQ-FEUP, Porto, Portugal
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Gestdo universitaria
5 caracteristicas necessarias

Clarificada
Capaz
Responsabilizada

Profissionalizada

© ® © 0 O

Remunerada

SFA, DEQ-FEUP, Porto, Portugal
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O E.C.D.U. actual
7 comentarios genéricos

® Nao define (com clareza) o que deve definir.
@ Nao exige 0 que deve exigir.

® Nao impde o que deve impdr.

@ Nao fomenta o que deve fomentar.

® Nao reconhece o que deve reconhecer

® Nao impede o que deve impedir.

@ Né&o recompensa o que deve recompensar.

SFA, DEQ-FEUP, Porto, Portugal
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O E.C.D.U. actual
5 pontos nevralgicos

Nao define com clareza as funcdes dos professores
Permissividade total nos provimentos definitivos

Indefinicdo, exigéncias baixissimas em provas de agregagao

® © ® o

Completa falta de sentido estratégico no perfil exigido para
professor catedratico

)

Genericamente completamente desactualizado, fonte de
problemas sistematicos em concursos para promogao

SFA, DEQ-FEUP, Porto, Portugal
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Questdes de Qualidade
Qualidade pedagdgica e cientifica

@ Que interacc¢éo da Sociedade no planeamento curricular?
@ Que exigéncia de producédo pedagobgica ?

® Que apreciacdo de métodos de aprendizagem, incluindo a
avaliacdo?

@ Que componentes de curriculum cientifico ?

® Como valorizar a actividade de apoio a gestdo
universitaria ?

® Que questdes de carreira afectam a qualidade?

SFA, DEQ-FEUP, Porto, Portugal

A Engenharia Quimica para alem da Ciéncia — Perspectivas de Futuro
IST-UTL, Lishoa, 4 de Abril de 2001

Que qualidade pedagdgica?

Que importancia a capacidade pedagdgica no recrutamento?

Que incentivo e exigéncia para melhoria de capacidades
pedagbgicas?

Que incentivo (recompensa) para producéo pedagogica?
Que qualidade de ‘dossiers’ de disciplina?
Que qualidade de coordenacgdo de matérias?

Que uso das novas tecnologias?

Q ©@ © ® ©

Que controlo de cumprimento de programas?

®

Que controlo de disponibilidade para assisténcia?

©

Para quando dar a devida importancia aos inquéritos pedagogicos?

SFA, DEQ-FEUP, Porto, Portugal
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Que gualidade cientifica?

©

Autoria de livros e de artigos em revistas prestigiadas

®

Langamento de areas novas e edi¢do de livros sobre temas
avancados

Patentes e protdtipos devidamente acreditados
Obtencao e lideranca de projectos nacionais e internacionais
Supervisdo de doutoramentos

Convites para sessdes plenarias em reunides internacionais

Q @ © ® ©

Consultadoria e relatérios convidados

®

Convites para comités e organismos profissionais internacionais

©

Convites/aprovacao para organizacao de congressos prestigiados

SFA, DEQ-FEUP, Porto, Portugal
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Uma questdo central em gestdo e qualidade
Sistema de Informacéo
Observatorio de Actividade

® De Departamentos, de Faculdade
@ Actualizacdo estatistica

® Estudos de tendéncia

Monitorizacdo/Medicdo - essencial para apreciacao e decisao

SFA, DEQ-FEUP, Porto, Portugal



A Engenharia Quimica para alem da Ciéncia — Perspectivas de Futuro
IST-UTL, Lisboa, 4 de Abril de 2001

Carreira Universitaria
Algumas ideias basicas, sugestdes - |

@ Doutoramento ndo é o fim !
® Nem sequer o principio do fim.
@ Quando muito o fim do principio de uma carreira

@ Carreira Universitaria Publica ndo é profissao liberal.

@ E uma profissdo de grande importancia publica e
colectiva, com componente de subordinacéo hierarquica

@ Temos que produzir e prestar contas da nossa actividade

@ Temos que ‘vestir a camisola’ da nossa institui¢ao
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Carreira Universitaria
Algumas ideias bésicas, sugestoes - 11

® Vive-se um momento dificil em termos de carreira, 0 que
prejudica a qualidade - dignificacéo e progressao

@ Critérios de progressdo completamente difusos

@ Sistema altamente permissivo quanto a avaliagdo de
provimentos definitivos.

@ Sistema altamente permissivo relativamente a provas de
agregacéao.

@ Critérios inaceitavelmente diferentes dentro da mesma
Escola

@ Necessario diminuir as aleatoriedades resultantes de
critérios ad-hoc assumidos por juris em concursos.
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Carreira Universitaria
Algumas ideias basicas, sugestdes - 111

® A carreira universitaria é uma carreira de dedicacdo plena
® Curricula devem ser publicos

® Os Universitarios devem ter uma pégina pessoal na
Internet com os seus produtos de actividade

® Todos os curricula submetidos em concursos e provas
devem ser publicos
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Carreira Universitaria
Algumas ideias bésicas, sugestoes - 1V

@ Deve seguramente trabalhar-se com empresas, MAS:
Uma coisa é trabalhar com as empresas, outra € trabalhar nas
empresas.

Em todos os Centros Internacionais de Qualidade que o Autor
conhece - presenca fisica € uma constante -

Presenca fisica é condi¢ao necessaria, se bem que ndo suficiente,
de qualidade e produtividade colectiva e individual
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Existird um indice que reflicta de forma condensada
a atitude de qualidade e de servigo publico de uma institui¢édo?

& Deixa-se para reflexdo uma ideia e uma palavra nova:

“Indice de Encontrabilidade’ -
A probabilidade, entre 0 e 1, de encontrar na Escola ou na

Unidade de 1&D, de forma organizada, em prazo razoavel,
uma dada pessoa

= Que ligacdo a produtividade e qualidade colectiva?
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Uma reflexao final

® Sao claras as ‘realidades reais’ de hoje, que estiio a fazer mergulhar a
Sociedade Portuguesa numa reflexdo preocupada sobre a nossa capacidade
de responder ao desafio da integracdo europeia.

@ Estamos a experimentar claras dificuldades em encontrar e/ou aceitar os
critérios e as praticas de qualidade e organizagdo que caracterizam outras
sociedades europeias.

® Portugal e a sua Universidade tém saida para o futuro que inexoravelmente
tém de passar por -

® Uma dura reforma do Estado e da Sociedade em mdltiplas facetas

® Uma exigéncia de empenhamento total, atitude competitiva e
definitivamente responsabilizada dos principais actores em cada sector
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