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Este capitulo apresenta um caso de estudo que consiste na utilizagdo de uma metodologia de modelagdo
conceptual de classes na especificacdo de uma sistema de informacdo para auxiliar a gestdo do negdcio
de um produtor de vinhos. A metodologia utilizada é o UML (Unified Modeling Language), sendo o
objectivo o de ilustrar a utilizacdo da metodologia na especificacdo de um modelo relacional e ndo o de
fornecer uma apresentacao formal da mesma.

O capitulo estd organizado em duas partes, a parte 1 em que se explora uma versao simplificada do
sistema e a parte 2 em que se explora um conjunto de requisitos e funcionalidades mais complexas. Na
Seccdo 1.1 é apresentada uma descricdo do problema, na Seccdo 1.2 é elaborada uma lista dos requisitos
do sistema de das funcionalidades a implementar, na Secgdo 1.3 procede-se a especificagdo do diagrama
conceptual de classes que permite responder aos requisitos especificados e na Seccdo 1.4 sdo discutidas
um conjunto de maquetas para as principais interfaces do sistema. Na Sec¢ao 2.1 o modelo conceptual de
classes é estendido de forma a responder a um conjunto de requisitos adicionais e na Sec¢do 2.2 é
definido o modelo relacional correspondente ao diagrama definido na sec¢do 2.1

1. PARTE |

1.1 Descri¢ao do Problema

Um produtor de vinhos de mesa pretende implementar um sistema de informacdo que lhe permita gerir
a informacdo associada a produgdo dos seus vinhos. Actualmente, a empresa possui quatro propriedades
agricolas, estando actualmente em estudo a possibilidade de adquirir mais uma ou duas propriedades
num futuro préximo. De cada propriedade é necessdrio registar o nome pela qual é conhecida, a regido
vinicola que integra (por exemplo, se é no Douro ou no Alentejo), a dimensdo total em hectares (ha), o
endereco, o nimero de telefone e o email. E ainda necessario registar a distancia e o respectivo tempo
médio de viagem entre as propriedades mais importantes.
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Em cada uma das propriedades existem diversas vinhas. Cada vinha é caracterizada por uma designacdo,
pela sua area util de plantagdo, pelo tipo de solo (pode, por exemplo, ser de xisto ou de granito), pela sua
exposicdo predominante (por exemplo se estd orientada a sul ou a nascente), a sua situacdo
predominante (por exemplo se é uma encosta acentuada, em socalcos ou uma encosta suave), a altitude
média, o ano em que foi plantada e um indicador da quantidade esperada (em pipas) de produ¢do num
ano normal.

E ainda muito importante saber quais as castas (o tipo de uva) que estdo plantadas em cada uma das
vinhas. De referir que, enquanto nas vinhas adquiridas recentemente se optou por plantar uma Unica
casta, algumas das vinhas mais antigas produzem uvas de mais de uma casta. Apesar disso, para cada
vinha sabe-se o numero de pés que estdo plantados de cada uma das castas, sendo importante registar
essa informacdo. Cada casta é caracterizada pela sua designacdo corrente (por exemplo touriga nacional
ou tinta roriz), uma descrigcdo textual das suas caracteristicas, a cor (tinta ou branca) e a indicagdo se é
uma casta de baixa, média ou elevada produtividade (sabe-se por exemplo que a touriga nacional é uma
casta de baixa produtividade enquanto a tinta roriz é de elevada produtividade).

Como ja foi referido, a actividade principal da empresa é a produgao de vinhos. De cada vinho produzido
importa saber a marca sob a qual é comercializado, o seu teor alcodlico, o niumero médio de meses de
estdgio em madeira, o preco de referéncia, o nimero médio de garrafas produzidas anualmente, a sua
designacdo oficial (por exemplo se € um VQPRD ou um DOC) e o tipo de vinho (por exemplo se é um
vinho tinto, um vinho branco ou um espumante). E também importante poder registar uma descri¢do das
principais caracteristicas de cada vinho comercializado. Em geral um vinho esta associado apenas a uma
das propriedades, mas esta actualmente em estudo um vinho que podera a vir a ser produzido com uvas
de mais do que uma propriedade. E ainda importante saber para cada vinho quais as castas que o
compdem e as percentagens correspondentes.

Por ultimo, importa referir a necessidade de manter uma relagdo do equipamento disponivel em cada
uma das propriedades. Ha equipamento de diferentes tipos. Temos, por exemplo, o equipamento para a
vinha, como as madquinas de sulfatar, o equipamento para a adega, como as rotuladoras, ou o
equipamento de uso geral, como as viaturas. De cada equipamento é necessario manter a sua
designacdo, a data de aquisi¢cdo, o ano de fabrico (para o caso dos equipamentos que ndo sdo adquiridos
novos esta é diferente da data de aquisi¢do), o nimero de série, uma descrigdo das suas caracteristicas e

o nimero de anos necessdrios para amortizar a sua compra.

1.2 Especificacdao dos Requisitos do utilizador

Nesta seccdo é efectuada a especificagdo dos requisitos do sistema de informacdo a implementar. Com a
definicdo de requisitos pretende-se identificar as funcionalidades que o sistema deve disponibilizar ao
utilizador e as restricdes sob as quais o sistema deve operar. E importante ter em aten¢do que com a
especificacdo de requisitos se pretende definir as funcionalidades do sistema sem detalhar a forma como
estas deverdo ser implementadas. E ainda importante para a caracterizacio dos requisitos a prévia
identificagao do tipo de utilizador do sistema.
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RU 1.

RU 2.

RU 3.

RU 4.
RU 5.
RU 6.
RU 7.
RU 8.

RU 9.

RU 10.
RU 11.

RU 12.

RU 13.

RU 14.

RU 15.

RU 16.

RU 17.

RU 18.
RU 19.

RU 20.
RU 21.

O sistema de informacgdo sera utilizado pelo director da empresa responsavel pela gestdo
agricola da empresa.

Cada propriedade é registada no momento de aquisi¢do, sendo caracterizada por um nome,
endereco, telefone, email, regido vinicola e dimensdo em hectares.

A dimensdo de uma propriedade é definida pela sua area total, incluindo as dreas nao
agricolas.

Para cada propriedade é necessario identificar cada uma das vinhas que lhe pertencem.
A cada vinha é atribuida uma designacado pela qual esta é referenciada internamente.

A cada vinha é atribuido um tipo de solo, sendo este avaliado na altura da aquisicdo.
Cada vinha é classificada de acordo com a sua exposicdo dominante.

Para cada vinha o sistema de informacdo deve permitir registar as castas que estdo plantadas.
O tipo de solo da vinha, a regidao agricola e a exposicdo predominante s3o factores
importantes na selec¢do das castas a plantar.

A area total de vinha de cada propriedade é obtida pela soma das areas das vinhas que |Ihe
pertencem.

As castas sao caracterizadas pela cor, que pode ser ‘tinta’ ou ‘branca’.

A cada casta é atribuido um indice de produtividade que toma os valores ‘alta’, ‘média’ ou
‘baixa’.

O responsavel agricola avalia regularmente o nimero de pés de cada casta que estdo

plantados em cada uma das vinhas e a consequente producdo esperada por hectare de vinha.

A producdo estimada por hectare de vinha é estimada também com base no historico
produtivo da vinha, ndo sendo no entanto considerado necessario manter um registo histérico
dessa informagao.

O sistema de informacdo deve permitir consultar o nimero de pés de cada casta plantados por
vinha, por propriedade, por regidao ou no total das propriedades da empresa.

O sistema de informacdo deve permitir consultar a area de vinha por propriedade, por regido
ou no total das propriedades.

O sistema de informacgdo deve permitir consultar a area de vinha com um determinado tipo de
solo e exposicdo predominante disponivel por propriedade, por regido ou no total das
propriedades.

O sistema de informacdo deve permitir efectuar uma andlise comparativa da produtividade
das diferentes vinhas.

O sistema de informacdo deve permitir registar as marcas de vinhos produzidos.

Cada marca é produzida de acordo com os requisitos da designacdo oficial sob a qual esta
registada.

Cada marca pode ser produzida com uvas de mais do que uma propriedade.

Para algumas marcas é necessdrio registar as castas, e as respectivas propor¢des, utilizadas na
producdo do vinho.
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RU 22. O sistema de informacdo deve permitir visualizar as caracteristicas das marcas produzidas
numa determinada regido vinicola.

RU 23. O equipamento adquirido pela empresa é registado no sistema de informacdo, sendo
associado a uma determinada propriedade.

RU 24. E regularmente pedida ao sistema uma lista dos equipamentos cujo periodo de amortizacdo
esta prestes a terminar.

RU 25. E também necessario permitir a localizacdo do equipamento de um determinado tipo que se
encontra mais perto de uma determinada propriedade. Por exemplo, no caso de uma avaria
da mdquina de rotulagem de uma propriedade é importante identificar qual a propriedade
mais proxima que possui uma maquina semelhante.

RU 26. N3o é necessario manter um registo das movimentacdes do equipamento.

RU 27. O sistema também serd utilizado para produzir listas de equipamento por tipo e por
propriedade.

1.3 Diagrama conceptual de Classes

O primeiro passo para a concepc¢ao de um modelo conceptual de classes &, a partir da descricdo do
problema, proceder a identificacdo dos conceitos que deverdo corresponder a classes. Uma classe
corresponde a caracterizagdo formal de um grupo de conceitos com individualidade e identidade prépria
mas que sdo caracterizados por um conjunto de atributos comuns. Um exemplo de um conceito que
devera corresponder a uma classe neste caso de estudo é o conceito de propriedade. Como foi referido, a
empresa possui mais de uma propriedade, sendo cada uma caracterizada por um conjunto de atributos
como o nome, o enderec¢o ou a sua regido vinicola. Numa primeira abordagem poderiamos caracterizar o
conceito de propriedade através do diagrama representado na Figura 1. Neste diagrama temos a classe
Propriedade que é caracterizada pelos atributos ‘Nome’, ‘Endereco’, ‘Telefone’, ‘Email’, ‘Dimensdo’ e
‘Regido’. Vamos ainda considerar que estd implicito na caracterizacdo de uma classe a existéncia de um
atributo identificador de cada elemento da classe, neste caso o atributo ‘Propriedade_id’.

Propriedade

-Nome
-Endereco
-Telefone
-Email
-Dimensao
-Regiao

Figura 1. Diagrama correspondente a uma possivel caracterizagdo da classe Propriedade

No processo de identificacdo dos atributos que caracterizam uma determinada classe deve haver um
cuidado especial na verificagdo de quais as caracteristicas que devem ser representadas por um simples
atributo e quais as que devem ser representadas por uma classe. De facto, quando um atributo
representa ele préprio um conceito importante poderd ser necessario promover esse atributo a classe.
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Tomemos como exemplo o atributo regido representado na Figura 1, serd que se justifica considerar a
regido como uma classe autdnoma? Quais as vantagens e desvantagens dessa op¢do?

Sabemos que, a cada classe ird corresponder uma tabela na base de dados, tabela essa composta pelo
atributo identificador da classe, que funcionard como chave identificadora das instancias, e por um
conjunto de atributos que permitem caracterizar completamente cada instdncia da classe. Se
considerarmos o sistema a implementar, a op¢do da Figura 1 implica que o preenchimento do atributo
regido seja efectuado através de escrita livre numa caixa de texto ou, alternativamente, através da
seleccdo da regido a partir de uma caixa de combina¢do com uma lista de valores pré-definida. A primeira
opc¢ao tem a desvantagem de permitir a introdugdo de erros por parte do utilizador, enquanto a segunda
opc¢do tem a desvantagem de implicar o conhecimento prévio (no momento de implementagdo do
sistema) de todas as regides que irdo ser necessarias para o cliente final. A desvantagem correspondente
a segunda opgao é uma limitagcdo importante uma vez que embora possamos admitir como possivel a
tarefa inserir a partida todas as regiGes de Portugal, ndo é menos verdade que o sistema ficara limitado
se o utilizador adquirir uma propriedade na Galiza (ou noutra qualquer regido ndo considerada a partida).

Neste exemplo em particular é ainda necessario ter em aten¢ao que a regido vinicola é um conceito
fundamental no negdcio dos vinhos, sendo, por exemplo, importante poder seleccionar as propriedades
de uma dada regido. Assim, é recomenddvel promover o atributo regido a uma classe auténoma tal como
representado no diagrama da Figura 2. Na implementag¢ao desta solugdo, quando o utilizador estd a
definir uma nova propriedade devera poder escolher a regido correspondente a partir de uma lista que
Ihe é fornecida e que representa o contelddo da tabela correspondente a classe Regidao. No caso de o
utilizador pretender definir uma nova propriedade situada numa regido ainda ndo definida, sera
necessario definir primeiro essa nova regido e sé depois a propriedade. Isto sucede para qualquer
associacdo do tipo uma para muitos (1:n) em que o lado ‘um’ tem de ser preenchido em primeiro lugar de
forma a ser possivel assegurar a integridade referencial. E importante referir que uma vez que o atributo
Regido foi promovido a classe o mesmo nao deve constar na lista de atributos da classe Propriedade dado
que o identificador da classe Regido (a chave estrangeira) estd implicito na associacdo entre as duas
classes.

Propriedade
-Nome Regiao
Distancia ot $2$:]9e° “Designacao
-Tempo Viagem S ; -Descricao
-Email * 1
-Dimenséao

Figura 2. Diagrama da classe Propriedade com o atributo regido promovido a classe

A Figura 2 apresenta ainda a caracterizacdo da distancia e tempo de viagem entre cada duas
propriedades, sendo para isso definida uma relacdo undria de muitos para muitos (n:m) para a classe
Propriedade. As associagGes unarias utilizam-se quando uma instancia da classe em andlise se relaciona
com uma ou mais instancias dessa mesma classe. No nosso exemplo, cada distancia devera ser definida
para um par de propriedades, podendo cada propriedade ser origem ou destino de mais do que uma

5



Caso estudo: Modelagao Conceptual de Classes

associacdo. Os atributos distancia e tempo de viagem deverdo ser colocados como atributos da
associacdo uma vez que os mesmos representam detalhes da associacdo entre duas propriedades, isto é,
s6 tomam valor para cada par de propriedades. Por outras palavras, a distancia ndo é uma caracteristica
de uma propriedade mas sim de um par de propriedades.

Um conceito importante na descricdo do problema é o de Vinha. Cada propriedade tem um conjunto de
vinhas sendo cada vinha caracterizada pelo valor que tomam os seus atributos. Desses atributos, o Tipo
de Solo merece uma atengdo especial por ser importante garantir consisténcia na forma como o
utilizador do sistema atribui o seu valor a cada uma das vinhas. De facto, é recomenddvel que o utilizador
seleccione o tipo de solo de uma lista de possibilidades em vez de escrever livremente o valor no campo
respectivo. Quando se permite a introducdo de texto livre é dificil implementar mecanismos para a
validacdo da informacdo introduzida, dando origem a erros que provocam inconsisténcias nos dados. O
exemplo da Figura 3 ilustra os dois cenarios. O cendrio da esquerda corresponde a considerar o tipo de
solo como um atributo da vinha, sendo a seu valor definido através da introducdo de texto numa caixa de
texto (no exemplo o utilizador introduziu o tipo de solo pretendido de forma incorrecta). O cendrio da
direita corresponde a considerar o tipo de solo como uma classe autdnoma, sendo neste caso o tipo de
solo de uma vinha definido através da sua selec¢do numa caixa de combinacdo que apresenta o contetdo
da tabela correspondente a classe tipo de solo.

Ao considerar o tipo de solo como uma classe vai ser possivel garantir a consisténcia da informagao uma
vez que se reduz a possibilidade de introducdo de erros. A consisténcia da informacdo é fundamental
para permitir, por exemplo, a seleccdo das vinhas implantadas num determinado tipo de solo. Um
raciocinio semelhante pode ser aplicado aos atributos Situagdo Predominante e Exposi¢do Predominante.

Tipo de solo | granto Tipo de solo | granito v
xisto
argila
arenoso

Figura 3. Um exemplo da introdugdo de valores para um atributo através de uma caixa de texto (esquerda) e através de uma
caixa de combinagdo que fornece uma lista de valores a partir de uma tabela

A Figura 4 apresenta um diagrama com uma solucdo para a caracterizagdo do conceito de Vinha. A
inclusdo da classe Exposicdo permite definir a exposicdo que cada vinha possui. Numa primeira fase o
utilizador poderia definir, por exemplo, os valores ‘Nascente’, ‘Poente’, ‘Sul’, ‘Sul e Poente’ para a classe
exposicdo. Assim, ao caracterizar uma determinada vinha o utilizador preenche primeiro os seus
atributos, como a designagdo da vinha e a drea. Numa segunda fase o utilizador deve relacionar a classe
vinha com as outras classes, por exemplo, para cada vinha deve escolher qual a instancia da classe
exposicao que lhe corresponde. Esta forma de representar a informagdo permite classificar as vinhas de
acordo com as categorias definidas na classe Exposicdo. Em qualquer momento o utilizador pode
acrescentar ou actualizar as categorias definidas na classe exposicdo. Um raciocinio semelhante se aplica
as classes Tipo de Solo, Propriedade e Situagdo Predominante. A classe Propriedade é representada a

6
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tracejado para indicar que ja foi definida anteriormente e que agora se esta a omitir o detalhe. O
diagrama apresenta a classe Vinha que possui quatro associacdes de um para muitos, o que se pode ler
da seguinte forma: cada vinha pertence a uma propriedade, tem um determinado tipo de solo, uma
determinada situagao predominante e uma determinada exposi¢ao predominante.

Situagéo Tipo de Solo
-Designacao de situagao 1 Vinha 1 -Designacao de tipo de solo
-Descrigao - = -Descricao

-Designacao
+ |-Areade vinha .

-Ano plantagdo
-Producéo por ha

Exposicéao Altitude media W | Propriedade
* * =
|
|
|

-Designacéo de exposi¢ao
-Descrigdo

Figura 4. Caracterizagdo das classes relacionadas com o conceito de Vinha

Passamos agora a caracterizagdo do conceito Casta. Como é referido na descricdo do problema (ver
Seccdo 1.1), cada casta é caracterizada pela sua designacgdo corrente, por uma descri¢do textual das suas
caracteristicas, pela sua cor e por uma indicacdo do seu indice de produtividade. O atributo cor permite
classificar as castas como brancas ou tintas. Vamos optar por manter a cor como um atributo da classe
Casta uma vez que a cor apenas pode tomar dois valores (‘branca’ ou ‘tinta’). Nestes casos ndo é
necessario promover o atributo a classe uma vez que a consisténcia na introducao dos valores podera ser
mantida através do fornecimento de uma lista de valores predefinida numa caixa de combinagdo. O
mesmo pode ser referido sobre o atributo produtividade dado que a mesma é caracterizada como ‘alta’,
‘média’ ou ‘baixa’.

A classe Casta tem uma associa¢do de muitos para muitos com a classe Vinha uma vez que, tal como é
referido na descricdo do problema, numa vinha podem ser plantadas uvas de diferentes castas e,
naturalmente, uvas da mesma casta podem ser plantada em mais do que uma vinha. O nimero de pés
plantado apenas pode ser definido para cada par vinha-casta, logo esse atributo devera ser representado
na associac¢do entre as duas classes. O diagrama que caracteriza a classe Casta é apresentado na Figura 5.

-num. pés

____________ Casta

-Designacao
-Descricao
-Cor
-Produtividade

Figura 5. Caracterizagdo da classe Casta e a sua associagdo com a classe Vinha

Serd também necessdrio criar uma classe relativa ao conceito de Marca. Dos atributos que caracterizam
uma Marca ha dois que devem corresponder a classes autdnomas, a Designacdo Oficial e o Tipo de Vinho.
A designacdo oficial € um nome atribuido a um vinho em fungdo das suas caracteristicas e da regido em

7
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que é produzido. Por exemplo, a designacdo VQPRD significa Vinho de Qualidade Produzido em Regido
Determinada. Embora se possa considerar que os valores que podem tomar este atributo estdo
devidamente estabilizados trata-se de um conceito importante que devera ser representado numa classe
auténoma. O mesmo se pode dizer acerca do Tipo de Vinho. Exemplos de tipos de vinhos sdo vinho tinto,
vinho branco, vinho rosé, vinho espumante ou vinho generoso. E importante dar autonomia ao utilizador
do sistema para definir novos tipos de vinho que julgue necessdrio. A Figura 6 representa as classes
referidas e as respectivas associaces de 1:n. Note que, a cada marca corresponde um unico tipo de vinho
e uma Unica designagdo oficial. E ainda representada uma associa¢do de muitos para muitos entre a
classe Marca e a classe Propriedade que permite indicar quais as propriedades cujas uvas sdo usadas na
produc¢do do vinho de uma marca.

Marca

-Marca

Designagéo Oficial| 4 « |-Caracteristicas Tipo de Vinho
-Designagao ~Teor alcodlico -Designagao
D gnag -Preco referéncia gnag
-Descrigao Tara . } -Descrigao
-Num. garrafas
-Meses estagio
R I Propriedade |
e ]
- |
|-... |
* ]

Figura 6. Caracterizagdo das classes relacionadas com o conceito Marca

Para completar a caracterizagdo das marcas falta representar a informacdo relativa as castas que sdo
utilizadas na producdo de cada uma das marcas. Uma vez que uma marca pode utilizar uvas de mais de
uma casta e que uvas da mesma casta podem ser utilizadas em mais de uma marca, temos que
representar esta informacdo através de uma associacdo de muitos para muitos. O diagrama
correspondente é apresentado na Figura 7. E importante referir que ao modelar o problema desta forma
nao se torna obrigatdrio associar a uma marca as castas que foram utilizadas. De facto, essa informagao
s6 costuma estar disponivel para vinhos de muito boa qualidade. Ao diagrama representado vao
corresponder trés tabelas na base de dados relacional, uma para caracterizar as castas, uma para
caracterizar as marcas e uma terceira para caracterizar a percentagem utilizada de cada casta nas marcas.
No caso de ndo estar disponivel a informacdo da percentagem utilizada o utilizador limita-se a preencher
as tabelas das marcas e das castas.

-%

Figura 7. Caracterizagdo da associagao entre a classe Casta e a classe Marca
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A Figura 8 apresenta o diagrama que permite caracterizar o conceito de Equipamento e as classes
associadas. De realcar que se optou por considerar o atributo tipo de equipamento uma classe auténoma.
Cada equipamento é de um determinado tipo e esta associado a uma propriedade. A Figura 9 representa
o diagrama conceptual de classes completo para a versdo simplificada do sistema.

-
|

Propriedade |

1

——-Data Fabrico

Equipamento

-Designagéo Equipamento
-Data Aquisicéo

Tipo Equipamento
-Designagéo Equipamento

-Numero de série
-Descricao

-Descricao

Figura 8. Caracterizagdo das classes relacionadas com o conceito Equipamento

Situagao

-Descricao

-Designacao de situagao

Vinha
1

Tipo de Solo
-Designacéao de tipo de solo

-Designagao
-Area de vinha
-Ano plantacéo
-Producéo por ha

Exposicao

-Descricao

-Designacgéo de exposicao

-num. pés

-%

Designagao Oficial 1

-Designacao
-Descricao

-Altitude médiia

-Descricao

Casta

-Designacao
-Descricao
-Cor
-Produtividade

-Distancia
-Tempo Viagem

Propriedade

-Nome

-Endereco
-Telefone
-Email 9

Regido

-Designacgao
-Descricao

-Dimensao

Marca

-Marca

Equipamento

-Caracteristicas
-Teor alcodlico

Tipo de Vinho
-Designacao

-Preco referéncia
-Tara *
-Num. garrafas
-Meses estagio

-Descrigao

-Designagao Equipamento
-Data Aquisicéo

-Data Fabrico

-Numero de série
-Descricao

Tipo Equipamento

-Designacao Equipamento
-Descricao

Figura 9. Diagrama conceptual de classes completo para a versdo simplificada do sistema
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1.4 Principais interfaces

Nesta seccdo iremos estudar as caracteristicas da interface com o utilizador do sistema de informacao
proposto. Para tal iremos recorrer a maquetas dado que estas permitem de uma forma rapida estudar os
requisitos especificos da interface e promover a discussao dos mecanismos de interac¢do com o utilizador
final. De referir que nesta sec¢do ndo esta presente a preocupagdo de ser exaustivo mas apenas a de
exemplificar o processo de concepcdo de alguns dos interfaces de um sistema de informacao.

A primeira questdo que surge quando se estudam as interfaces para um sistema de informacdo é a
caracterizacdo da janela inicial do sistema. A janela inicial é aquela que surge quando o utilizador inicia o
sistema e deve (i) permitir o acesso directo as funcionalidades de uso mais frequente (ii) permitir o acesso
a funcionalidades de uso menos frequente. De referir que as janelas sdo frequentemente chamadas
formularios.

%

Manutengao
Relatdrios

Propriedades

Consultas

Vinhas
Propriedades

Marcas
Vinhas

Marcas Equipamento

Outras Entidades

Equipamento

Figura 10. Maqueta do formuldrio inicial do sistema

A Figura 10 apresenta a maqueta para a janela inicial do sistema. O formuldrio tem um botao para sair do
sistema no canto inferior direito e o logdtipo no canto superior direito. Todas as janelas do sistema
deverdo ter essas duas caracteristicas. Temos ainda um grupo de botdes que permitem ter acesso aos
formuldrios para a introducdo, alteracdo ou eliminagdo de registos; um grupo de botdes para acesso as
janelas de consulta de informacdo agregada e um botdo de acesso a janela de impressdo de relatdrios
periddicos.

A Figura 11 apresenta a maqueta da janela que surge quando o botdo ‘Outras Entidades’ da Figura 10 é
pressionando. Neste caso além do botdo de sair temos um botdo que permite o acesso a janela inicial do
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sistema. O primeiro botdo do formulario da Figura 11 da acesso ao formulario que permite caracterizar as
regides vinicolas, ver Figura 12. No formuldrio para caracterizacdo das regides é de realcar os botdes de
navegacdo de registos (no canto inferior esquerdo), a caixa de lista que mostra as regibes ja
caracterizadas e permite o acesso directo ao registo correspondente. O botdo ‘novo’ permite criar um
novo registo, gerando de forma automatica um valor para o identificador da regido, e o botdo ‘apagar’
permite eliminar o registo corrente, mas ndao sem antes apresentar uma janela de confirmagao. Os
restantes botdes da janela da Figura 11 dardo acesso a janelas semelhantes para as restantes classes.

[ Regido Vinicola ]

Designaggo Oficial de Vinho

l Situagdo Predominante l [ Tipo de Vinho }

[ Exposigdo Predominante ] [ Tipo de Equipamento ]

R N .

(=] (=]

Figura 11. Maqueta do formulario activado quando o botdo ‘Outras Entidades’ da Figura 10 é pressionado

Regqides Vinicolas £ %

Regiao ID 001

Designacao Douro Alentejo
Bairrada
Beiras
Descrigéo Situada no nordeste de Portugal, na bacia hidrografica % Déo
do Douro, rodeada de montanhas que Ihe ddo Douro
caracteristicas climaticas particulares, a regido Vinho Verde
estende-se por érea total de cerca de 250 000 ha,
estando dividida em trés sub-regides. v

< > v

[ Apagar ] [ Novo ]

K 4 > N [ Home ] [ Sair ]

Figura 12. Maqueta do formulario para caracterizagdo das regiGes vinicolas

A maqueta da Figura 13 é accionada por um botdo da Figura 10 e permite caracterizar as vinhas. De
realcar as caixas de combinacdo disponibilizadas que correspondem as associagbes de um para muitos.
Para indicar a propriedade a que a vinha pertence deve-se abrir a caixa de combinac¢do correspondente,
gue apresenta a lista de propriedades definidas na tabela de propriedades, e seleccionar a propriedade

11



Caso estudo: Modelagao Conceptual de Classes

pretendida. Tal como ilustrado na figura, a caixa de combinagdo permite ao utilizador preencher na
tabela de vinhos o valor da chave estrangeira correspondente ao identificador da tabela das
propriedades, mas mostrando apenas o nome das propriedades. As restantes caixas de combinagao tem
um funcionamento semelhante.

A Figura 13 representa o estado da janela na altura de criagdo de um novo registo. Quando esta a ser
criado um registo os botdes de ‘sair’, ‘novo’ e ‘apagar’ ficam desactivados e surgem os botdes de ‘gravar’
e ‘cancelar’. Quando o registo for gravado ou a sua insercao cancelada os botdes de ‘gravar’ e ‘cancelar’
desaparecem e os de ‘sair’, ‘novo’ e ‘apagar’ ficam novamente activos. Todas as janelas deverdo
funcionar desta mesma forma.

Vinhas %

Vinha ID 005
Designagéo Vinha do Monte Vinha da Cerca A
Vinha do Monte
Area (ha) 10 Vinha do Ribeiro
Vinha dos Freires
Ano de plantagao 2002

Produgao por ha (pipas) 12

Altitude média 500
Situagdo predominante Socalcos v
. . v
Exposicao predominante | Sul v
Tipo de solo Xisto v
Propriedade Quinta d_ v Cancelar ] [ Gravar
Quinta de Santa Teresa Lo

Quinta da Encosta

L R JECE 4 ”

Figura 13. Maqueta do formuldrio que permite caracterizar as vinhas

A Figura 14 apresenta a maqueta do formuldrio para as consultas sobre as vinhas, também acessivel a
partir do formulario inicial. Os critérios de pesquisa sdo disponibilizados através de um conjunto de caixas
de combinacdo aparecendo na zona inferior da janela um sub-formuldrio que apresenta as vinhas que
preenchem os critérios seleccionados. Sdo ainda disponibilizados um contador do nimero de registos que
cumprem os critérios, o somatdrio das areas das vinhas seleccionadas e o somatdrio do numero de pés
para as vinhas seleccionadas. Ha ainda um botao que permite limpar os critérios de pesquisa de forma a
reiniciar a pesquisa. Os varios critérios de pesquisa sdo agrupados de acordo com um ‘e’ légico. A figura
ilustra uma pesquisa das vinhas da regido do Douro, com solo de xisto e em que foi plantada a casta Tinto
Cao.
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Vinhas
Regiédo Douro v Propriedade ? v
Situagédo predominante ? v Tipo de Solo Xisto v
Exposicéo predominante | ? v Altitude min ?
Casta Tinto Cdo v Altitude max ?
Vinha Propriedade Situagao Exposi¢ao Solo Area N. pés Ano | Altitude |©
Vinha do Monte Quinta Santa Teresa Socalcos Sul Xisto 10 55000 2002 500
Vinha da Cerca Quinta Santa Teresa | Encosta suave Sul Xisto 3 18000 2004 250
v
2 13 73000
[ Home ] [ Sair

Figura 14. Maqueta do formulario para consultas sobre as vinhas

A Figura 15 apresenta o formuldrio para consulta das caracteristicas das marcas. A seleccdo da marca
pode ser efectuada a partir da caixa de lista, que apresenta as marcas definidas ordenadas
alfabeticamente. S3o apresentadas dois sub-formuldrios, um que apresenta as propriedades que
contribuem com uvas para a marca e outro que apresenta as casta e respectivas proporg¢des utilizadas na
producdo da marca.

Marcas
Marca ID 1352 Designagao VQPRD D. Sebastizo a
Seixo
Marca D. Sebastido Prego 12€ Tinto
Tipo Vinho Tinto Num. garrafas 25000
Teor alcodlico 13.5% Meses estagio 6
Caracteristicas Na elaborag&o deste vinho sdo utilizadas as castas tradicionaisdo
Douro - Tinta Roriz, Touriga Nacional, Tinta Barroca e Touriga v
Franca. Sem estagio em madeira, pretendemos que seja um vinho
fresco, frutado e “facil” de beber. v
< >
Propriedade Regido Dimensdo | & Casta Cor % L
Quinta Santa Teresa Douro 300 ha Tinta Roriz Tinta 30
Touriga Nacional Tinta 45
Tinta Barroca Tinta 10
M Touriga Franca Tinta 10 v
[ 4o o] p Pl [ rome ] [ sar ]

Figura 15. Maqueta do formulario para consulta das caracteristicas de uma marca
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1.5 Exercicios

1. Imagine que algumas das propriedades da empresa tem casas utilizadas para enoturismo.
Proponha um conjunto de requisitos associados as funcionalidades necessarias para a
gestdo dos quartos, reservas e visitantes.

2. Acrescente ao diagrama conceptual de classes da Figura 9 as classes e associagbes que
permitam caracterizar a informacao relativa ao enoturismo.

3. Desenhe maquetas para os formuldrios de gestdo das reservas. Admita que as reservas
das diversas casas de enoturismo sdo geridas de forma integrada.

2. PARTEII

2.1 Descricao de alguns requisitos adicionais

Vamos agora considerar um conjunto de requisitos adicionais para o sistema de informacdo. O conceito
de Marca tal como representado na Figura 9 corresponde a uma interpretacdo do negdcio que é estatica
no tempo. De facto, o teor alcodlico, o nimero de garrafas produzidas, o nUmero de meses em estagio, o
preco de referéncia e a percentagem de cada variedade de uvas que compéem um determinado vinho
sdo caracteristicas que podem variar para os diferentes anos de colheita. Para representar este tipo de
informacdo, que tera ser definida anualmente, sera necessario introduzir uma classe que represente o
conceito Colheita. Vamos, por isso, considerar que uma Colheita é caracterizada pelo ano a que
corresponde, por uma data de inicio e fim da vindima e por uma classificacdo de um a cinco que diz
respeito a quantidade e a qualidade da producdo obtida nesse ano. Sera também interessante permitir a
introducdo de um breve texto que represente um comentdrio sobre o ano agricola a que a colheita diz
respeito.

Tal como é representado na Figura 16, a classe Marca passa agora a ter como atributos apenas aqueles
gue sdo invariaveis ao longo dos anos, passando o teor alcodlico, o numero de garrafas produzidas, o
nimero de meses em estagio e o preco de referéncia a ser representados como atributos da associagao
entre as classes Marca e Colheita. Além disso, embora seja de esperar que uma marca mantenha as suas
caracteristicas essenciais de ano para ano é natural que a percentagem utilizada de cada tipo de uvas
varie ao longo dos anos. Essa variagdo pode ser justificada por oscilagGes tanto na qualidade como na
guantidade produzida de cada tipo de uva nos diferentes anos. Assim, uma vez incluida a classe Colheita
ird torna-se necessario recorrer a uma relagdo ternaria para representar a percentagem utilizada de cada
casta numa determinada marca. Uma forma simples de verificar se é, ou ndo, necessdria uma associa¢do
terndria é fazer a pergunta: percentagem de qué? A resposta serd, percentagem da Casta utilizada na
Marca X, na Colheita do ano Y. O facto de a resposta incluir referéncias a trés classes significa que o
atributo percentagem depende das trés classes, qualificando a associacdo entre elas.
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Marca

-Marca
-Caracteristicas
-Tara

Colheita

-Ano

-Data inicio vindima
-Data fim vindima
-Classificagdo quantidade
-Classificagdo qualidade
-Comentarios

-Teor alcodlico
-Num. garrafas
-Meses estagio
-Preco referéncia

Figura 16. Caracterizagdo das classes relacionadas com o conceito Colheita

A multiplicidade de uma associacao ternaria tem de ser avaliada para cada um dos seus trés extremos,
sendo neste exemplo do tipo n:m:p, isto é, é de multiplicidade muitos em todos os extremos. Para decidir
se o extremo que liga a classe Casta devera ser do tipo um ou muitos temos que fazer a seguinte
pergunta: a cada par Marca-Colheita quantas Castas correspondem? A resposta é muitos, uma vez que
uma marca numa determinada colheita pode utilizar mais de uma casta. Da mesma forma podemos
observar que uma casta numa determinada colheita pode ser utilizada em mais do que uma marca.
Finalmente, uma marca pode utilizar uma determinada casta em mais de uma colheita. Temos assim uma
associacdo ternaria de muitos para muitos para muitos, que ird dar origem a uma tabela cuja chave
primadria sera a reunido das chaves primarias das tabelas correspondentes as trés classes envolvidas.

A Figura 17 e a Figura 18 apresentam um exemplo que pretende clarificar uma duvida relativamente
comum. Uma questdo que alunos frequentemente colocam é se uma associacdo terndria com
multiplicidade do tipo muitos nos trés extremos pode ser representada por trés associa¢des bindrias de
muitos para muitos. As duas representa¢des ndo sdo de forma alguma equivalentes. Como se pode
observar na Figura 17 a associacdo entre as classes Marca e Colheita permite definir em que colheitas é
qgue cada marca foi produzida, a associagdo entre as classes Marca e Casta permite indicar quais as
diferentes castas que uma determinada marca ja utilizou, e a associa¢do entre Colheita e Casta permite
indicar quais as castas que foram produzidas em cada colheita. As trés associagcdes nao permitem, no
entanto, revelar quais as castas que foram utilizadas para uma determinada marca numa determinada
colheita.
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Marca

|
-Marca =
-Caracteristicas |
-Tara [
L

Colheita

-Ano

-Data inicio vindima
-Data fim vindima
-Classificagao quantidade
-Classificagdo qualidade
-Comentarios

Figura 17. Um exemplo para ilustrar que uma relagdo ternaria ndo pode ser representada por trés relagdes binarias

Vamos materializar as tabelas correspondentes as duas solu¢des para melhor clarificar a diferencas para
que nao fiqguem duvidas quanto a diferenca conceptual entre trés associacGes bindrias e uma associagdo
terndria. A Figura 18 apresenta um exemplo que materializam as tabelas correspondentes as trés
associa¢Oes binarias da Figura 17 e a associacdo ternaria da Figura 16. Na tabela correspondente a
associacdo terndria sdo identificadas as castas utilizadas na producdo do vinho Barca Velha em 1999 e em
1995. De realgar que ha trés castas utilizadas nas duas referidas colheitas (Touriga Franca, Tinta Roriz e
Tinta Barroca), que a casta Tinto Cdo é utilizada apenas na colheita de 1999 e a casta Tinta Barroca é
utilizada apenas na colheita de 1995. E ainda caracterizado o vinho Quinta do Crasto, colheita de 1999,
que, entre outras, utiliza a casta Tinta Barroca. Um olhar atento as tabelas correspondentes as trés
associa¢Oes binarias revela que esta representacdo ndo é suficiente para representar a informacdo
equivalente a da associacdo terndria. Por exemplo, através da consulta das trés tabelas vemos que o
vinho Barca Velha utiliza a casta Tinta Barroca, que esse vinho foi produzido em 1999 e 1995, e que a
casta Tinta Barroca foi utilizada por um vinho tanto em 1995 como em 1999. Desta forma ndo é
inequivoco quais as castas utilizadas num vinho de uma determinada colheita, sendo, por exemplo,
plausivel inferir que a casta Tinta Barroca tenha sido utilizada no Barca Velha de 1999.

Marca Casta Marca Colheita Casta Colheita Marca Casta Colheita
Barca Velha Touriga Franca Barca Velha 1999 Tinta Barroca 1995 Barca Velha Touriga Franca 1999
Barca Velha Tinto Cdo Barca Velha 1995 Tinta Barroca 1999 Barca Velha Tinto Cdo 1999
Barca Velha Tinta Roriz Quinta do Crasto 1999 Tinta Roriz 1999 Barca Velha Tinta Roriz 1999
Barca Velha Touriga Nacional Tinta Roriz 1995 Barca Velha Touriga Nacional 1999
Barca Velha Tinta Barroca Tinto Cdo 1999 Barca Velha Tinta Roriz 1995

Quinta do Crasto Tinta Barroca Touriga Franca 1999 Barca Velha Touriga Nacional 1995
Quinta do Crasto Tinta Roriz Touriga Franca 1995 Barca Velha Touriga Franca 1995
Quinta do Crasto Touriga Franca Touriga Nacional 1999 Barca Velha Tinta Barroca 1995
Touriga Nacional 1995 Quinta do Crasto Tinta Barroca 1999

Quinta do Crasto Tinta Roriz 1999

Quinta do Crasto Touriga Franca 1999

[ Trés associagdes bindrias | | Associagdo terndria |

Figura 18. Materializagdo das tabelas correspondentes as trés associagdes binarias da Figura 17 e a relagdo ternaria da Figura 16
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Um outro requisito para esta versao estendida do sistema é a manutengao de informagdo relativa ao
Pessoal. Sobre cada funcionario é importante saber qual o seu nome, data de nascimento, email, nimero
de telemodvel, endereco de casa, data de contratacdao e vencimento mensal. De referir que ha dois tipos
de funcionarios, os Endlogos e o Pessoal Permanente. Um elemento do pessoal Permanente trabalha em
exclusividade para a empresa, estd associado a uma propriedade e tem uma categoria (por exemplo,
gerente agricola ou comercial). Por sua vez, os endlogos estdo ligados a empresa mas ndo em regime de
exclusividade, sendo por isso necessario registar a percentagem de dedicacdo relativa ao contrato. Além
disso, os endlogos sdo responsdveis pelas marcas produzidas havendo casos em que hd mais de um
endlogo responsavel por uma determinada marca.

A Figura 19 representa o diagrama de classes utilizado para representar a informacdo relativa ao Pessoal,
sendo utilizado o conceito de generalizagdo. Devemos recorrer a uma generalizagdo quando temos um
conceito geral cuja caracterizagao revela a existéncia de dois, ou mais, sub-conceitos especificos. A partir
da descricdo do nosso problema vemos que ha dois grupos de funciondrios, os endlogos e o pessoal
permanente. Uma anadlise cuidada revela que os dois grupos possuem um conjunto significativo de
atributos em comum e um conjunto de atributos especifico de cada um dos grupos. Além disso, ha
funcionalidades que o sistema deve disponibilizar para cada um dos grupos e funcionalidades comuns aos
dois grupos. Como exemplo de uma funcionalidade comum aos dois tipos de funcionarios temos o
processamento dos vencimentos. Se optarmos por separar os dois tipos de funciondrios em diferentes
classes tal obrigard a uma duplicagdo na implementagdo das funcionalidades comuns aos dois grupos.
Como funcionalidades especificas temos para os endlogos a sua associagdo as marcas e para 0s
funcionarios permanentes a sua associa¢do as propriedades.

Pessoal

-Nome

-Data nascimento
-Email

-Telemével
-Endereco de casa
-Data contratagao
-Vencimento

| Marca | | Propriedade |
—— -
o Tipo de :
f—— |- pessoal 1 P
[ J L o
Enélogo Pessoal Permanente
-% dedicagdo -extensao Categoria
-Nacionalidade . - = -
* -Designacéo categoria
| -Descrigdo
*

Figura 19. Diagrama Caracterizagdo das classes relacionadas com o conceito Pessoal

Para representar a informacgdo relativa ao Pessoal temos entdo que definir a classe Pessoal que contém
como atributos todos aqueles que sao comuns aos dois tipos de funciondrios, como, por exemplo, o
nome e a data de nascimento. Além dos atributos comuns temos um atributo que caracteriza o tipo de
pessoal e que é representado de forma implicita pela notagdo da generalizagcdo. Para completar a
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caracterizacdo do pessoal vamos definir uma classe Endlogo e uma classe Pessoal Permanente, cada uma
com os seus atributos especificos e respectivas associacdes com outras classes. A classe Endlogo tem uma
associacdo de muitos para muitos com a classe Marca para permitir registar quais as marcas pelas quais
cada endlogo é responsavel. Note que uma vez que cada marca pode ter mais de um endlogo responsavel
é necessaria uma associacdo de muitos para muitos. A classe Pessoal Permanente tem duas associa¢bes
de um para muitos, uma com a classe Propriedade que permite indicar a que propriedade cada
funcionario permanente estd associado e outra com a classe Categoria que permite indicar a categoria de
cada elemento do pessoal permanente. De referir que se optou por representar o conceito de Categoria
do pessoal permanente numa classe autdnoma por ser um conceito importante na gestdo do pessoal.

A utilizagdo do conceito de generalizagdo complica de certa forma a implementagdo do sistema. Caso ndo
existissem funcionalidades comuns aos dois tipos de pessoal seria provavelmente mais simples gerir duas
tabelas independentes, uma para os endélogos e outra para o pessoal permanente. No nosso exemplo é
referida a importancia da gestdo dos vencimentos, funcionalidade comum a todos os tipos de
funcionarios, e temos funcionalidades especificas para cada um dos tipos de funcionarios sendo
adequado recorrer ao conceito de generalizagdo.

A Figura 20 ilustra as tabelas correspondentes a generalizagao da Figura 19. De realgar o atributo ‘tipo’ na
tabela de pessoal que indica a que tipo corresponde cada um dos funciondrios. A generalizacdo
representada é do tipo exclusiva, isto é, cada funcionario sé pode pertencer a uns dos dois tipos, ou é
endlogo ou faz parte do pessoal permanente. Um outro aspecto importante referir é a correspondéncia
entre a chave primdria da tabela pessoal e as chaves primdrias das tabelas de endlogos e de pessoal
permanente. Para um determinado elemento do pessoal, por exemplo o Bernardo Sena, vemos na coluna
tipo que faz parte do pessoal permanente. Logo, vamos procurar na tabela de pessoal permanente o
registo cujo valor para a chave primdria, ‘permanente_id’, toma o valor do atributo ‘pessoal_id’
correspondente ao Bernardo Sena, neste caso 1000, tendo assim acesso as restantes caracteristicas do
Bernardo Sena. J4 o funcionario Maria Dias é do tipo endlogo pelo que o seu identificador ‘pessoal_id’
surge apenas na tabela ‘t_enologo’. Na figura as chaves primarias sdo indicadas por um duplo sublinhado
enquanto as chaves estrangeiras sao indicadas por uma linha dupla no topo da coluna.

t_pessoal
pessoal_id nome data_nasc email tipo

1000 Bernardo Sena 12-03-1964 bs@vinhos.pt permanente
2000 Luis Cabral 03-10-1972 Ic@vinhos.pt permanente
2050 Maria Dias 22-01-1968 md@vinhos.pt endlogo

t_enologo t_pessoal_permanente

enologo_id % nacionalidade permanente_id extensdo categoria_id | propriedade_id
2050 35% Portuguesa 1000 3452 12 1

2000 8745 33 1

Figura 20. Exemplo da tabelas correspondentes a generalizagdo que representa o conceito de Pessoal

Por ultimo, vamos considerar o requisito de registar qual o elemento do pessoal permanente responsavel
pela vindima em cada uma das propriedades, isto €, em cada colheita é indicado o elemento do pessoal
18
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permanente que fica responsavel pela vindima de cada propriedade. Este requisito pode ser
representado pelo diagrama da Figura 21 em que ha uma associacdo de muitos para muitos entre a classe
Propriedade e a classe Colheita, sendo para cada par indicado um elemento do pessoal permanente. A
leitura desta associagdo é a seguinte, para cada propriedade e cada colheita indicamos o responsavel. Um
par propriedade-colheita ndo se pode repetir mas um elemento do pessoal permanente pode ser
responsavel por varias colheitas.

| Propriedade | | Colheita |
i S

L i T 1. I
P ' =
L __ o R L _ ]

Figura 21. Caracterizagdo da associagdo que caracteriza o pessoal responsavel pelas vindimas

Naturalmente que se espera que o elemento do pessoal responsavel pela colheita seja um elemento que
esta associado a propriedade em questdo. Este ultimo requisito pode ser garantido pelo interface do
sistema, ndo sendo possivel de representar no diagrama. Para garantir a consisténcia da informacdo
armazenada nas tabelas devemos implementar da seguinte forma o procedimento de caracterizacdo da
associacdo, (i) seleccionamos a colheita que pretendemos caracterizar através de uma caixa de
combinacdo que apresente o conteudo da tabela correspondente a classe Colheita, (ii) seleccionamos a
propriedade pretendida através de uma caixa de combinagdo que apresenta o contudo da tabela
correspondente a classe Propriedade, (iii) apds a seleccdo da propriedade efectuada no ponto anterior é
possivel disponibilizar uma caixa de combinacdo que apresente os elementos do pessoal permanente
filtrados pela propriedade seleccionada no ponto anterior. Assim, o utilizador do sistema apenas podera
seleccionar um elemento do pessoal de acordo com o requisito enunciado. De forma semelhante se
procederia se o elemento responsavel pela vindima tivesse de ser de uma determinada categoria, por
exemplo, um gerente agricola. Neste caso a caixa de combinacdo relativa ao ponto (iii) teria de filtrar
pessoal permanente pela propriedade e pela categoria pretendida.

Vamos agora avaliar uma forma alternativa de representar a informagao sobre o funcionario responsavel
pela colheita. Na Figura 22 a indicacdo do funcionario responsdvel pela vindima é representada através
de uma associagao terndria, sendo a multiplicidade da associacao do tipo muitos apenas no extremo que
liga com a classe Colheita. A leitura da associacdo representada revela que a cada par
funcionario-propriedade corresponde mais do que um colheita, a cada par colheita-propriedade
corresponde um unico funcionario e a cada par funciondario-colheita corresponde apenas uma
propriedade. Embora a leitura da associacdo ternaria corresponda as caracteristicas pretendidas para o
sistemas, paraa este caso, a utilizacdo da associagdao terndria ndo se revela tdo correcta como a
associacdo representada na Figura 21. Uma associa¢do ternaria deve ser utilizada quando (i) as trés
classes envolvidas tem o mesmo nivel de importancia e (ii) sdo necessarias trés leituras para a sua
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completa caracterizagdo. No presente exemplo, a associagao fica perfeitamente clarificada com a leitura:
a cada par propriedade-colheita temos de associar o elemento do pessoal permanente responsavel pelo
gue devemos optar pela representacdo da Figura 21.

________________ 1
| Propriedade | :Pessoal Permanente |
o [ 7
- I L |
A | F
______ o L
*

| Colheita !

..

I |

e — — — = 4

Figura 22. Versdo incorrecta do modelo para caracterizagdo da associagdo que caracteriza o pessoal responsavel pelas vindimas

A Figura 23 representa o diagrama conceptual de classes completo para a versao estendida do problema.
As classes e as associagdes cuja conversdo para o modelo relacional implica a criagdao de uma tabela estao
numeradas de forma a facilitar a compara¢do com o modelo relacional. E importante referir que o
diagrama da Figura 23 ndo é mais correcto que o representado na Figura 9, apenas responde a um
conjunto de requisitos mais alargado. Esta constatacdo esta relacionada com uma das principais
dificuldades na aprendizagem da modelag¢do conceptual de classes. Na presenca de dois diagramas para
um mesmo problema os alunos querem saber qual deles estd mais correcto. Muitas vezes estdo ambos
correctos, sendo que cada um responde a um conjunto de requisitos ligeiramente diferentes de acordo
com a interpretacdo do problema adoptada pelo autor do diagrama. O diagrama é assim uma ferramenta
essencial no processo de afinacdo da interpretacdo do problema por parte dos diferentes interlocutores
na especificagao de um sistema de informacao.

Exercicios

1. Faga uma maqueta para o formuldrio de preenchimento das classes Pessoal, Enélogo e
Pessoal Permanente.

2. Faca uma maqueta para o formulario de caracterizagdo da Colheita e para a indicacdo do
responsavel pela colheita em cada propriedade.

3. Faga uma maqueta para um formuldrio que permita comparar a producdo das diversas
propriedades ao longo das colheitas anuais.
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Exposicao Situagao Tipo de Solo
-Designagéo de exposicao -Designagao de situagao -Designagéo de tipo de solo -Distancia
-Descri¢ao -Descricao -Descri¢édo -Tempo Viagem
© @
1 1 1
Vinha Regiado
-Designacao -Designacao
+  |-Area de vinha B -Descrigao
-Ano plantagao
-num. pés -Produgéo por ha "
Altitude média — Propriedade
— * -Nome
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Figura 23. Diagrama conceptual de classes para a versdao mais completa do sistema
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2.2 Modelo relacional

Esta seccdo apresenta o modelo relacional correspondente ao diagrama da Figura 23. Para cada tabela é
indicado o seu nome, a chave primaria (atributos com duplo sublinhado), as chaves estrangeiras
(atributos com linha dupla no topo da coluna) e é fornecido um pequeno exemplo do seu contetdo. A
Figura 24 apresenta as tabelas relativas a um conjunto de classes cuja informagao poderia ter sido
representada por um simples atributo mas que se julgou necessario promover a classe. Cada tabela tem
um chave primdria, em geral numérica, uma designacdo, que é em geral breve, e por uma descri¢cdo que
permite fornecer um pouco mais de detalhe sobre o conceito a definir.

t_exposicao

?

exposicao_ID designacao_exposicao descricao
1 sul Mais de 50% do terreno orientado a sul

2 poente Mais de 50% do terreno orientado a poente
t_situacao
situacao_id designacao_situacao descricao @_

1 socalcos Encosta Acentuada de 10 a 20% armada em Socalcos

2 encosta suave Encosta com declive de 2 a 5%
t_tipo_solo @_
tipo_solo_id designacao_solo descricao

10 xisto Permite a penetragdo das raizes a grandes profundidades, ...

20 granito Solo de origem granitica, sdo normalmente solos de médio ...
t_regiao @_
regiao_id designacao_regiao descricao

1 Alentejo O Alentejo situa-se no sul de Portugal. E uma zona muito ...

2 Douro A regido do Douro localiza-se no Nordeste de Portugal, ...

t_desig_oficial

@

desig_oficial_id |designacao_oficial descricao
10 DOC Denominagdo de Origem Controlada
20 VQPRD Vinho de Qualidade Produzido em Regido Determinada

t_tipo_vinho

®

tipo_vinho_id |designacao_tipo_vinho descricao
1 tinto Os vinhos tintos tranquilos sdo produzidos a partir da ...
2 generoso Os vinhos generosos ou licorosos resultam da adi¢do de ...

t_tipo_equipamento

@

tipo_equip_id |designacao_tigo_equip descricao
1 comercial Viatura comercial
2 rotuladora Madgquina rotuladora semi-automatica para aplicacdo de ...

t_categoria

®

categoria_id designacao_categoria descricao
12 comercial Responsavel pelos contactos com os distribuidores
33 secretariado Pessoal de apoio aos escritorios

Figura 24: Tabelas do modelo relacional correspondentes as classes mais simples.

A Figura 25 apresenta as tabelas que permitem caracterizar as propriedades, as respectivas vinhas e o
equipamento. Importante notar a forma como as relagbes de um para muitos sdo convertidas para
tabelas. Por exemplo na tabela ‘t_propriedade’ temos o atributo ‘regiao_id’ com o papel de chave
estrangeira uma vez que é chave primaria na tabela ‘t_regiao’. Como a cada propriedade corresponde
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uma Unica regido temos que, na caracterizacdo de uma propriedade, indicar o valor para o atributo
identificador da regido correspondente. A tabela ‘t_vinha’ possui quatro chaves estrangeiras.

Importante também notar como a relagdo unaria de muitos para muitos é representada, como é o
exemplo da tabela ‘t_distancia’. A chave primaria de uma tabela que representa uma relacdo de n:m é
composta pelas respectivas chaves primarias das duas classes envolvidas, neste caso a classe Propriedade
é envolvida duas vezes. A chave primaria é neste caso composta por dois atributos, cada um deles chave
estrangeira na tabela ‘t_propriedade’ sendo necessario garantir as respectivas integridades referenciais.
No caso de a distancia e tempo de viagem serem idénticos nas duas direc¢Ges o interface do sistema
deverd assegurar a inexisténcia de percursos duplicados ou inconsistentes, ndo sendo possivel apresentar

essa restricdo no diagrama conceptual de classes.

t_propriedade

9
regiao_id O

propriedade_id nome
1 Quinta de Santa Teresa 2
2 Quinta da Encosta 3
t_distancia @
propriedade_origem_id propriedade_destino_id distancia tempo_viagem
1 2 150 110
2 5 50 40
t_vinha 11
vinha_id designacao exposicao_id |[situacao_id tipo_solo_id |propriedade_id
5 Vinha do Monte 1 1 10 1
2 Vinha da Cerca 2 1 10 2
t_casta @
casta_id designacao_casta cor produtividade |descricao
1 Touriga Nacional Tinta baixa Cacho pe...
2 Tinta Roriz Tinta alta Casta de ...
t_vinha_casta
vinha_id casta_id num_pes @
1 1 35000
3 1 10000
t_equipamento 14
equipamento_id designacao_equipamento tipo_equip_id | propriedade_id
1 22-BB-22 1 1
2 RMP BOPP 8 2 1
t_colheita
colheita_id ano comentario \15
1 2006 chuva intensa...
2 2007 verdo quente

Figura 25. Tabelas que permitem caracterizar as propriedades, as respectivas vinhas e o equipamento
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t_marca @
marca_id marca tipo_vinho_id desig_oficial_i(}‘
1 D. Sebastido 1 20
2 Seixo 1 10
t_marca_colheita
marca_id colheita_id teor_alc preco \17
1 1 13 8
1 2 13.5 10
t_marca_casta_colheita 18
marca_id casta_id colheita_id percentagem\
1 1 1 40
1 2 1 60
t_marca_propriedade @
marca_id propriedade_id\
1 1
2 1
t_pessoal @
pessoal_id nome data_nascimentto email tipo
1000 Bernardo Senna 23448 bs@vinhos.pt permanente
2050 Maria Dias 24859 md@vinhos.pt endlogo
t_enologo 21
Enologo_id % nacionalidad N
2050 35 Portuguesa
2070 60 Portuguesa
t_pessoal_permanente @
Permanente_id extensdo categoria_id propriedade_ia‘
1000 3452 12 1
2000 8745 33 1
t_marca_enologo @
marca_id enologo_id N
1 2050
1 2070
t_responsavel_colheita @
colheita_id propriedade_id permanente_id\
1 1 2047
2 1 2047

Figura 26. Tabelas para caracterizar as marcas e o pessoal

Na Figura 26 sdo representadas as tabelas que permitem caracterizar as marcas e o pessoal da empresa.
De realgar a tabela ‘t_marca_casta_colheita’ que permite representar a associa¢do ternaria da Figura 16.
Uma vez que a associacdo é do tipo muito para muitos para muitos, a chave primaria terd de ser a
reunido das chaves primadrias das trés classes envolvidas. Desta forma, qualquer par se pode repetir ndo
sendo possivel repetir os trios.

Para a caracterizar a generalizacdo sdo necessarias trés tabelas, a tabela ‘t_pessoal’, a tabela ‘t_enologo’
e a tabela ‘t_pessoal_permanente’. A tabela ‘t_pessoal’ tem o atributo ‘tipo’ que indica a que
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subconjunto corresponde cada funciondrio. A chave primaria de cada uma das tabelas correspondentes

N

aos conceitos mais especificos corresponde a chave primdria da tabela principal, sendo necessério
garantir a integridade referencial. Por exemplo, é necessdrio garantir que cada valor do atributo
‘enologo_id’ na tabela ‘t_enologo’ foi definido previamente para o atributo ‘pessoal_id’ na table

‘t_pessoal.

2.3 Exemplo de perguntas a que o modelo responde e exemplo de perguntas a que nao
responde

A solucdo proposta para o problema descrito procura responder aos requisitos identificados como mais
importantes. No entanto, ficam sempre requisitos por considerar. Um passo importante quando se
produz um diagrama como o da Figura 23 ou o da Figura 9 é a identificacdo de quais as situacdes que nao
foram contempladas.

Exemplos de situagdes ndo contempladas na solu¢ao adoptada sdo as seguintes:

1. N3do é possivel definir uma data de inicio e fim da vindima diferente para cada
propriedade ou para cada regido. Também ndo é possivel registar a data de vindima de
uma determinada vinha.

2. Nao é possivel associar uma classificagdo relativa a quantidade e qualidade das colheitas
as diferentes regioes.

3. N&o é mantido um registo histérico das castas e respectivo numero de pés plantados
numa determinada vinha. A informacdo mantida devera ser a informagdo mais actual,
sendo assim perdido o registo das alteragdes.

4. Para os funcionarios apenas é mantido o seu estatuto actual, ndo sendo registadas
evolucdes na carreira ou a indicacdo de ha quanto tempo estd na categoria actual.

5. No caso de haver uma marca que é produzida com uvas de uma determinada vinha essa
informacdo ndo é possivel de registar.

6. Para uma marca que é produzida com uvas de mais de uma propriedade ndo é possivel
registar a indicagdo de com que tipo de uvas cada propriedade contribui para a marca.

2.4 Exercicios

1. Altere o diagrama da Figura 23 de forma a responder a cada um dos pontos indicados na
seccdo anterior que identificam situa¢des ndo contempladas pelo modelo.

2. Faca as maquetas correspondentes aos formularios necessarios para responder aos
requisitos abordados no ponto anterior.
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