DESPACHO N° GR.09/ 09/ 2020
Aprova a Alteragdo aos Principios Orientadores do

Programa Transversal de Mentoria Interpares da Universidade do Porto

A Universidade do Porto aprovou no ano letivo 2019-2020 o Programa Transversal de Mentoria
Interpares que se tem revelado um instrumento importante para integragcdo académica, pessoal e
social dos estudantes, potenciando o seu sucesso académico e a diminuigdo do abandono escolar
precoce. Dando continuidade ao programa, que se pretende transversal a toda a U.Porto, e
partindo-se da experiéncia do primeiro ano da sua implementacéao, revelou-se necessario proceder
a alteragdes pontuais aos Principios Orientadores do Programa, designadamente, igualar, para
efeitos de reconhecimento da participagéo e consequente mengdo no Suplemento ao Diploma, o

periodo de colaboragédo dos mentores em todos os cursos e unidades organicas.

Assim, no uso da competéncia que me € consagrada na alinea n), do n° 1, do artigo 38° dos
Estatutos da Universidade do Porto, aprovo a alteragdo aos Principios Orientadores do
PROGRAMA TRANSVERSAL DE MENTORIA INTERPARES DA UNIVERSIDADE DO PORTO.

Os principios orientadores ficam apensos a este despacho, dele fazendo parte integrante.
Universidade do Porto, 22 de setembro de 2020

O Reitor

Antoénio de Sousa Pereira

+351 22 040 8187

UNIVERSIDADE DO PORTO. REITOR
Praca GoMEs TEIXEIRA. 4099-002 PoRrT

TEL +351 22 040 8022. FAX
EMAIL reitor@reit.up.pt

I



PRINCIPIOS ORIENTADORES
PROGRAMA TRANSVERSAL DE MENTORIA INTERPARES DA UNIVERSIDADE DO PORTO

| - DISPOSICOES GERAIS

Baseado na experiéncia-piloto dinamizada em 2019-2020, o Programa Transversal de Mentoria
Interpares da Universidade do Porto (adiante designado como Mentoria Interpares da U.Porto ou
simplesmente Programa) é uma iniciativa institucional de integragdo académica, pessoal e social
dos novos estudantes (nacionais ou internacionais), de promogdo do sucesso educativo e
prevengdo do abandono e, ainda, de desenvolvimento de competéncias transversais, alargando e
aprofundando iniciativas ja em curso em algumas Faculdades da Universidade do Porto. A sua

aplicacdo tem carater voluntario e é desenvolvido localmente nas diversas faculdades aderentes.

A Mentoria Interpares da U.Porto, convivendo com outras medidas e ou iniciativas vigentes na
Universidade, pretende alargar e aprofundar métodos inovadores e tendencialmente interculturais
de integragdo e vivéncia na U.Porto. O seu desenvolvimento envolve estudantes inscritos na
U.Porto em anos anteriores (os mentores) e estudantes que chegam pela primeira vez (os
mentorados), sendo coordenado pela Comissdo Coordenadora Transversal de Mentoria Interpares
da U.Porto e, em cada faculdade, acompanhado, orientado e monitorizado por docentes indicados
pelos respetivos conselhos pedagogicos, em direta articulagdo com a referida Comisséo
Transversal.

O Programa fomenta e privilegia dindmicas de colaboragéo interpares no plano do estudo e
aprendizagem, capazes de aprofundar o conhecimento e perspetivas reflexivas, criativas e criticas
sobre os processos de integragdo académica, potenciando o bem-estar na Universidade e uma
vivéncia académica solidaria, salutar e promotora da dignidade individual de cada estudante.

Tendo em conta a grande diversidade de ciclos de estudos existentes na U.Porto, o Programa pode
ser desenvolvido com base numa multiplicidade de desenhos, definicbes e modos de
funcionamento, desde que respeitando os principios aqui apresentados. Estes Principios
Orientadores definem os objetivos gerais do Programa e o seu modo de funcionamento

institucional.
Il - OBJETIVOS

1. Alargar e aprofundar mecanismos de acolhimento, de acompanhamento, de integragdo
plena e digna dos novos estudantes na Universidade, nas respetivas faculdades e ciclos
de estudos, na cultura académica que se pretende de exceléncia, diminuindo as

dificuldades decorrentes das mudangas geograficas, escolares, pessoais e culturais;
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Envolver estudantes inscritos em ciclos de estudos e anos subsequentes ao primeiro num
processo de acolhimento digno e de acompanhamento dos novos estudantes, nacionais
ou internacionais, tendo em vista a sua formacgao integral, incluindo competéncias pessoais
transversais, nomeadamente, a atengdo ao outro, a compreenséo e respeito pela diferenga
e pela dignidade de cada um, a capacidade de ajuda e de partilha de conhecimentos e
competéncias, a identificagdo de possibilidades de desenvolvimento pessoal e coletivo,
tanto no plano técnico como cultural e social;

Estabelecer condigbes de base para a integragdo e vivéncia positiva da universidade,
estimulando a autonomia e a tomada de consciéncia das implicagdes do papel de
“estudante universitario” em geral e de “estudante da U.Porto” em particular;

Reforcar a qualidade das experiéncias de aprendizagem proporcionadas pela frequéncia
dos diferentes ciclos de estudos da U.Porto, favorecendo a colaboragéo, a
“internacionalizagdo em casa” e o desenvolvimento das capacidades, interesses e
potencialidades, a varios niveis, dos estudantes;

Promover a equidade, o sucesso académico, a resolugéo de dificuldades diversas e
prevenir o abandono, desenvolvendo sentimentos de bem-estar pessoal e de pertencga, de
colaboragéo e solidariedade, de confianga no outro, através da existéncia de uma rede
interna de apoio académico, cultural e social;

Dinamizar contextos de formagéo e aprendizagem, potenciadores do desenvolvimento de
competéncias transversais, a partir das praticas e vivéncias das praticas de Mentoria;
Fomentar a construgdo de “espagos” individuais de liberdade e autonomia, de
autoconfianga e iniciativa, promovendo dindmicas de convivio e de intercdmbio intercultural
no quotidiano estudantil;

Contribuir para a construgdo de redes colaborativas e democraticas de relagbes
interpessoais, sociais e académicas significativas e de modos solidarios e dignos de viver
a Universidade;

Consciencializar e envolver toda a comunidade académica numa cultura de intervengéo e
responsabilidade solidaria, que privilegie o exercicio da cidadania, o bem comum, a
convivéncia saudavel e o respeito muatuo, assim como outros valores da cultura

democratica e institucional.

Ill — EIXOS ESTRUTURANTES
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Cariz Institucional

O Programa de Mentoria Interpares da U.Porto é desenvolvido numa base de responsabilidade

institucional da Universidade do Porto e das suas Unidades Orgéanicas pelos processos de



acolhimento e integragéo pessoal, social e académica de todos os novos estudantes, nacionais ou

internacionais, respeitando os objetivos acima referidos.

Envolvimento de estudantes e cooperacdo interpares

A Mentoria Interpares da U.Porto, reconhecendo a importancia e as potencialidades das relagdes
interpares para a qualidade da integragdo saudavel, visa permitir aos novos estudantes a
possibilidade de contar com a disponibilidade voluntéria de colegas, ha mais tempo a frequentar a
U.Porto, para acompanhar o seu processo de inclusdo, estimulando praticas salutares e
democraticas de vivéncia no ensino superior, num trabalho proximo de construgéo de redes e de

relagbes solidarias.

Dimensdo Pedagogica e Formativa

O funcionamento da Mentoria Interpares da U.Porto tem associada uma clara dimenséo
pedagogica e formativa dos novos estudantes e dos estudantes que se disponibilizam para ser

mentores, implicando:

a) o envolvimento voluntario de docentes responsaveis por apoiar, desenvolver,
acompanhar e monitorizar as praticas instituidas;

b) a melhoria da qualidade das experiéncias de aprendizagem proporcionadas pelas
vivéncias da mentoria;

c) adinamizagdo de processos colaborativos e solidarios de formagéo;

d) o estimulo da autonomia dos estudantes e a sua capacidade de adaptagéo, de analise
e reflexao critica;

e) apromogao do desenvolvimento de competéncias transversais, sociais e culturais.

IV - ENQUADRAMENTO INSTITUCIONAL

Na operacionalizagdo do Programa de Mentoria Interpares da U.Porto atuam, com diferentes
papéis e responsabilidades, a Universidade do Porto e as Unidades Orgénicas através dos seus
orgaos de gestdo, em particular os conselhos pedagoégicos, as diregdes de ciclo de estudos,

docentes e estudantes aderentes ao Programa.

Para a coordenacgao institucional e transversal da Mentoria U.Porto na Universidade do Porto foi
criada, por Despacho Reitoral, a seguinte estrutura que visa a valorizagdo, 0 acompanhamento e

a avaliagao regular do Programa, com um funcionamento tao flexivel quanto possivel:
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Coordenagio Geral Transversal: Vice-reitora para a Formagdo, Organizagdo Académica e

Cooperagao;

Comissio Cientifico-Pedagoégica: Docentes promotoras do Programa original na FPCEUP e na
FEUP: Teresa Medina (Presidente da Comissao), Elisabete Ferreira, Isabel Pinto, Raquel Barbosa
(FPCEUP), Isabel Ribeiro e Teresa Duarte (FEUP);

Comissao Coordenadora Transversal: um a dois representantes de cada Faculdade, indicado(s)
pelo respetivo Conselho Pedagdgico ou Diretor/a, de entre os docentes envolvidos na dinamizagao

do Programa de Mentoria Interpares;
Secretariado de Apoio: Técnico especialmente contratado para o efeito;

Comissées de Faculdade: composic¢ao a indicar pela respetiva Diregao ou Conselho Pedagogico,
com a necessaria inclusdo do(s)/a(s) docente(s) que integra(m) a Comissao Coordenadora

Transversal.

Todos os intervenientes assumem o compromisso de disseminar o Programa de Mentoria
Interpares da U.Porto, de respeitar e concretizar os seus objetivos e principios orientadores, de
realizar agdes de acolhimento e integragao dos estudantes e atividades diversificadas, ao longo do

ano letivo.

A implementagdo da Mentoria U.Porto implica a dinamizagéo de espagos de formagéo e
acompanhamento das diferentes equipas em cada faculdade e a definicdo de estrategias de

monitorizagéo e avaliagao.

Devem ser estimulados momentos de intercambio cultural e agdes de formagéo alargadas a todos
os nucleos locais a fim de partilhar e disseminar diferentes praticas e criar uma Comunidade

Mentoria U.Porto.
Recursos fisicos, contactos e redes sociais

O Programa Transversal de Mentoria Interpares da U.Porto dispde de um enderego de correio

eletronico institucional geral, para contacto formal com a coordenagdo — mentoria.uporto@reit.up.pt

— e podera dispor de paginas e contactos especificos em cada unidade organica (UQO), para facilitar
e otimizar a comunicagdo com os diferentes intervenientes, ocorrendo o seu funcionamento de

acordo com as regras da U.Porto e, em particular, da estrutura acima descrita.

As Comissdes de Faculdade poderdo contar com os recursos fisicos das respetivas UO, quer a

nivel de instalagbes, quer de equipamento, por decisdo das respetivas diregoes.
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V - ORGANIZAGAO E FUNCIONAMENTO NAS UNIDADES ORGANICAS

Coordenacgéo

A coordenagdo das Comissdes de Faculdade, criadas em cada UO, no ambito do
ProgramaTransversal de Mentoria Interpares da U.Porto, & assegurada por um/a ou mais docentes

que assume(m) as responsabilidades inerentes ao programa naquela Unidade.

Mentores/as

Estudantes (nacionais e/ou internacionais) a frequentar, ha pelo menos um ano, os diferentes ciclos
de estudos da U.Porto e que, voluntariamente e sem qualquer tipo de remuneragéo, decidem
participar no Programa de Mentoria Interpares da U.Porto, na respetiva Unidade Orgénica.

Mentorados/as

Estudantes (nacionais e/ou internacionais) que frequentam, pela primeira vez, qualquer ciclo de
estudos da U.Porto, que tenha em funcionamento o Programa de Mentoria e que, voluntariamente,

o decidam integrar e respeitar as suas normas e Principios Orientadores.

Regime de Funcionamento

No final de cada ano letivo e, excecionalmente, no seu inicio sdo abertas inscrigbes para
mentores/as, sendo convidados/as todos/as os/as estudantes da respetiva Unidade Organica que
integre o Programa. N&o ha um numero estipulado de vagas, cabendo a Comissao de Faculdade
avaliar a viabilidade da sua dimensao. Qualquer duvida ou dificuldade devera ser articulada com a

Comissao Cientifico-Pedagogica do Programa e o Secretariado de Apoio.

Inscricoes como mentores/as

As inscrigdes para mentores/as e a renovagao das inscrigdes, a realizar anualmente obedecem

aos seguintes aspetos:

a) Serdo feitas via preenchimento online de formulario disponibilizado por cada Unidade
Orgénica aderente ao Programa, apods divulgacao pela respetiva equipa de coordenagao
docente;

b) Ainscrigdo ou reinscrigdo como mentor/a implica o preenchimento do formulario no prazo

estabelecido;
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c)

d)

Todos/as os/as estudantes inscritos/as como mentores/as deverdo ser convocados/as
através de correio eletrénico para uma sessdo de formagdo de mentores/as, a realizar
antes do inicio de cada ano letivo;

Os/as estudantes que se comprometam com a Mentoria U.Porto e com o respeito pelos
principios de responsabilidade e ética inerentes as suas fungdes integrardo a equipa e

serao adicionados/as as plataformas de comunicagéo da mesma.

Inscricoes como mentorados/as

Todos/as os/as novos/as estudantes se podem inscrever como mentorados/as, mediante o

preenchimento de um formulario acessivel através do Sigarra, de acordo com os seguintes

critérios:

a)

b)

c)

Preferencialmente, a inscricdo na Mentoria devera ser feita no inicio do ano letivo, embora
possa ocorrer em qualquer altura do ano a partir da mesma plataforma;

Os/As estudantes que se inscrevam como mentorados/as poderdo adicionar-se ou ser
adicionados/as as plataformas de comunicagéo do Programa;

Regra geral, cada mentorado/a sera acompanhado/a no seu percurso pelo/a mentor/a que
Ihe foi designado, podendo vir a ocorrer alteragdes, quando justificadas, com aprovagao
do docente responsavel.

Atividades regulares

Em cada UO poderdo ser realizadas, ao longo de cada ano letivo, diversas atividades que

contribuam para a dinamizagdo do Programa de Mentoria, para a formagao dos mentores e para a

integracao e envolvimento dos novos estudantes, designadamente:

a)
b)

c)

d)

Sessdo de boas-vindas aos/as novos/as mentores/as;

Seminario(s) de formagao dos/as mentores/as sobre a Mentoria e o Ser Mentor/a e sobre
os diferentes servigos e recursos de cada Unidade Organica e da Universidade do Porto;
Acolhimento e integragao dos/as novos/as estudantes, auxiliando-os/as nos procedimentos
de integrag&o nos respetivos ciclos de estudos, promovendo as suas inscrigbes enquanto
mentorados/as e acompanhando-os/as no decorrer do percurso formativo;

Organizacdo das inter-relagdes mentor/mentorado, tendo em conta o nimero de
estudantes inscritos no Programa e o funcionamento de cada UO, colocando-se sempre a
énfase no desenvolvimento das condicbes mais adequadas para o estabelecimento de
relagbes interpares solidarias e de respeito mutuo;

Realizag&o de encontros/convivio e dinamizagéo de atividades diversas, ao longo do ano
letivo, que correspondam as necessidades e interesses de mentores/as e mentorados/as

de cada UO e com o envolvimento destes na sua organizagao;
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f) Participagéo e planeamento de atividades transversais ao Programa de Mentoria Interpares

da Universidade do Porto.

VI - DIREITOS E DEVERES DE MENTORES/AS E MENTORADOS/AS

Direitos dos/as mentores/as

Séo direitos dos/as mentores/as:

[S§PORTO

a) Usufruir de regular apoio da U.Porto, da respetiva UO e da equipa de coordenagédo
docente, no seu papel de mentor;

b) Decidir unilateralmente a cessagao de relagéo da Mentoria, com obrigagao de informagéo
prévia a coordenagéo docente;

c) Participar em todas as atividades organizadas no ambito da mentoria da respetiva UO e
da U.Porto;

d) Ver reconhecida no seu Suplemento ao Diploma a participagdo na Mentoria, desde que
preenchidos os requisitos necessarios ao reconhecimento da atividade como mentor (ver

ponto seguinte).
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e que meregam uma atengao particular relativas aos seus mentorados/as e/ou de
situagdes andmalas que ocorram no ambito da relagéo interpares;

e) Sugestao e dinamizagao de atividades, de natureza diversa, que considerem pertinentes
para uma melhor integragdo académica e social dos/as estudantes e que promovam a
qualidade e diversidade dos percursos formativos;

f) Elaboragdo de um relatério de reflexdo e consolidagdo da sua colaboragdo como

mentores/as, a apresentar no final da sua participagdo no Programa.



Reconhecimento da Atividade de Mentoria — meng¢ao no Suplemento ao Diploma

Para o reconhecimento do direito a inscricdo no Suplemento ao Diploma da colaboragdo na
Mentoria, o/a mentor/a tera que ter uma avaliagao final com o minimo de “Bom”, de acordo com os

critérios definidos por cada UO, devendo incluir, entre outros a concretizar pela UO:

a) Afrequéncia em agdes de formagdo que venham a ser organizadas;
b) O exercicio de fungdes como mentor/a pelo menos num ano letivo;
c) O acompanhamento de, no minimo, um mentorado/a em cada um dos anos letivos em

que foi mentor;

d) A participagao nas reunides plenarias e encontros da Mentoria;
e) Resposta aos instrumentos de monitorizagéo e avaliagdo do Programa;
f) Elaboragao de um relatorio sobre o trabalho desenvolvido no Programa de Mentoria de

sua Unidade Organica;

Ainformagao aos servigos académicos para inscrigdo no Suplemento ao Diploma sera assegurada
pela equipa de coordenagdo docente de cada Curso/Unidade Organica, apos solicitagdo do/a

estudante, analise do relatério submetido e verificagdo do cumprimento dos requisitos exigidos.

Direitos dos/as mentorados/as

S3o direitos dos/as mentorados/as:

+351 22 040 8187

a) Boa rececgéo e integragdo académica realizada por um/a mentor/a;

b) Apoio da U.Porto, da Unidade Organica a que pertence, da equipa de coordenagdo
docente e de mentores, no seu papel de mentorado/a;

c) Participar em todas as atividades organizadas no ambito da mentoria da respetiva UO e
da U.Porto;

d) Decidir unilateralmente a cessagao de relagdo da Mentoria, mediante informagéo prévia a
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coordenacao, pessoalmente ou através das ferramentas de comunicagao institucionais.

Deveres dos/as mentorados/as
Sao direitos dos/as mentorados/as:

a) Responsabilizagéo ética pela criagdo e desenvolvimento de relagdes interpares solidarias;

b) Participar em todas as atividades organizadas no ambito da mentoria da respetiva UO e
da U.Porto;

c) Responder aos instrumentos de avaliagdo e de melhoria do Programa.

d) Comunicar a equipa de coordenagéo docente quaisquer situagdes anémalas que ocorram

no ambito da relagao interpares;



VIl - DISPOSIGOES GERAIS E FINAIS

Estes Principios Orientadores do Programa de Mentoria Interpares entram em vigor no ano letivo
2019/2020, respeitam toda a legislagéo geral vigente da Universidade do Porto e de cada Unidade

Organica e poderéo ser revistos sempre que tal se revele importante ou relevante.

Cada Comissdo de Mentoria de cada Unidade Orgéanica podera elaborar um documento
complementar, no respeito com estes principios gerais, de acordo com o seu modo de

funcionamento e autonomia.

Situagdes omissas serdo decididas ou esclarecidas pela Coordenadora Geral, ouvida a Comisséo
Cientifico-Pedagogica da Mentoria U.Porto.

CONTACTOS
Secretariado de Apoio: Flora Torres
E-mail: mentoria.uporto@reit.up.pt

Reitoria da Universidade do Porto, Formagdo e Organizagdo Académica (Gabinete 2015) e
Faculdade de Psicologia € de Ciéncias da Educagdo (FPCEUP — Gabinete 108, Telefone - +351
220428971)

Universidade do Porto, 23 de setembro de 2020

O Reitor

Antonio de Sousa Pereira
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