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Sumario executivo do documento

Este documento tem como objectivo apresentar o Sis-
tema de Avaliagio de Qualidade de Cursos de Engenha-
ria OETEUR-ACE desenvolvido pela Ordem dos Enge-
nheiros (OE).

Destina-se a informar as Institui¢ées do Ensino Superior
(IES) e demais parceiros institucionais sobre a visio con-
ceptual e estratégica do modelo adoptado e, no plano
mais préitico, sobre o processo de candidatura e princi-
pais procedimentos que o compdem.

E também um convite as Instituicdes do Ensino Superior
para que submetam os seus cursos de Mestrado em En-
genharia, seja mestrado integrado, seja segundo ciclo in-
dependente, 2 avaliacio OE VEUR-ACE.

Os cinco capitulos que constituem o documento podem
ser apreciados em dois grandes Grupos.

No primeiro, composto pelos capitulos 1 a 3, apresenta-
-se sucessivamente a génese e 0 enquadramento do Sis-
tema de Qualidade da OF, a sua missdo na vertente de
estimulo  qualidade das formaces em engenharia e o
quadro de qualificagdes em engenharia que se observa na
Europa contempornea.

No segundo grupo, composto pelos capitulos 4 e 5, apre-
senta-se de forma factual o Sistema de Qualidade Euro-
peu EUR-ACE e o Sistema OE TEUR-ACE, lancado pu-
blicamente no dia 14 de Abril de 2009.

O documento é complementado com informagio em
trés Anexos, de que releva mencionar o Anexo II, com a
identificacdo da dimensio dos projectos Europeus em
que a OF esteve envolvida e com a constitui¢io da As-
sociacio Europeia que é o motor do Sistema EUR-ACE,
a ENAEE, e o Anexo III, com algumas perguntas fre-
quentes, de que se destaca a indicacio de fontes de in-
formacio relevantes para o assunto em apreciacio.
Salienta-se desde ja que todo o texto converge para o Ca-
pitulo 5, no qual se apresenta, de forma detalhada, tanto a
visdo estratégica, 0 enquadramento e a metodologia do Sis-
tema OEEUR-ACE, como os seus aspectos préticos da
sequéncia de passos de um processo de avaliagdo, desde a
candidatura e constituicio do dossier até 3 decisio final.
Neste Sumério, dois aspectos merecem destaque:

O primeiro tem a ver com o enquadramento de missio
e com a dimensio Europeia desta actividade.

A OE é desde 17 de Novembro de 2006 uma das sete
instituigdes Europeias autorizadas a atribuir a Marca de

Qualidade EUR-ACE aos cursos avaliados favoravelmente
no Ambito dos seus sistemas de qualidade.

A designacio OETEUR-ACE resulta, pois, do facto da
OE poder adicionar a Marca EUR-ACE 2 sua prépria
Marca. Todos os cursos nacionais de mestrado em enge-
nharia poderdo submeter-se ao sistema de avaliacio de
qualidade da OE, podendo receber esta Marca de Qua-
lidade reconhecida pelos parceiros Europeus como resul-
tado de uma avaliagio positiva.

A OE entende que, para Portugal, o potencial deste Sis-

tema e desta Marca é claro e promissor:

u Primeiro, como estimulo e referéncia para o desenvol-
vimento de quadros de qualificacdes em engenharia e
de sistemas de garantia de qualidade internos nas ins-
tituiges, sistemas que representam, tal como é reco-
nhecido por todos os parceiros, a base de um sistema
global de qualidade consolidado.

m Depois, pelo valor acrescentado que devera trazer ao
desenvolvimento de parcerias transnacionais.

m Finalmente, e de igual ou maior relevincia ainda, no
valor para os diplomados que podem e devem exibir
essa mesma Marca no seu curriculum, isto é, no asse-
gurar do reconhecimento da capacidade competitiva
dos jovens engenheiros portugueses no quadro do mer-
cado de trabalho Europeu.

O segundo aspecto a destacar é o dos tracos dominante
do novo Sistema, nos planos de enquadramento, peda-
gbgico e da qualidade e internacionalizacio.

No plano do enquadramento releva notar:

u A conformidade de objectivos e métodos com o con-
texto legislativo actual;

u A conformidade com os critérios e directrizes do Sis-

tema EUR-ACE.

No plano pedagégico, de estimulo 4 adopcio de novos

métodos, é objectivo do sistema:

u Criar uma metodologia que esteja centrada nas mais-
-valias conseguidas pelo aluno;

u Contemplar todas as actividades académicas e fomen-
tar o desenvolvimento das aptidoes dos alunos para a
prética da profissdo e a formagdo ao longo da vida;
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PARTE I - Enquadramento - Génese, Missdo da Ordem dos Engenheiros, Engenharia na Europa

m Desenvolver qualificacdes dirigidas a capacidade de
saber pensar e resolver problemas de forma estrutu-
rada e critica.

Na perspectiva da qualidade e da internacionalizagio, o

Sistema tem os objectivos de:

m Estimular a melhoria de qualidade das formagdes em
engenharia, proporcionando a referéncia de critérios
Europeus;

m Estimular reconhecimentos mutuos, facilitar a coope-
racdo transnacional e, em particular, apoiar a competi-
tividade de diplomados Portugueses no mercado de tra-
balho Europeu, pelo valor de uma Marca de Qualidade
de formagio reconhecida pelos parceiros Europeus.

Para a OE, e para os seus parceiros Europeus, o Sistema
EUR-ACE representa um passo de cooperagio da maior

1. Introducao

relevincia porque estd em sintonia total com o esforco
de cooperacio transnacional que é o traco marcante do
modelo de desenvolvimento que os pafses Europeus per-
seguem.

Perseguem-no a nivel do universo da Unido Europeia,
através dos principios consignados no Tratado de Lisboa
de Marco de 2000.

Perseguem-no, igualmente, a nivel do universo dos (46)
pafses signatarios dos acordos do Processo de Bolonha,
em que os Quadros de Qualificacio Sectoriais sio vistos
como a verdadeira projecgio dos Descritores de Dublin
na implementagio pratica dos Acordos de Bolonha.

O Quadro de Qualificacoes EUR-ACE e o correspon-
dente Sistema OETEUR-ACE, a nivel nacional, repre-
sentam, pois, uma visio de futuro de qualidade com cri-
térios Europeus.

Este documento tem como objectivo apresentar o Sis-
tema de Avaliagio de Qualidade de Cursos de Engenha-
ria OETEUR-ACE desenvolvido pela Ordem dos Enge-
nheiros (OE).

Destina-se a informar as Institui¢ées do Ensino Superior
(IES) e demais parceiros institucionais sobre a visdo con-
ceptual e estratégica do modelo adoptado €, no plano
mais prético, sobre o processo de candidatura e princi-
pais procedimentos que o compdem!.

E também um convite as Instituicdes do Ensino Superior
para que submetam os seus cursos de Mestrado em En-
genharia, seja mestrado integrado, seja segundo ciclo in-
dependente, 2 avaliacio OE *EUR-ACE.

Releva nesta introdugdo uma palavra sobre o essencial da
sua génese e enquadramento, da sua relevincia potencial
nacional e do significado de cooperagio Europeia.

1.1. Génese e Enquadramento

A OE foi criada em 24 de Novembro de 1936, pelo De-
creto-Lei n.° 27.288, tendo, nessa data, sucedido 2 an-

tiga Associagio Portuguesa de Engenheiros Civis que tinha
sido fundada em 1869. Os estatutos que regem actual-
mente a instituigio foram aprovados pelo Decreto-Lei
n.° 119/92, de 30 de Junho.

No dmbito da sua missio estatutdria a OE tem vindo a
desenvolver uma actividade continuada e consistente de
estimulo 2 qualidade da oferta de formacoes do Sistema
do Ensino Superior (SES) na érea da engenharia, de apoio
3 internacionalizagio das institui¢des do SES e de apoio
A competitividade dos nossos engenheiros no mercado
de trabalho além fronteiras.

Essa actividade tem vérias dimensoes, mas revé-se prin-
cipalmente no sistema de avaliagio de qualidade de cur-
sos de engenharia que a OE colocou ao servigo das Esco-
las de Engenharia em 1994, sistema que a OE tem vindo
a manter ao longo dos anos, adaptando os critérios e pro-
cedimentos face a evolucdo do sistema do ensino superior
nacional e das metodologias de ensino/aprendizagem.
Em 2007, a OE concretizou uma importante reformula-
cdo do seu Sistema de Qualidade, que incluiu os frutos
de uma colaboragio intensa com associacdes congéneres

1 A documentacio principal relacionada directa ou indirectamente com o sistema OE 'EUR-ACE e com a problemitica da avaliacio
de qualidade em Portugal estd compilada no Anexo I; pode ser descarregada do portal da Ordem dos Engenheiros no endereco

www.ordemdosengenheiros.pt
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1. Introducao

Europeias e que incluiu também a colaboracio funda-
mental, ndo s6 no periodo de elaboracio, como na fase
de experimentacio com accdes piloto, de instituicdes dos
subsistemas universitario e politécnico.

Em 2008, a OE submeteu 2 associacio Europeia ENAEE
— European Network for Accreditation of Engineering
Education? o seu Sistema de Avaliacio de Qualidade,
com o objectivo de obter dessa associagio a confirmacio
de conformidade com os padrdes do sistema Europeu
EUR-ACE22,

EUR-ACE ¢ a designagio dada a um Quadro de Quali-
ficagdes Sectorial e a um Quadro de Padrdes de Avalia-
céo de Qualidade desenvolvido durante quatro anos, entre
2004 e 2008, por um ndcleo de catorze instituicdes eu-
ropeias profissionais e académicas relevantes, nas quais a
OE se inclui, em dois projectos europeus (os projectos
EUR-ACE) apoiados pela Comissio Europeia.

A ENAEE ¢ uma Associacio Internacional sem fins lu-
crativos, de Direito Belga, criada em 8 de Fevereiro de
2006 (pelas mesmas catorze associacdes envolvidas no
desenvolvimento do Quadro Sectorial) com quatro ob-
jectivos principais: (i) o de proceder 2 manutengio dos
padrdes EUR-ACE; (i) o de avaliar e acreditar sistemas
de avaliagio de qualidade Europeus com referéncia a esse
mesmo Quadro Sectorial, conferindo (ou ndo) a esses
sistemas a autorizagio de atribuicio da Marca EUR-ACE;
(iii) o de registar e divulgar os cursos aos quais tenha sido
concedida a Marca EUR-ACE por instituigio por si au-
torizada; e (iv) o de disseminar o Sistema.

Em 21 de Janeiro de 2009 a Direc¢ao da ENAEE pro-
longou a decisdo de “reconhecer 3 OF, até 31 de Dezem-
bro de 2013, a autoridade para conceder a Marca de Qua-
lidade Europeia EUR-ACE aos cursos de segundo ciclo,
incluindo estudos integrados, avaliados pela OE no 4m-
bito do seu Sistema de Qualidade”. Importa acrescentar
que este reconhecimento correspondeu a passar a defi-
nitivo uma autorizagio proviséria concedida em 17 de
Novembro de 2006.

Nasceu assim o Sistema OEEUR-ACE.

PARTE I - Enquadramento - Génese, Missao da Ordem dos Engenheiros, Engenharia na Europa

A autorizacio agora concedida & OE significa que o seu
Sistema de Qualidade, na globalidade dos seus critérios
e procedimentos, foi avaliado como “estando em confor-
midade substancial com os padrdes Europeus EUR-ACE
aprovados pela ENAEE”.

Esta decisio resultou de uma proposta formulada 8 ENAEE
por uma Comissdo constituida por trés especialistas Eu-
ropeus® que analisaram o Sistema da OF, no que inclui-
ram: (i) a apreciagio da documentagio do sistema; (ii)
duas visitas de acompanhamento da avaliacio de quali-
dade de dois cursos de engenharia que a OE efectuou
em 13-14 e 16-17 de Outubro de 2008, respectivamente
aos cursos de mestrado integrado de Engenharia Biol6-
gica do Instituto Superior Técnico da Universidade Téc-
nica de Lisboa e de Engenharia Mecinica da Faculdade
de Engenharia da Universidade do Porto; e (iii) uma vi-
sita de acompanhamento da sessio de avaliacio dos pa-
receres das respectivas Comissées de Avaliacio por parte
do Conselho de Admissdo e Qualificacio da OE, em 7
de Novembro de 2008.

A OE ¢, hoje, uma das sete instituicdes Europeias a quem
a ENAEE reconhece autoridade para “adicionar” a Marca
EUR-ACE a sua prépria marca de avaliacio

Todos os cursos nacionais de mestrado em engenharia
poderdo submeter-se ao sistema de avaliagio de quali-
dade da OE, recebendo, em resultado de uma avaliacio
positiva, esta Marca de Qualidade reconhecida pelos par-
ceiros Europeus.

1.2. Relevancia

A presente data, estdo registados na ENAEE 264 pro-
gramas aos quais foi atribuida a Marca EUR-ACE - 96
programas pela ASIIN (Alemanha), 77 programas pela
Engineers Ireland, 27 programas pela RAEE (Rassia), 2
programas pelo Reino Unido e 3 programas pela OE.
Outros processos de avaliacio, em nimero significativo,
estdo em curso.

2 A ENAEE e os projectos EUR-ACE serdo abundantemente mencionados neste documento. No Anexo II fornecem-se os dados prin-
cipais sobre a associagio, sobre os projectos e sobre a Marca EUR-ACE. No Capitulo 4 deste documento apresenta-se o essencial do
Sistema EUR-ACE. Informagio detalhada estd disponivel no portal Europeu da ENAEE em www.enaee.eu (activo em 14 de Abril

de 2009).

3 A Comissio nomeada pela ENAEE para apreciar o sistema portugués foi constituida pelos Dr. Iring Wasser, Director da Agéncia
alema ASIIN, que presidiu, Professor Cyril Burkley, da Universidade de Limerick, Irlanda, e Professor Viktor Kilin, da Universidade

Politécnica de Tomsk, Rissia.
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Sistema de Qualidade da Ordem dos Engenheiros - OE*EUR-ACE
Apresentacdo e Enquadramento Europeu - Estrutura Geral e Procedimentos

A OE entende que, para Portugal, o potencial deste Sis-

tema e desta Marca é claro e imenso:

(i) Primeiro, como estimulo e referéncia para o desen-
volvimento de sistemas de garantia de qualidade in-
ternos nas instituices, sistemas que representam,
tal como reconhecido por todos os parceiros, a base
de um sistema global de qualidade sélido.

(i) Depois, pelo valor acrescentado que deverd trazer
a0 desenvolvimento de parcerias transnacionais.
Importa neste ponto nio ter davida de que o mo-
delo de desenvolvimento actual exige cooperagio,
que a cooperago exige confianga e que a confianga
s6 se alcanga com quadros de qualificacio transpa-
rentes e com sistemas de qualidade reconhecidos e
aceites pelos parceiros.

(iii) Finalmente, e de igual ou maior relevancia, no valor
para os diplomados que podem e devem exibir essa
mesma Marca no seu curriculum, isto €, no assegu-
rar do reconhecimento da capacidade competitiva
dos jovens engenheiros portugueses no quadro do
mercado de trabalho Europeu.

1.3. Significado de futuro
de cooperacao e qualidade

Para a OF, e para os seus parceiros Europeus, o Sistema
EUR-ACE representa um passo de cooperagio da maior re-
levincia porque est4 em sintonia total com o esforco de coo-
peracdo transnacional que é o traco marcante do modelo de
desenvolvimento que os pafses Europeus perseguem.
Perseguem-no a nivel do universo da Unido Europeia,
através dos principios consignados no Tratado de Lisboa
de Margo de 2000.

Perseguem-no igualmente a nivel do universo dos (46)
pafses signatdrios dos acordos do Processo de Bolonha,
em que os Quadros de Qualificagio Sectoriais sdo vistos
como a verdadeira projecgio dos Descritores de Dublin
na implementagio prética dos Acordos de Bolonha.

O Quadro de Qualificacdes EUR-ACE e o correspon-
dente Sistema OETEUR-ACE, a nivel nacional, repre-
sentam, pois, uma visdo de futuro de qualidade com cri-
térios Europeus.

2. Ordem dos Engenheiros
Missao e percurso de estimulo a qualidade

A compreensio da trajectéria de actividade da OF que
conduziu ao Sistema OE*EUR-ACE requer que se tenha
presente a evolugio da oferta educativa do SES na 4rea
das engenharias, bem como, naturalmente, o quadro legal
relacionado com a actividade da OE.

Disso trata o presente capitulo.

2.1. Requisitos para acesso
a Ordem dos Engenheiros - o quadro
legal da OE e a oferta educativa

O DL n.° 119/92 estabelece no n.° 1 do seu artigo 7.°
que a admissdo 3 OE como membro efectivo depende
da titularidade de licenciatura, ou equivalente legal, em
curso de engenharia, estdgio e prestacio de provas.
Estabelece igualmente, na alinea b) do n.° 2 desse mesmo
artigo 7.°, que cabe 3 OE “Definir critérios objectivos de
dispensa de provas de admissdo, a rever periodicamente,
0s quais se baseardo nos curriculos dos cursos, nos meios
de ensino e nos métodos de avaliacio”.

Em 1992, um curso de licenciatura, na drea da engenha-
ria, correspondia a uma formagio longa de 5 anos de es-
tudo em instituigio universitéria.

Ora, no quadro da reforma do SES, associada ao cum-
primento dos acordos firmados pelo Estado Portugués no
4mbito do Processo de Bolonha, 0 DL n.° 74/2006 de 24
de Marco, revisto e republicado no DL n.° 107/2008 de
25 de Junho, estabelece uma nova estrutura de oferta
formativa, nomeadamente alterando de forma muito sig-
nificativa o significado “técnico-juridico” do termo licen-
ciatura.

Registe-se, pois, para meméria futura, a evolugio dessa
oferta de graus e cursos:

Em tragos gerais, nos dltimos anos do periodo anterior a
2006, que convenientemente se pode designar como pe-
riodo “pré-Bolonha”, o subsistema universitério conferia
o grau de licenciado e o subsistema politécnico os graus
de bacharel / licenciado.

Correspondia a licenciatura universitdria em engenharia
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a mencionada formagio longa de 5 anos; correspondia o
bacharelato a uma formagio, eminentemente vocacional,
de 3 anos; correspondia a licenciatura num instituto po-
litécnico a uma formacdo, complementar do bacharelato,
de dois anos. Existia ainda um sistema de “vasos comu-
nicantes” que permitia aos alunos do subsistema politéc-
nico, possuidores do grau de bacharel, transitar para o
subsistema universitério e af concluir a sua licenciatura.
E curioso e importa notar que o subsistema politécnico
tinha ji a estrutura que caracteriza o actual quadro de
qualificagées de Bolonha.

De facto, para o perfodo que designamos como”pds-Bo-
lonha”, o DL n.° 74/2006 estabelece dois graus princi-
pais para acesso a profissdo, os graus de Licenciado e Mes-
tre, os quais tém, respectivamente, correspondéncia di-
recta com o primeiro e o segundo ciclos de formagao do
Quadro de Qualificacdes para a criagio do Espaco Euro-
peu do Ensino Superior (QF-EHEA, sigla pela qual é co-
nhecido o documento “A Framework for Qualifications
of the European Higher Education Area”)*.

A demais legislagio aprovada, a nivel europeu e nacio-
nal, que releva para esta anilise, concretamente a Direc-
tiva 2005/36/ECS sobre Reconhecimento de Qualifica-
coes Profissionais, aprovada pelo Parlamento e pelo Con-
selho da Unido Europeia, em 7 de Setembro, e a corres-
pondente transposi¢io para o quadro juridico nacional
através da Lei n.° 9/2009 de 4 de Marco, consolida e
enquadra esta concepgio de dois niveis principais de qua-
lificagdes, quadro que se ajusta bem 2 actividade e aos
actos de engenharia.

Est4 adicionalmente estabilizado que o acesso aos niveis de
qualificagdo est4 relacionado com as qualificacdes formais
obtidas, independentemente do facto de estas poderem ser
obtidas num quadro de formagio ao longo da vida.

Neste enquadramento, e a menos de detalhes relaciona-
dos com a aplicagio da legislagio sobre reconhecimento
profissional, constante da citada Lei n.° 9/2009 (trans-
posicdo da Directiva Europeia sobre reconhecimento pro-
fissional), ¢ entendimento da OE que:

PARTE I - Enquadramento - Génese, Missdo da Ordem dos Engenheiros, Engenharia na Europa
2. Ordem dos Engenheiros - Missdo e percurso de estimulo a qualidade

No guadro dos estatutos actuais, a admissio & OFE é feita
com base num perfil de 5 anos curriculares do ensino su-
perior, correspondentes ao grau de Licenciado nas quali-

ficacoes pré-Bolonha ou de Mestre nas qualificacdes pés-
-Bolonha.

Falando das qualificagdes pés-Bolonha, o grau de Mestre,
seja obtido através de estudos integrados, seja através da
complementaridade de formagio de dois ciclos indepen-
dentes, representa, portanto, a base de qualificacio para
actos de engenharia de maior responsabilidade, comple-
xidade ou dimensio, a que est4 associado o titulo de En-
genheiro, e corresponde ao nivel de qualificacio de topo
da Directiva Europeia, definido na alinea €) do artigo 9.°
da Lei n.° 9/2009.

O actual nivel de Licenciatura em Engenharia (pds-Bo-
lonha) representa a porta de entrada para actividade de
engenharia associada ao nivel de qualificagées imediata-
mente abaixo do nivel anteriormente citado, reconhecido
na Directiva Europeia e definido na alinea d) do artigo
9.° dessa mesma Lei n.° 9/2009.

2.2. Marcos num percurso de estimulo
e exigéncia de qualidade

No quadro tragado releva, entdo, apreciar a trajectéria de

actividades da OE no estimulo da qualidade e na defesa

do reconhecimento internacional da engenharia e dos en-

genheiros portugueses:

= Em 1994, a OE criou e iniciou um sistema de avalia-
¢io de qualidade de cursos de engenharia, tendo em
consideracio o objectivo legal de conceder dispensa de
exames de admissdo aos seus diplomados, nos precisos
termos do artigo 7.° dos seus estatutos.
Pelo esforgo de rigor e isengdo na sua aplicacdo, larga-
mente conseguidos, pela forma como decorreu, de dis-
logo com as instituicdes, e pela influéncia que teve na
melhoria dos cursos, mesmo dos melhores, este sistema
ganhou o respeito e interesse das instituicdes e dos par-

4 A respeito do Processo de Bolonha, podem os interessados encontrar toda a documentagio relevante no Portal do Secretariado do

BFUG, em www.ond.vlaanderen.be/hogeronderwijs/bologna

Especificamente sobre o Quadro QF-EHEA, este foi aprovado em 20 de Maio de 2005, em Bergen, pelos Ministros de Educacdo
dos paises signatarios dos acordos do Processo de Bolonha e est4 disponivel em www.ond.vlaanderen.be/hogeronderwijs/bologna/do-
cuments/050218_QF_EHEA pdf (activo em 14 de Abril de 2009).

5 Disponivel em http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:L:2005:255:0022:0142:EN:PDF (activo em 14 de Abril

de 2009).
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ceiros, tornou-se uma referéncia no plano nacional, ga-
nhou prestigio internacional e de facto teve repercus-
sdes que ultrapassaram largamente os objectivos for-
mais que presidiram 2 sua criacdo e aplicacio.
Importa recordar, para melhor compreenso dessa acei-
tagdo publica, que nas décadas de 80 e 90 do século
passado, Portugal experimentou uma explosio de es-
colas novas e de cursos de nivel superior, cursos que
proliferaram tanto nas Escolas novas como nas antigas,
nem todos com qualidade indiscutivel. Também por
esta razio, e de forma que se pode considerar natural,
a concessdo de dispensa de exame foi rapidamente as-
sociada a um conceito de qualidade, o que, entre ou-
tros aspectos, influenciou a escolha dos cursos por parte
dos candidatos.

Com esse sistema de qualidade original, desde o seu ini-
cio em 1994 e até Novembro de 2007, a OE realizou
261 acgdes de avaliagio de qualidade, tendo avaliado
positivamente 225 candidaturas e recusado aprovacio
a 36 cursos.

Em 2000, j& com os ventos da cooperagio Europeia a
soprar mais forte, a OF iniciou um perfodo de intensa
actividade de cooperacio com os seus parceiros Euro-
peus, que se mantém nos dias de hoje, com vista & me-
lhoria do seu sistema de qualidade e & promogio in-
ternacional da Engenharia nacional.

A9 de Setembro de 2000, a OF participou com cinco
outras instituicdes Europeias na formalizagio de uma
rede de cooperagio, o ESOEPES - European Standing
Observatory for the Engineering Profession and Edu-
cation, criado com os objectivos principais de: (i) gerar
confianca nos sistemas de avaliacio de cursos de En-
genharia na Europa; (ii) promover a troca de informa-
coes e acordos voluntarios sobre critérios de avaliagio
e de reconhecimento mdtuo de qualificagdes em En-
genharia; e (iii) promover o desenvolvimento de pa-
drdes de competéncia dos profissionais.

Em 2004, o ESOEPE liderou a submissio & Comissio

Europeia do primeiro projecto EUR-ACE27, destinado
a construir um sistema tio alargado quanto possivel e
consistente com as orientacdes gerais do Processo de
Bolonha, em particular com o Quadro de Qualifica-
¢des QF-EHEA* e com os padroes e directrizes para
garantia de qualidade (Standards and Guidelines for
Quality Assurance in the EHEA®), também estes apro-
vados em 20 de Maio de 2005, em Bergen, pelos Mi-
nistros de Educagio dos pafses signatarios dos acordos
do Processo de Bolonha.

Tal passava e passou por definir padrées sectoriais para
a qualificacio de cursos de Engenharia de primeiro e
segundo ciclos (incluindo programas integrados), bem
como padrdes de procedimentos de agéncias de ava-
liagio de qualidade.

O Projecto EUR-ACE contou com a participacio de
14 instituicdes e associagoes Europeias, entre as quais
a OE, e recebeu financiamento importante da Comis-
sdo Europeia’. Teve inicio em 1 de Julho de 2004, e
foi dado como concluido em 31 de Marco de 2006,
fechando com a apresentacio ptblica das conclusdes
numa Workshop realizada, nessa data, em Sede da Di-
recgio Geral de Educagio e Cultura da Comissio Eu-
ropeia, em Bruxelas.

Entretanto, em Fevereiro de 2006, para contribuir para
a eficécia da implementagio das orientacdes do EUR-
-ACE, 0 ESOEPE decidiu extinguir-se por transforma-
¢do na ENAEE. Esta Associagio absorveu os resultados
do Projecto EUR-ACE e iniciou a sua actividade de
manutencio de padrdes e procedimentos de avaliacio
e acreditagio de agéncias/instituicdes nacionais e de
disseminagio.

O passo seguinte foi o desenvolvimento de um segundo
projecto EUR-ACE, liderado pela ENAEE, agora para
implementagio e disseminacdo do sistema EUR-ACE,
o que foi concretizado entre 1 de Setembro de 2006
e 31 de Julho de 2008, uma vez mais com o apoio de-
cisivo da Comissdo Europeia®?.

6 Participaram nesta iniciativa, para 14 da OE, o Engineering Council (Reino Unido), a Commission des Titres d’ Ingenieurs (Franga),
a Akkreditierungsagentur fir Studienginge der Ingenieurwissenschaften und der Informatik ASII (Alemanha), o Collegio dei Pre-
sidi delle Facolta di Ingegneria (Itélia) e a Rede Temética Europeia E4 - Enhancing European Engineering Education” E4. Mais deta-

lhes estdo disponiveis no Portal da ENAEE (www.enaee.eu).

7 EUR-ACE Project — Ref. SOCRATES - SCM-T004Z04, 2004-3864/001-001 SO2 81 AWB-04D038304; apresentam-se resultados

na secgdo 4 deste documento.

8 Standards and Guidelines for Quality Assurance in the European Higher Education Area, European Association for Quality Assurance
in Higher Education. Documento disponivel em www.enqa.eu/files/BergenReport210205.pdf (activo em 14 de Abril de 2009).
9 Projecto EUR-ACE Implementation — Ref. SOCRATES - 2006 - 1740/001 — 001 SO2 81AWB
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Foi um projecto que envolveu directamente 18 asso-
ciagdes/instituicdes e indirectamente, através de al-
guma das associacdes como a FEANI e o SEFI, deze-
nas de outras instituicdes, e do qual resultou a efectiva
disseminagio do sistema EUR-ACE na Europa, in-
cluindo, naturalmente, em Portugal.

u A OE participa, actualmente, em dois novos consércios
europeus que se candidataram a financiamento Euro-
peu para a disseminagdo do EUR-ACE noutras dreas
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geograficas do Planeta e para o aprofundamento da coo-
peracdo nas dreas do reconhecimento profissional e da
formagdo continua.

E neste forte enquadramento Europeu que a O dese-
nha e coloca em pritica as suas politicas de defesa da
qualidade das formagoes em engenharia e de promocio
e reconhecimento de qualidade dos nossos diplomados.

3.1. Modelo de Desenvolvimento, Processo
de Bolonha e Quadros de Qualificagoes

O Sistema EUR-ACE e todo o esfor¢o de cooperacio
Europeia que lhe est4 intimamente associado tém rela-
¢do causal directa com o Processo de Bolonha* e, a um
nfvel superior, com o modelo de desenvolvimento Euro-
peu que lenta, mas continuamente, se vem afirmando, e
do qual o Processo de Bolonha é reconhecidamente uma
das suas dimensdes.

Est4 fora do escopo deste texto proceder a uma anlise
profunda, tanto do Processo de Bolonha como desse mo-
delo global, mas releva uma nota breve sobre estes temas
que se confundem com a Histéria da Europa contempo-
rinea. Perceber-se-4 rapidamente a relacdo entre essa His-
téria e o tema dos sistemas de garantia de qualidade.

O paradigma da vida moderna na Europa, feito de “coo-
perag¢do competitiva”, tem causas préximas que remon-
tardo aos anos 80 do Século XX e é de facto um traco
dominante das transformacdes rapidas e profundas que
todos sentimos hoje, no Mundo e na Unido Europeia em
particular.

O progresso cientifico e técnico experimentou uma evo-
lugio exponencial, de que releva, pela dimensdo do im-
pacto, o progresso nas dreas da saide e da tecnologia das
comunicacdes. O xadrez politico mudou radicalmente
com a queda do bloco soviético simbolicamente associada
a queda do Muro de Berlim a 9 de Novembro de 1989.
A Sociedade Ocidental evoluiu em exigéncia de “con-
forto” e de “educagio para todos”.

A diminui¢do do tempo de semi-vida do conhecimento

e 0 aumento da esperanca de vida conduzem a uma ins-
tabilidade do sistema social e abrem caminho a necessi-
dade de formagdo ao longo da vida.

O sistema de Mercado e Economia Global que se insta-
lou estd a impor alteragdes radicais nas perspectivas e
concepgdes de carreira profissional dos mais Jovens.

No plano das consequéncias, ndo falando da crise actual
do sistema financeiro, que se espera seja conjuntural, o
crescimento demografico negativo, de hd muito identifi-
cado, representa uma enorme ameaca e, consequente-
mente, uma forca motriz decisiva para a mudanca no
SES, nomeadamente na exigéncia de adaptacdo da oferta
curricular a novos publicos.

O Tratado de Lisboa, assinado em Marco de 2000 pelos
Paises da Unido Europeia, simboliza esse modelo de de-
senvolvimento, no qual pontifica o novo paradigma de
“cooperagio competitiva” e a exigéncia de uma nova es-
trutura de oferta de formagdes mais préxima dessa ne-
cesséria politica de massificacio da educacio e de pro-
cura de novos publicos.

O Processo de Bolonha tem, pois, que ser entendido
como integrado neste processo global e nas suas dimen-
sdes politica, académica, social e econémica.

O Processo de Bolonha pretende fomentar a cooperacio
transnacional. Esta cooperagio, de que a mobilidade é
uma componente fundamental, s6 é possivel se houver
confianga entre os parceiros. A confianga exige transpa-
réncia nas qualificacoes e s6 é alcancével se criarmos um
quadro de qualificacdes transparente e um sistema de ga-
rantia de qualidade aceite por todos os parceiros nacio-
nais e europeus.
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Chega-se, assim, 3s questdes fundamentais dos quadros
de qualificacoes, do reconhecimento de competéncias
profissionais e dos sistemas de garantia de qualidade.
Para apreciar estes temas no plano macro, no contexto
nacional e europeu, relevam trés documentos, dois deles
j4 citados, que se apresentam por ordem cronoldgica de
aprovagao:

m A nivel do Espaco Europeu do Processo de Bolonha, o
documento sobre 0 Quadro de Qualificagdes para a
criagdo do Espaco Europeu do Ensino Superior (QF-
-EHEA)*

= No ambito da Unido Europeia, a Directiva 2005/36/
EC® sobre Reconhecimento de Qualificacées Profis-
sionais, e a Lei 9/2009 de 4 de Margo;

u No dmbito da Unido Europeia, a Recomendagio sobre
0 Quadro Europeu de Qualificacdes para Formacio ao
Longo da Vida (EQF-LLL)!0, adoptada pelo Parlamento
e pelo Conselho, em 23 de Abril de 2008.

Com a diversidade que caracteriza a vivéncia europeia,
estes documentos consubstanciam a visio de organizacio
profissional europeia na 4rea da engenharia, como se de-
talhard no que se segue.

3.2. Quadros Globais e Quadros Sectoriais

A discussio sobre Quadros de Qualificacdes no fica de
forma alguma limitada a crosta superficial dos descritores
de alto nivel contidos nos Quadros identificados acima.
Esses descritores servem como referéncia para a feitura da
legislagio, na medida em que representam o enquadra-
mento global, mas tém que ser complementados por des-
critores sectoriais na implementacio pratica do Processo.
Releva o reconhecimento que é feito nesta matéria num
documento do BFUG-Bologna Follow-up Group, sobre
“0 Processo de Bolonha para 14 de 2010”, em que se es-
crevell:

“...While learning outcomes have been generically defi-
ned for the degree structure in the context of the Dublin
descriptors, the key point is to develop subject specific des-
criptors for knowledge, skills and competences...”.

E, pois, claro o caminho em que instituigdes e associa-
¢bes do Ensino Superior em cooperacio com associagoes

de empregadores, associacdes profissionais e alunos devem
desenvolver descritores de resultados de aprendizagem
dos cursos a nivel sectorial.

Este é o caminho do Sistema EUR-ACE.

3.3. Discussao Europeia sectorial -
- qualificagoes e formagao em engenharia

Os primeiros cinco anos da histéria da engenharia na Eu-
ropa deste século caracterizaram-se por uma intensa dis-
cussio cientffica, técnica e politica, sobre as competén-
cias de engenharia necessdrias para o desenvolvimento
industrial, econdémico e social, e sobre as corresponden-
tes organizagio profissional e organizagio de oferta de
formagdes pos-secundarias.

Tal ocorreu principalmente em palcos e momentos asso-
ciados 2 aprovacio ou em sequéncia da aprovacio dos
documentos supra-citados*>.

Nesta sec¢io mencionar-se-4 somente a discussio de in-
dole marcadamente profissional motivada pela Directiva,
mas releva desde ja assinalar a total sintonia entre esses
documentos e a Recomendagio da UE sobre o Quadro
EQF-LLLI0, e ainda destes com o Sistema EUR-ACE
que serd apresentado no Capitulo 4, sintonia posta em
relevo no Quadro 1.

Relacdo entre Niveis de Qualificagdo
previstos em diferentes quadros de qualificacao

Bolonha, EU, EUR-ACE2 Directiva

QF-EHEA* EQF-LLL 2005/36/EC°
Ciclos Curtos Nivel 5 Art. 11 ¢)
Primeiros Ciclos Nivel 6 1.% Ciclos Art. 11d)
Segundos Ciclos Nivel 7 2.% Ciclos Art. 11e)
Terceiros Ciclos Nivel 8

Prevaleceu uma visdo para a estrutura de formacdes em
Engenharia em que se reconhecia e reconhece que os
actos de engenharia (a actividade de engenharia) reque-
rem competéncias funcionais e sociais diversificadas, que
se revéem em dois niveis principais de competéncia e em
dois perfis principais de formagio.

A diversificacio de competéncias e responsabilidades re-
conhecida na actividade de engenharia teve como resul-

10 Disponivel em http://ec.europa.eu/education/lifelong-learning-policy/doc44_en.htm (activo em 14 de Abril de 2009).
11 Disponivel em www.bologna.msmt.cz/files/BFUG-beyond-2010-report.pdf (activo em 14 de Abril de 2009).
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tado que a drea da engenharia ndo esteja incluida nos
Anexos da Directiva, estando por consequéncia abran-
gida (tal como o Direito e a Economia, para exemplifi-
car) pela legislagio geral, nomeadamente pelo importante
Artigo 11.° (que na Lein.° 9/2009, de transposigio, tem
correspondéncia no Artigo 9.°).

Nos termos desses artigos, a Directiva reconhece uma
diferenciagio profissional associada a qualificacio acadé-
mica formal. Esta foi uma decisio de grande alcance e
consequéncias para a consolidagio da exigéncia de dois
nfveis de formacdo, associada ao sistema de dois ciclos,
na medida em que rejeitou concepgdes igualitdrias mini-
malistas na exigéncia de formacio académica, defendidas
por alguns sectores e algumas correntes europeias.

3.4. Niveis e perfis profissionais necessarios
para o nosso desenvolvimento

A discussio mencionada conduziu, agora no plano das
competéncias e da aquisi¢io de competéncias, ao reco-
nhecimento de dois niveis de competéncias principais e
dois perfis de formagio dominantes.

m Os niveis de competéncia, evidenciados no Quadro 1,
s3o aqueles previstos no artigo 11.° alineas d) e €) da
Directiva, niveis estes que estdo em sintonia com o0s
previstos no Quadros QF-EHEA e EQF-LLL.
Independentemente da importante questao dos perfis
de formacio, estes dois niveis de qualificacio encon-
tram total aplicabilidade na pratica da engenharia. Ser-
vem a Sociedade.

Tal foi reconhecido e adoptado no sistema de quali-
dade EUR-ACE?, que adoptou um sistema de qualifi-
cagio de dois ciclos, em consonincia com o Quadro
QF-EHEA de Bolonha.

No plano dos perfis de competéncia, est4 estabilizado
o interesse (necessidade) em haver na actividade pro-
fissional perfis de indole mais teérica e perfis de indole
mais vocacional.

Importa comentar que esta visio bindria de formagoes
tem sido reconhecida a nivel europeu e também no
nosso pais: tem vindo a ser politicamente afirmada no

plano legislativo (DL n.° 74/2006 de 24 de Margo) e
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reconhecida igualmente, de forma alargada, responsé-
veis dos subsistemas do ensino superior nacionall2.

3.5. Distin¢ao entre niveis
de competéncia profissional

Finalmente, uma questio central na aplicagio da Direc-
tiva de Reconhecimento Profissional as actividades de
engenharia e também na avaliagio da adequabilidade do
conceito de dois ciclos nas engenharias — a da distincio
entre niveis de competéncia.

A necessidade de haver niveis diferenciados de compe-
téncias estd tio simplesmente ligada a exigéncia profis-
sional diferenciada que se reconhece na actividade e nos
actos de engenharia.

Reconhecem-se niveis de intervencdo diferenciados nos
actos de engenharia em dimensio, alcance e profundi-
dade, particularmente em:

(i) Responsabilidade social, no que releva a seguranca
dos cidadios (assinatura de projectos e de termos de
responsabilidade);

(ii) Capacidade de concepgio e projecto;

(iii) Capacidade para resolver problemas complexos e de
grande dimensio;

(iv) Capacidade para se adaptar a novos trabalhos de alta
responsabilidade e complexidade.

Reconhece-se, particularmente, a ligacdo entre a forma-
cdo e essa competéncia fundamental que é a da “atitude”
correcta para usar Conhecimento e Capacidades numa
dada situagio.

Nada na vida é completamente estanque, pelo que é claro
que nos actos de engenharia se reconhece um espectro
continuo de competéncias e responsabilidades a varios
niveis, desde a seguranca 3 garantia de qualidade, mas
este balizar de niveis, caracteristico dos paises mais de-
senvolvidos, em que “ndo se trata de forma igual aquilo
que é diferente”, representa isso mesmo, uma exigéncia
fundamental para esse desenvolvimento.

Tal deve ser reflectido nos sistemas de avaliacio de qua-
lidade, e é-o no Sistema EUR-ACE.

12 Note-se que se esté a falar de oferta de formagdes bindrias e ndo do tipo de instituicdes que as oferecem, assunto em que hd

divergéncias de opinido.
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Apresentacdo e Enquadramento Europeu - Estrutura Geral e Procedimentos

4. 0 Sistema EUR-ACE - padroes e procedimentos

Nas secgdes precedentes apresentou-se a génese € 0 enqua-
dramento do Sistema EUR-ACE. Releva neste capitulo
proceder 2 sua caracterizacio global, apreciar os padrées
definidos para Resultados de Aprendizagem!3 e apresentar
as directrizes aprovadas sobre procedimentos a adoptar.

4.1. Principais caracteristicas do Sistema EUR-ACE

Sdo as seguintes as principais caracteristicas globais do

Sistema EUR-ACE:

u Foi desenvolvido com base em critérios e procedimen-
tos adoptados nos paises em que existem sistemas de
avaliacio de qualidade, isto ¢, foi desenvolvido da base
para o topo;

m Adopta descritores de qualificacdes reconhecidos como
necessdrios para a entrada na actividade profissional
pelas instituicdes profissionais ou de avaliagio de qua-
lidade que o desenvolveram;

m Adopta um sistema de qualificacio de dois ciclos, em
consondncia com o Quadro QF-EHEA, com o Quadro
EQF-LLL e com a Directiva de Reconhecimento Pro-
fissional (como expresso no Quadro 1):

* Distingue entre Primeiros Ciclos e Segundos Ciclos,
mas ndo usa designacdes especificas para os identi-
ficar;

e Descreve os Resultados de Aprendizagem para os
programas de engenharia em termos compativeis
com os Descritores de Dublin;

m Os seus descritores sio, adicionalmente, compativeis
com os atributos para diplomados de graduacio do
Acordo de Washington!#;

m Adapta-se a diferengas nacionais de praticas de educa-
co e de avaliacio de qualidade.

4.2, Caracterizacao de Resultados
de Aprendizagem

Os padroes EUR-ACE identificam e caracterizam, para

programas de primeiro e segundo ciclos, seis categorias
de Resultados de Aprendizagem, respeitantes a:

u Conhecimento e compreensao

m Anélise de engenharia

1 Projecto de engenharia

m Investigagio

u Pritica de engenharia

m Capacidades pessoais e interpessoais

Num plano mais fino, esses Resultados de Aprendizagem,
identificados para os dois niveis de qualificacdo, caracte-
rizam-se por:

u Serem vélidos para todas as especialidades de engenha-
ria e para os dois perfis principais de formagio;

u Serem aplicéveis a programas integrados, isto ¢, a pro-
gramas que conduzem directamente ao grau de se-
gundo ciclo;

m Descreverem em termos gerais as qualificacdes que
devem ser alcancadas, mas ndo como devem ser alcan-
cados.

Tendo estas caracteristicas em consideragio, deve real-

gar-se o seguinte:

u Estes Resultados de Aprendizagem deverdo projectar-
-se em descritores que reflictam as especificidades das
diferentes especialidades, dos ciclos e dos perfis dos
diferentes programas.

m As IES tém (ou retém) a liberdade para formular os
seus programas com caracteristicas e énfases proprios,
incluindo programas novos e inovadores, e terdo a li-
berdade para, nos quadros legais nacionais, prescreve-
rem as condi¢des de entrada nos seus programas.

4.3. Directrizes sobre estrutura
e critérios dos modelos de avaliagdo

Um programa de engenharia que deseje ser reconhecido
como estando em conformidade com os padrdes do Sistema

13 Também se poderd empregar o termo Produtos de Aprendizagem (e acrescentar ‘Expectéveis’) - o que o aluno (ou o diplomado)
sabe, compreende e é capaz de fazer (ou as qualificagdes de saber, compreender e saber fazer adquiridas) com a conclusdo com su-
cesso de uma Unidade Curricular (ou de um Programa), sendo tal expresso através de Descritores de Qualificacdes.

14 O Acordo de Washington é um dos seis acordos internacionais existentes, antes do langamento do EUR-ACE, sobre reconhecimento
mituo de qualificagdes de engenharia e de competéncias profissionais. Envolve um nicleo de 12 pafses dos Continentes Europeu, Ame-
ricano, Asidtico e Africano. Informagdo detalhada est4 disponivel em www.washingtonaccord.org/ (activo em 14 de Abril de 2009).
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EUR-ACE deve cumprir com um conjunto de requisitos

minimos respeitantes aos seguintes aspectos e temas:

1) Conformidade com o quadro legal nacional;

2) Objectivos educacionais — que devem ser consistentes
com a missdo da IES e com os interesses dos parcei-
ros sociais;

3) Resultados de Aprendizagem — que devem ser consis-
tentes com os objectivos educacionais e conformes
com os Resultados de Aprendizagem identificados pelo
EUR-ACE;

4) Curriculum e processo de aprendizagem — que asse-
gurem o sucesso no alcangar dos resultados programa-
dos;

5) Sistema de avaliacio — que ateste esse alcancar dos re-
sultados programados;

6) Recursos humanos e materiais e parcerias externas —
adequados a missio e objectivos;

7) Gestao do Sistema — que propicie a monitorizagdo e
o melhoramento continuo.

Em conformidade com estas directrizes, os sistemas de
avaliacdo nacionais que desejem ser reconhecidos no Qua-
dro do EUR-ACE devem incluir questdes/quesitos bem
definidos, identificados na generalidade no Modelo EUR-
-ACE aprovado, através dos quais se torne possivel ca-
racterizar e avaliar programas candidatos 2 atribuigio da

Marca EUR-ACE.

4.4, Directrizes sobre procedimentos
do sistema de avaliacao

O Sistema EUR-ACE inclui um conjunto de directrizes
adicionais, relativas a procedimentos relacionados com as
candidaturas das Institui¢des, com as Comissdes de Ava-
liacdo e com a decisdo por parte dos 6rgios competentes.

4.4.1. Candidaturas

A avaliagio interna constitui uma peca determinante do
processo de avaliacio externa. Nesse sentido, a candida-
tura deve incluir um relatério de auto-avaliacio e docu-
mentacio associada relevante.

Releva naturalmente que esse relatorio de auto-avaliacio
tenha uma estrutura que responda ao conjunto de que-
sitos que ird merecer a ponderacio da Comissdo de Ava-
liagdo.

PARTEII - O Sistema EUR-ACE e o Sistema OE "EUR-ACE
4. 0 Sistema EUR-ACE - padrdes e procedimentos

4.4.2. Directrizes para o procedimento

de avaliacao

Estas directrizes incluem trés aspectos principais:

m Comissio de Avaliacio — um sistema de avaliacio deve
incluir a caracterizacio da composicio e funcionamento
da Comissio de Avaliagio, privilegiando o balango aca-
demia-inddstria e incluindo directrizes sobre indepen-
déncia e ética procedimental;

» Duragio minima da visita;

m Estrutura da visita — identificando accdes relevantes,
tais como (i) reunides preliminares; (i) reunides inde-
pendentes com autoridades, docentes, alunos e em-
pregadores; apreciacio detalhada de documentos de
actividade — dissertacdes, relatérios de projecto, pro-
vas de avaliacio, etc..

4.4.3. Directrizes para o processo
de decisdo

O sistema de avaliacio deve incluir directrizes sobre o

processo decisério, relacionadas com:

m Decisio sobre a avaliacio individual e global (seccdes
444 e44)5);

m Verificagio e validagio do Relatério da Comissdo de
Avaliagio por parte da Autoridade de Avaliagio;

m Processos de recurso;

m Publicacio dos resultados.

4.4.4. Avaliacao de quesitos individuais

A avaliacio de cada quesito individual é expressa em ter-
mos da sua conformidade relativamente aos padrdes apro-
vados, devendo conter pelo menos os seguintes trés ni-
veis:

u Conforme;

u Conforme com restrigoes/recomendagdes;

= Nio conforme.

4.4.5. Avaliacao global do programa

A decisdo sobre a conformidade global do programa e a

respectiva outorga da Marca EUR-ACE, deve ser expressa

em pelo menos trés niveis:

m Aprovado sem restri¢oes ou recomendacdes — reco-
nhecimento de conformidade substancial sem reco-
mendacdes ou restricoes;

m Aprovado com restrigdes ou recomendacdes;

= Nio aprovado.
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5.0 Sistema OETEUR-ACE -

padroes e procedimentos

A nova abordagem da OE foi desenvolvida, beneficiando
da experiéncia da OE, recolhida ao longo de 14 anos de
actividade de avaliacdo de qualidade, e da cooperacio in-
ternacional associada ao desenvolvimento do Sistema
EUR-ACE.

Neste capitulo, caracteriza-se o Sistema, nos seus objec-
tivos e tracos dominantes, apresentam-se os padrdes de-
senvolvidos e os procedimentos de avaliagio e de candi-
datura adoptados.

5.1. Caracterizacao geral do sistema OE*EUR-ACE

Sdo tragos dominantes do novo sistema, os seguintes:

1) Conformidade de objectivos e métodos com o con-
texto legislativo actual que resulta da criacio da Agén-
cia Nacional de Avaliagdo e Acreditacio do Ensino Su-
perior pelo Decreto-Lei n.° 369/207 de 5 de Novem-
bro, que segue a Lei n.° 38/2007, de 16 de Agosto,
que aprovou o regime juridico da avaliacio do ensino
superior, e com o Decreto-Lei n.° 74/2006 que rees-
trutura o sistema de graus académicos, em conformi-
dade com os acordos do Processo de Bolonha.

2) Conformidade com os critérios e directrizes do Sis-
tema EUR-ACE, tal como detalhados nas Secgées 4.2,
4.3 e 4.4 deste documento e de que se destaca:

a) Definicdo de um quadro de “Resultados de Apren-
dizagem”, aplicével a todos os programas de enge-
nharia e compativel com os seis grupos identifica-
dos no Sistema EUR-ACE;

b) Definicdo de um conjunto de quesitos que caracte-
rizem e enquadrem os programas relativamente a ob-
jectivos educacionais, curriculum e processo de apren-
dizagem, sistema de avaliacdo, recursos humanos e
materiais e parcerias externas, e gestio do sistema;

¢) Adopcio de uma abordagem de avaliagio em ter-
mos de conformidade ou conformidade condicio-
nada ou nio conformidade, com a defini¢io de
condicdes minimas de conformidade;

d) Avaliacio com base em evidéncias fornecidas pelas
questdes formuladas no &mbito dos quesitos defi-
nidos;

e) Acompanhamento da implementacio das recomen-
dacdes propostas no Relatério final e avaliacio do
seguimento do processo.

No plano pedagégico, de estimulo a adopgdo de novos

métodos, é objectivo do sistema:

3) Criar uma metodologia que esteja centrada nas mais-
-valias conseguidas pelo aluno, nomeadamente conhe-
cimentos, capacidades e competéncias, assim como
eventual treino de “saber fazer” adquirido durante a
formaco.

4) Contemplar todas as actividades académicas (dentro e
fora da sala de aula, em visitas, semindrios e outras ac-
tividades externas), bem como a aptidio dos alunos para
a pratica da profissio e a formagio ao longo da vida.

5) Desenvolver qualificagdes dirigidas 3 capacidade de
saber pensar e resolver problemas de forma estrutu-
rada e critica, incutindo nos alunos a possibilidade de
equacionar solucdes e comparé-las tendo em conta o
prazo, a fiabilidade e os custos inerentes.

Na perspectiva da qualidade e da internacionalizacio,

pretende a OF os seguintes objectivos:

6) Estimular a melhoria de qualidade das formagdes em
engenharia, proporcionando a referéncia de critérios
Europeus.

7) Estimular reconhecimentos mdtuos, facilitar a coope-
racdo transnacional e, em particular, apoiar a competi-
tividade de diplomados Portugueses no mercado de tra-
balho Europeu, pelo valor de uma Marca de Qualidade
de formagio reconhecida pelos parceiros Europeus.

5.2. Caracterizacao de Resultados
de Aprendizagem

Os Resultados de Aprendizagem encerram a esséncia e
os objectivos fundamentais dos cursos.

O Sistema OETEUR-ACE define uma estrutura de Re-
sultados de Aprendizagem que estd em conformidade subs-
tancial com os correspondentes padrdes EUR-ACE.

Para além de dever ter as qualificacdes necessarias para
a resolugao de problemas técnicos, para a realizacio de
projectos, para a pratica da engenharia e/ou para desen-
volver actividade de investigagio, o Engenheiro necessita
de saber comunicar, necessita de ser capaz de liderar o
pessoal, de pesquisar a resolucio de problemas e deve ser
sensivel e saber lidar adequadamente com as questdes de
seguranga, sadde e meio ambiente.
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Nesta sec¢io, nos Quadros 2 a 7, apresentam-se os Re-
sultados de Aprendizagem que devem resultar da forma-
¢do de Segundo Ciclo (nos termos dos Acordos do Pro-
cesso de Bolonha), conjuntamente com as evidéncias do-
cumentais e pessoais que em termos gerais devem ser

facultadas pelos responsaveis, docentes e estudantes dos
cursos e/ou recolhidas pela Comissdes de Avaliagio dos
mesmos. Organiza-se essa apresentagio, agrupando esses
Resultados Expectaveis de acordo com os padrées EUR-
-ACE apresentados na Secgio anterior.

Quadro 2 Conhecimento e Compreensao
0s diplomados devem conhecer e compreender os principios fundamentais da Ciéncia, da Matematica e da Engenharia,
ndo s6 da sua area de especializagao, como ainda num contexto mais alargado.

Resultados de Aprendizagem

Evidéncias
documentadas

Evidéncias
em entrevista pessoal

0 diplomado deve ser capaz de identificar, reproduzir e interpretar temas
relacionados com a sua drea de formacao por meio dos conhecimentos cien-
tificos de matemdtica e engenharia adquiridos. O diplomado também deve
exibir capacidade, embora a uma extensdao mais limitada, em outras areas

da Engenharia.

Conteldo de disciplinas;
exercicios técnicos;
exames.

Atracgao pela
aprendizagem;

interesse técnico;

talento para a Engenharia.

0 diplomado deve ser capaz de formular opinides consistentes sobre avan-
¢cos e tendéncias de pesquisa na sua drea de especialidade baseado nos co-

nhecimentos cientificos, matematicos e de engenharia adquiridos.

Conteddo de disciplinas;
estudo de casos; ferramen-
tas de acesso a informacao.

Capacidade de decisdo;
atitude isenta;
conhecimentos de base.

Quadro 3 Analise de Engenharia
0Os diplomados devem saber resolver problemas de Engenharia consistentes com o seu nivel de conhecimentos
e compreensao, 0s quais podem envolver consideracdes fora da sua drea de especializacdo.
Evidéncias
em entrevista pessoal

Evidéncias

Resultados de Aprendizagem documentadas

Mente estruturada; capacidade

de especulacdo; capacidade de
previsdo; capacidade de adaptagao
em diversidade de situagoes.

0 diplomado deve ser capaz de lidar com a complexidade dos
problemas rotineiros, excepcionais e indefinidos e formular
hipéteses, testar solucdes, identificar os factores principais
que influenciam os resultados.

Conteddo de disciplinas; exercicios
técnicos; estudo de casos; discus-
sdes estimuladas; testes.

Conteddo de disciplinas; exercicios
técnicos; ferramentas de acesso
ainformacdo; discussdes estimu-
ladas.

0 diplomado deve ser capaz de usar o conhecimento funda-
mental complementado com novas aproximacdes e teorias
para investigar e resolver problemas tecnolégicos com técni-
cas actuais.

Atracgao pela inovagdo;
capacidade de descoberta;
cultura da inovacao.

Conhecimento basico forte;
mente estruturada;
capacidade de especulacdo.

Trabalho de modelagem
intensivo; visitas ao campo;
trabalhos de concepgao.

0 diplomado deve ser capaz de conceber modelos que interpre-
tam processos e fendmenos naturais com andlise numérica e sis-
temas digitais e analdgicos e ajustar iterativamente o modelo.

Atracgdo de inovagdo e
invencao;
capacidade de descoberta.

0 diplomado deve ser capaz de encontrar solugdes inovadoras
usando modelos actualizados e testar o uso de ferramentas,
sistemas e processos nao tradicionais.

Estudo de casos;
discussdes estimuladas.

Quadro 4 Projecto de Engenharia
0s diplomados devem ser capazes de realizar projectos consistentes com o seu nivel de conhecimento e compreensao,
trabalhando em cooperagdo com Engenheiros e outros profissionais.
Evidéncias
em entrevista pessoal

Evidéncias

Resultados de Aprendizagem documentadas

0 diplomado deve ter a capacidade de conceber solugdes que tenham
em conta os aspectos ambientais e econdmicos no desenvolvimento
do projecto de Engenharia, usando metodologias e modelos para op-
timizar solugdes, trabalhando com engenheiros e ndo engenheiros de
outras especialidades.

Conteddo de disciplinas;
estudo de casos; projectos
deinvestigacao; projectos
extracurriculares.

Capacidade de tratamento da
documentacdo; conhecimen-
to alargado da Engenharia;
invengao; objectividade.

(continua)
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Quadro 4 Projecto de Engenharia (continuacio)
0Os diplomados devem ser capazes de realizar projectos consistentes com o seu nivel de conhecimento e compreensao,
trabalhando em cooperagdo com Engenheiros e outros profissionais.
Evidéncias
em entrevista pessoal

Evidéncias

Resultados de Aprendizagem documentadas

0 diplomado deve ter a capacidade para aplicar solugdes inovadoras e
avaliar a sua aplicabilidade no projecto de produtos, sistemas e pro-
essos.

Invencao; aptidao prética;
capacidade de tratamento da
documentacao.

Estudo de casos;
discussdes estimuladas.

0 diplomado deve ter a capacidade para estabelecer condicées, for-
mular hipdteses e modelos de ensaio para avaliar solugoes, situagdes
indefinidas e lidar com parametros indefinidos tendo em conta a com-
pensagao em caso de previsdo inadequada.

Conhecimentos basicos fortes;
mente estruturada; capacidade
de especulagao.

Projectos de investigacao;
relatérios de trabalho; estudo
de casos; exames.

Quadro 5 Investigacao
0Os diplomados devem ser capazes de usar métodos apropriados para desenvolver investigacdes detalhadas
em temas técnicos consistentes com o seu nivel de conhecimento e compreenséo.
Evidéncias
em entrevista pessoal

Evidéncias

Resultados de Aprendizagem documentadas

0 diplomado deve ser capaz de usar ferramentas diferentes
para identificar, localizar, obter e organizar os dados ne-
cessdrios a um objectivo determinado.

Projectos de investigacao; ferramentas de
acesso a documentacao; instrumentos de
organizagao de documentacao.

Atracgao pela aprendizagem;
objectividade.

Projectos de investigacao; ferramentas de
acesso a documentacao; Trabalho intensivo
de modelagdo; trabalho de Laboratério;
discussdes estimuladas; disciplinas de
estatistica.

0 diplomado, quando exposto a um problema da sua drea
da especialidade deve ser capaz de: conceber experiéncias;
conceber modelos; usar/ou construir/ou adaptar equipa-
mentos ou sistemas com objectivos analiticos.

Conhecimento basico forte;
invencdo; persisténcia;
aptidao prética.

Projectos de investigacao; conteddo de
Disciplinas; trabalho de Laboratério;
discussdes estimuladas; disciplinas de
estatistica.

Conhecimento basico forte;
capacidade forte que
raciocinio.

0 diplomado deve ser capaz de interpretar dados experi-
mentais e bibliogréficos, e ajustar os modelos concebidos
mantendo uma interpretacao fisica.

Atraccdo de inovacgao;
invencao; persisténcia;
aptidao para a descoberta;
aptiddo pratica.

0 diplomado deve ter a capacidade de explorar o uso quer
de tecnologias provadas ou tecnologias novas e emergen-
tes em aplicagdes anteriormente nao testadas para inves-
tigagGes na sua especialidade de engenharia.

Projectos de investigacao; ferramentas
de acesso a documentagdo; trabalho de
Laboratério; discussdes estimuladas.

Quadro 6 Pratica de Engenharia
0Os diplomados devem ser capazes de aplicar o seu conhecimento e compreensdo no desenvolvimento de competéncias
préticas para resolver problemas, conduzir investigacdes e projectar dispositivos e processos de Engenharia.

Resultados de Aprendizagem

Evidéncias
documentadas

Evidéncias
em entrevista pessoal

0 diplomado deve ser capaz de aplicar ferramentas diferen-
tes que tém uma aplicagdo realista e integradora nas activi-
dades de Engenharia.

Conteddo de disciplinas;
estudo de casos; discussdes
estimuladas; ferramentas
de acesso a documentagao.

Experiéncia de aplicacdes;

ambito alargado de conhecimentos
em Engenharia; capacidade

de sintese; objectividade.

0Os diplomados devem reconhecer e ser capazes de aplicar os
processos tecnolégicos, conhecer as suas particularidades e
uso, adaptando os métodos a cada situagdo.

Apresentacdo de métodos praticos;
estudo de casos; visitas ao campo;
trabalho de Laboratério.

Experiéncia de aplicacdes;
objectividade.

0 diplomado deve ter a capacidade para superar problemas,
conflitos, dificuldades; deve ser capaz de decidir apés avalia-
cdo de alternativas, riscos, importancia e prioridade.

Solugdo de problemas;
estudo de casos;
visitas ao campo.

Experiéncia de aplicagoes;
persisténcia;
objectividade.
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Quadro 7 Capacidades pessoais e interpessoais
Algumas competéncias necessdrias para a pratica da Engenharia que sao aplicadas com maior frequéncia
e que devem ser desenvolvidas durante o curso.

Resultados de Aprendizagem

Evidéncias
em entrevista pessoal

Evidéncias
documentadas

0 diplomado deve possuir capacidade de gestdo, de organi- { Disciplinas de gestao;

zar, planear, controlar e coordenar; ter sensibilidade econé- | relatérios de trabalho de grupo;
mica e comercial que facilitem o seu desempenho em activi- | relatérios de trabalho individuais;
apresentagdes de trabalho.

dades com responsabilidade de alto nivel.

Gestdo dirigida;
autoconfianca.

0 diplomado deve entender as técnicas de lideranga e ser ca-
paz de usa-las; deve ser capaz de ter em conta aspectos am-
bientais, bem como de seguranga e responsabilidade social
entre os participantes da actividade econémica.

Disciplinas de técnicas
de lideranga; disciplinas
de trabalho de grupo.

Competéncias de lideranga;
autoconfianga.

0 diplomado deve ter a capacidade de comunicar em linguas

diferentes, culturas diferentes e contextos diferentes para | Disciplinas de técnicas
realizar os objectivos em que estiver implicado. E requerida | de comunicacao;
ainda a capacidade de usar informatica e outros avancos tec- | apresentacoes de trabalho.

nolégicos para comunicar mais efectivamente.

Competéncias de comunicagao;
conhecimentos de linguas
estrangeiras; autoconfianca.

5.3. Estrutura geral - pré-requisitos
e quesitos do Sistema OE*EUR-ACE

O Sistema OETEUR-ACE ¢ constituido por um con-
junto de 3 pré-requisitos e de 15 quesitos, desenvolvidos
em conformidade com os critérios adoptados e com as
directrizes identificadas nas Seccdes 5.1 e 4.2, 4.3 e 4.4
(relativas ao Sistema EUR-ACE), que se dirigem e se
concentram nas questoes seguintes:
1) Os pré-requisitos dirigem-se a questdes legais e orga-
nizacionais;
2) Os quesitos concentram-se nos 6 temas:
a) Enquadramento do curso — quesitos 1 a 3;

b) Funcionamento do curso — quesitos 4 a 7;

¢) Docéncia — quesitos 8 e 9;

d) Alunos — quesitos 10 e 11;

e) Utilidades — quesitos 12 e 13;

f) Gestdo da Qualidade — quesitos 14 e 15.
Nos Quadros 8 e 9 apresentam-se os mesmos pré-
-requisitos e quesitos agrupados nos 6 temas identifica-
dos acima e relacionados, cada um, com objectivos e evi-
déncias requeridas por parte das Escolas.
A informagio sobre estes pré-requisitos e quesitos é so-
licitada as Escolas através de um conjunto de 27 Fichas
devidamente padronizadas, identificadas no Quadro 10,
que constituem a esséncia do dossier de candidatura.

Quadro 8 Pré-requisitos do modelo de avaliagao - objectivos e evidéncias

Pré-requisitos

Objectivo

Evidéncia

PR-1 - Legitimidade no funcionamento | Comprovar a legitimidade de

do Curso

funcionamento do Curso.

Anlncios em drgaos oficiais, decisoes formalizadas, docu-
mentos autenticados e actas de reunido.

PR-2 - Organizagdo do processo

Apreciar a organizagao da
informagao submetida.

Comprovar a existéncia de indice em todos os documentos;
verificar se toda a informacéo pedida foi fornecida.

PR-3 - Qualificagdo conferida pelo Curso

Avaliar o grau obtido pelos
diplomados que frequentam.
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Quadro 9 Quesitos do modelo de avaliacdo - objectivos e evidéncias

Quesito

Objectivo

Evidéncia

1. Enquadramento do Curso

1.1 - Estratégia da Escola relativa-
mente a formacao na area do Curso
(Quesito 1)

Verificar o entendimento da Escola sobre as
caracteristicas da sua oferta no mercado de
Cursos e a identificacdo de eventuais nichos
de mercado a atingir.

Caracterizacdo da oferta feita pela Escola e sua inte-
gracao no contexto geral de projectos de ensino con-
correntes com o seu.

1.2 - Evolugao do Curso
(Quesito 2)

Verificar alteragées ao funcionamento do cur-
so no passado recente e identificar as tendén-
cias manifestadas.

Lista das alteragdes ao funcionamento do Curso, novas
designacdes e respectivas justificagdes.

1.3 - Cooperagao com
outras instituigdes
(Quesito 3)

Identificar as ligagGes da Escola nas dreas te-
maticas do Curso com Instituicdes nacionais e
internacionais no ambito cientifico, pedagé-
gico e profissional.

Lista e contetido de protocolos, parcerias e colabora-
¢ao com entidades externas, assim como efeito dessas
ligagdes.

2. Funcionamento do Curso

2.1 - Competéncias especificas
e requisitos minimos
(Quesito 4)

Identificar as competéncias voltadas para o
exercicio profissional e verificar a sua coerén-
cia com os objectivos do Curso. Verificagao da
satisfacdo das exigéncias minimas.

Caracterizagdo fundamentada das competéncias espe-
cificas conferidas pelo Curso e sua justificacdo através
do Plano de Curso. Evidéncia detalhada da satisfagao
dos requisitos minimos estabelecidos.

2.2 - Estrutura Curricular
e rede pedagdgica
(Quesito 5)

Verificar se a sequéncia e o contetido dos te-
mas tratados permite assegurar uma linha
condutora de transmissdo do conhecimento
sem repeticdes nem lacunas.

Quadros que evidenciem a estrutura curricular e a arti-
culagdo dos temas; actas das reunides de coordenagao
do Curso.

2.3 - Caracterizagdo do contetido
de actividades académicas
(Quesito 6)

Identificar a formagao obtida com a frequén-
cia das disciplinas e de todas as outras activi-
dades académicas desenvolvidas no Curso.

Demonstragdo da coeréncia entre os objectivos peda-
gdgicos, a apresentacdo aos alunos dos temas tratados
e os exames realizados. Enunciado de exames e carac-
terizagdo dos trabalhos de projecto e laboratoriais.

2.4 - Resultados expectaveis
(Quesito 7)

Identificar os resultados do ensino ministrado
e verificar se o ensino ministrado teve efectivos
resultados na formagdo do aluno.

Projectos e resolugao de problemas reais, dinamica
de grupo, jogos com modelos calibrados, provas de
persisténcia, trabalhos de campo, accdo em ambiente
hostil, estudo de casos, comunicagao oral e escrita em
portugués e linguas estrangeiras.

3.1- Adequagao da docéncia

Verificar a adequacao da formagdo dos docentes,
a sua experiéncia na actividade de Engenharia,

Caracterizacdo da formacao dos docentes na drea que
ensinam, mapas com a antiguidade dos docentes na Es-

S (Quesito 8) asua estabilidadg 20 senvico da Escola e a sua cola e levantamento da sua qualificagao profissional
£ permanéncia nas instalagdes. )
o
2 . Dados crediveis sobre a presenca de docentes na Es-
[=]
o z.azorf:r:/t(; lg:z‘;tgudgz docentes Verificar se a Escola atende as ansiedades, preo- | cola; evidéncia sobre os efeitos dos inquéritos aos
(Quesito 9;; cupagoes e necessidades dos docentes. docentes, relatdrios sintese das informagdes internas,
relatérios de actividade, actas com decisdes.
4.1 - Admissdo, acompanhamento \Sl:nf:g:nssee:lnsst;ac?earezfilaéir;t.;e al?:gofgiléz Caracterizagao dos alunos que ingressam no Curso,
., | eavaliacdo dos alunos P " 9 g . | lista de sucesso escolar por disciplina, dados sobre ac-
8 . aos alunos e a capacidade dos mesmos atin- | . . N -
£ | (Quesito 10) . N . tividades complementares a sua formacéo.
El girem os objectivos pretendidos.
=
< | 4.2 - Avaliagdo do Curso por alunos, | Verificar se a Escola atende as expectativas Conclusdes sobre o resultado dos Inquéritos e provas
recém-formados e empregadores dos alunos e se preocupa com o seu desempe- documentais das decisdes tomadas a P
(Quesito 11) nho profissional. ’
« | 5.1-Adequacdo das instalagdes Verificar a funcionalidade, capacidade e quali- S6 comprovada na visita 3 Escola
§ (Quesito 12) dade das instalagges. P ’
o
= M . Comprovar a existéncia de equipamentos e
3 ?(.lzue:;lte;tg;)edagogmos outros meios e ferramentas de trabalho dis- | S6 comprovada na visita a Escola.
poniveis para os alunos.
g Verificar a fundamentagdo de uma estratégia .. . I -
S N . . Dados, racios, actas, informagdes, instrugdes, proce-
2 | 6.1- Monitorizacao do Curso de methoria no funcionamento do Curso e de dimentos aue suortem a estratéaia de melhoria da
S | (Quesito 14) registos sobre as orientagbes que suportam . a P 9
S . qualidade.
= essa mesma estratégia.
:§ 6.2 - Acgdes Correctivas e plano Verificar se os processos de avaliagao da OF, | Relatdrios sintese de informacoes dos docentes, rela-
§ para melhoria da qualidade FUP, APESP, CCISP FCT tém algum efeito na me- | torios de actividade, actas, informagdes, instrugdes,
o | (Quesito 15) lhoria do ensino. procedimentos e plano de melhoria da qualidade.
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5.4. Comissodes de Avaliacao e critérios
de avaliacao de quesitos individuais

5.4.1. Constituicao e funcionamento

das Comissoes de Avaliacao
As Comissdes de Avaliacio sio constituidas e funcionam
nos termos do Regulamento da Bolsa de Avaliadores e do
Regulamento das Comissdes de Avaliagio que sio parte
integrante do Sistema OE*EUR-ACE.
Nos termos dos respectivos regulamentos, as Comissoes
de Avaliaco sdo constituidas por trés a cinco elementos,
escolhidos pelo Conselho de Admissio e Qualificacio
(CAQ) de entre elementos da Bolsa de Avaliadores dis-
ponivel, sendo um desses membros indigitado pela Co-
missdo para Presidente.
Caso o Curso se disperse por vérias especialidades, a com-
posicio da Comissio de Avaliagio devera reflectir tal dis-
persdo. As Comissdes de Avaliacio funcionam autonoma-
mente na avaliagio de cursos, definindo em particular a sua
organizagio interna e definindo os programas das visitas a
realizar, em conformidade com as directrizes do Sistema.
As Comissoes de Avaliagio sio apoiadas pelo Gabinete
de Qualificacio (GQ) da OE, que é responsavel pela for-
matagio dos dossiers e pela organizagdo das visitas as Es-
colas.

5.4.2. Avaliacdo de quesitos individuais

A avaliagdo de cada quesito individual é expressa, em ter-
mos da sua conformidade relativamente aos padrdes apro-
vados, nos trés niveis seguintes:

# Adequado

m Adequado com restrigoes/recomendacoes

m Nio adequado

5.5. Processo de candidatura

5.5.1. Submissao da candidatura

O pedido de submissio deve ser feito por carta, assinada
pela Reitoria, Direccdo ou outra estrutura de topo da Es-
cola, dirigido ao Bastonario da OFE e nele é feita a iden-
tificagio da Escola e do elemento do Corpo Docente que
acompanhar4 o processo e seré o interlocutor da OE.
Junto com esta carta deverdo ser enviados um processo
em papel e seis CD-ROM, nos termos identificados na
Secgdo 5.5.2. e no Quadro 10, bem como a forma de
aceder 2 informagdo contida no Portal da Escola, quando

a Escola optar por esta via para disponibilizar parte dos
dados necessarios a avaliacdo.

Em qualquer altura pode o processo ser suspenso a pe-
dido da Escola, por carta registada, sendo retomado por
nova solicitacdo da Escola nos mesmos termos em que
foi apresentada a candidatura inicial e que terd andamento
quando houver disponibilidade da parte da OE.

5.5.2. Dossier da candidatura

O dossier de candidatura mencionado na Secgio 5.5.1. é

constituido por um conjunto de fichas, fornecidas pela

OE em papel e em formato digital, que foram padroniza-

das convenientemente para facilitar a apreciacio dos que-

sitos que constituem o cerne do processo de avaliacio.

A esta documentacio a instituigio pode acrescentar in-

formacio que entenda conveniente.

A lista geral das fichas que compdem o dossier estd iden-

tificada no Quadro 10.

O processo deve ter um indice e a informacdo deve ser

condensada e apresentada de forma sugestiva para pode-

rem ser facilmente caracterizados os aspectos em andlise.

Na informacio fornecida em papel, os processos devem

ter, preferencialmente, folhas furadas e amoviveis, usando

separadores bem vistveis entre diferentes tipos de ficha.

As fichas de disciplina devem ser arrumadas por anos e

os exames devem ser agrupados a parte, pela mesma

ordem que as disciplinas.

Caso a instituicao assim o entenda, a informaco preten-

dida pode ser disponibilizada na pagina digital da Escola,

nomeadamente:

m Curriculo do Curso: disciplinas, horas tedricas, préti-
cas e tedrico-préticas, créditos ECTS e grupos em que
se integram (Matematica, Fisica, etc.).

m Ficha de disciplina, com o contetido resumido, enqua-
dramento, objectivos pedagégicos, horas tedricas, pra-
ticas e tedrico-praticas, créditos ECTS, lista dos traba-
lhos préticos, relatérios obrigatérios e enunciados dos
tltimos exames.

u Ficha de docente com explicitacdo do seu curriculo,
horario na Escola, antiguidade e sua eventual inscri¢io
na Ordem dos Engenheiros.

m Métodos para avaliagio técnica e cientifica em livros,
revistas e formatos electrénicos.

m Métodos de diagnéstico, identificago de aspectos cri-
ticos, tratamento e relatérios de progresso relativos as
recomendagdes da Ordem dos Engenheiros.
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PARTEII - O Sistema EUR-ACE e o Sistema OE"EUR-ACE
5. 0 Sistema OE*EUR-ACE - padrées e procedimentos

Lista de Fichas constituintes do processo de candidatura *

Ficha 0 - Proposta de capa e identificacdo de paginas

Ficha 13 - Lista de docentes em permanéncia na escola

Fichas 1, 2 e 3 - Informacdo introdutoria sobre a instituicao

Ndmero de alunos, cursos ministrados, breve descricdo histori-
ca, descrigdo das instalagdes principais.

Ficha 4 - Formalizagdo do curso

Informacao sobre a aprovacao do curriculum e do funcionamen-
to legitimo do curso, com indicagdo das alteragoes efectuadas
recentemente ou previstas para o futuro; Indicacao do Regula-
mento de funcionamento do Curso com evidéncia da aprovacao
por parte do Ministro e/ou outro Membro do Governo, Senado da
Universidade, etc..

Ficha 5 - Estratégia da escola relativamente ao curso

Estratégia da Escola relativamente ao Curso, identificando os
grupos alvo, vantagens competitivas, ameacas e sustentabili-
dade.

Ficha 6 - Cooperacao com outras instituicdes

Cooperagao com Instituicdes externas, mencionando as parce-
rias e protocolos existentes, bem como a articulacao da Escola
com Instituicoes de interface.

Fichas 7 e 8 - Informacao geral sobre o curso

Informacdo sobre o ndmero de disciplinas, créditos, horas de
contacto semanais, ndmero de alunos e os resultados expectd-
veis oferecidos pelo Curso. Avaliacdo da conformidade do ensi-
no ministrado com os resultados expectaveis de aprendizagem
(learning outcomes) especificados pelo Colégio Profissional em
que a drea do curso se enquadra.

Ficha 9 - Plano do curso

Distribuicdo das horas de contacto semanais das disciplinas e
das disciplinas opcionais.

Ficha 10 - Ficha de disciplina

Informacao sobre os pré-requisitos necessdrios para inscricao a
uma disciplina, objectivos pedagégicos, ligacdo a outras disci-
plinas (anteriores ou posteriores), contetido tedrico e pratico,
conhecimentos expectaveis, tipo de avaliagdo utilizado e biblio-
grafia recomendada.

Ficha 11 - Ficha de actividades complementares

Informacao sobre objectivos pedagdgicos, ligagdo a actividades,
conteddos, conhecimentos expectdveis, métodos de avaliacio e
bibliografia recomendada.

Ficha 12 - Resultados de aprendizagem (Outcomes)

Lista geral de Docentes permanentes, tabela resumo com indica-
¢do das qualificagdes. Indicagdo dos Docentes que sdo membros
da Ordem dos Engenheiros.

Ficha 14 - Lista de docentes nao permanentes

Lista dos docentes convidados, tabela resumo com indicagdo das
qualificagdes. Indicacao dos Docentes que sao membros da Or-
dem dos Engenheiros.

Ficha 15 - Lista de docentes com regéncia

Lista dos docentes com regéncia de disciplinas.

Ficha 16 - Ficha de director do curso

Curriculo académico e profissional do Director do Curso.

Ficha 17 - Ficha de docente

Curriculo académico e profissional dos restantes Docentes.

Ficha 18 - Perspectiva dos docentes

Perspectiva dos Docentes sobre o Curso.

Ficha 19 - Ingresso de alunos

Ingresso de alunos, condi¢des e notas de entrada.

Ficha 20 - Avaliacao por estudantes e empregadores

Resultados de inquéritos e medidas implementadas em cada ano
lectivo.

Ficha 21 - Adequacao das instalacdes

Informacdo geral sobre a qualidade e adequacgdo das instala-
coes.

Ficha 22 - Meios pedagégicos

Informacao geral sobre os meios pedagdgicos.

Ficha 23 - Monitoriza¢do do curso: taxa de sucesso

Informacdo sobre o nlmero de inscrigdes e aprovagoes.

Ficha 24 - Monitorizagdo do curso: trabalho de projecto

Informacdo sobre os temas e avaliagdo do aluno no trabalho in-
dividual de projecto.

Ficha 25 - Monitorizagao do curso: auto-avaliacao

Informacao relativa a indicadores internos utilizados pela escola
nos procedimentos internos de garantia de qualidade.

Ficha 26 - Plano de qualidade

Conhecimentos expectdveis disciplina a disciplina. Conhecimen-
tos expectdveis devidos a actividades complementares: confe-
réncias, semindrios e visitas.

* 0 formato destas Fichas encontra-se definido no documento: "Avaliagdo de qualidade para atribuigao do selo EUR-ACE (segundo ciclo do processo de Bolonha) - guia

de candidatura para as instituigdes (submissdo de candidaturas de cursos)”.
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5.5.3. Visita a Escola

A visita realizar-se-4 durante dois dias tteis, serd acom-
panhada pelo interlocutor definido pela Escola para a
Avaliacdo do Curso e daré lugar a um Relatério, feito pela
Comissdo de Avaliacdo, onde serdo referidas as nio con-
formidades e feita uma apreciagio geral do Curso com
referéncia aos pontos fortes e fracos e aos aspectos insa-
tisfatérios.

Deve ser apresentada previamente a Escola uma proposta
de Programa da visita para comentarios e aprovacio. Deve
ser pedida 3 Escola uma resposta por escrito, a fim de
haver a garantia que existe conhecimento sobre a data e
o Programa.

Um Programa da Visita detalhado deve ser preparado pela
Escola para 0 momento da visita, no sentido de definir o
circuito e fazer a identificacio das 4reas a visitar, nomean-
do as pessoas com participacio directa na visita.
Durante a visita serdo recolhidos elementos sobre as insta-
lagdes e condigdes pedagdgicas de funcionamento do curso,
através da andlise de documentagio, entrevistas e visitas
aos laboratérios e oficinas, assim como a bibliotecas, salas
de computadores e outras instalagdes escolares.

E particularmente relevante que esteja programado um
periodo de tempo significativo para apreciagio de dos-
siers de disciplinas, em particular de relatérios de projec-
tos e de dissertacdes.

As informagdes obtidas nas entrevistas devem ser supor-
tadas por documentos, registos e andlises, observacoes
directas e outras evidéncias que provem que as declara-
¢cbes feitas correspondem a situagdes reais.

Todos os documentos utilizados devem ser considerados
pela Comissdo de Avaliacdo como confidenciais. Quando
a Escola o recomendar expressamente, a Comissio de
Avaliagio dever ter ainda precaucoes adicionais.

As nio conformidades devem ser identificadas e apre-
sentadas de forma sustentada para serem transmitidas a
Escola, referenciando os elementos que serviram para o
seu diagnéstico e fazendo as respectivas sugestdes.

5.5.4. Entrevistas

As entrevistas aos Docentes destinam-se a auscultar a sua
opinido sobre o trabalho que realizam, o apoio que sentem
por parte da Escola na sua progressio na carreira docente,
o didlogo que mantém com a Direcgio e com os Alunos,
0 modo como estimulam a aquisi¢io de competéncias de
Engenharia pelos alunos, a forma como sio estimulados a

actualizarem-se, a disponibilizacio do tempo que conce-
dem 2 Escola e a motivacdo que conseguem manter.

A informacio recolhida deve ser consolidada com a opi-
nido dos Alunos: como eles se comportam, a identifica-
¢do, na sua perspectiva, dos pontos fortes e fracos do
curso, em que medida se sentem apoiados pela Escola,
identificados e preparados para o desempenho da profis-
sdo que escolheram e estimulados no seu estudo.

E importante que a escolha de docentes e alunos seja
feita de forma a reflectir a diversidade de interesses, for-
macdes e pontos de vista sobre o curso. Preferencialmente
deve a Comissdo definir os perfis de alunos que deseja
entrevistar.

As entrevistas incluem também empregadores, que devem
reunir isoladamente com a Comiss3o. Estas entrevistas des-
tinam-se principalmente a apreciar a visio dos empregado-
res sobre as qualificacdes dos diplomados pelo curso, a aber-
tura e o esforco da Escola em aproximar-se da Sociedade
e em ouvir os seus interesses, e ainda a visio da Escola em
desenvolver actividade de investigacdo, desenvolvimento e
inovacdo em temas que visem uma transferéncia de conhe-
cimento e tecnologia no curto e médio prazos.

A Escola deve ter a preocupacio de esclarecer, durante
a visita, os aspectos que possam induzir interpretacdes
inadequadas ou mesmo situacdes importantes que pos-
sam com facilidade passar despercebidas, mas também
as evidéncias que, sendo reconhecidas como nio confor-
midades, correspondam a grandes dificuldades de reso-
lugdo.

5.5.5. Actualizacao de informacao

Se entre o periodo em que se verificou a entrega do pro-
cesso para a avaliagio e a data da visita houve alteracoes,
quer curriculares quer de outra natureza, elas devem ser
referidas e o seu efeito ponderado pela Comissio; hé que
ter em atencdo a desactualizagio dos elementos forneci-
dos pela Escola no caso de existir um atraso significativo
na realizagdo da visita.

5.6. Processo de decisao -
- Relatoério de Avaliacao e Decisdo

Apbs a visita, a Comissdo tem que preparar um Relaté-
rio que, numa forma preliminar, é enviada 3 Escola para
comentérios. Apés os comentarios da Escola, a Comissdo
prepara uma Proposta de Decisao numa das formas:
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u Parecer favorével para atribuicio da Marca EUR-ACE
por um periodo de 6 anos;

u Parecer favoravel para atribui¢io da Marca EUR-ACE,
por um perfodo de 6 anos, formulado com recomen-
dagées, cujo cumprimento deve ser verificado em fase
de renovacio de atribuicio;

u Parecer favorével para atribuicio da Marca EUR-ACE,
com restricdes, em casos que carecam de medidas cor-
rectivas imediatas e cuja execugio é verificada ulterior-
mente pela Comissio de Avaliagio em prazo definido;

u Parecer desfavorével para obtengio da Marca EUR-ACE,
pela identificacdo de desconformidades manifestas.

Os dois documentos preparados pela Comissio de Ava-
liagao (Relatério e Proposta de Decisio) integram o Pro-
cesso de Decisdo que é submetido a0 CAQ para aprecia-
¢do e formulagio de proposta ao Conselho Directivo Na-
cional (CDN) para homologagio.

O CDN pode pedir esclarecimentos adicionais que serdo
fornecidos pelo CAQ em colaboragio com a Comissdo
de Avaliagio.

A decisio, assinada pelo Bastondrio, é enviada a Escola.
A Escola pode recorrer desta decisdo, de forma funda-
mentada, para o Conselho Directivo Nacional.

Anexo I
Documentos relevantes relacionados
com o Sistema de Qualidade OE*EUR-ACE

A documentagio identificada neste anexo constitui di-
recta ou indirectamente a informacio mais relevante para
o Sistema OEYEUR-ACE. Encontra-se disponivel para
descarga no Portal da Ordem dos Engenheiros, em www.
ordemdosengenheiros.pt, sob a identificagio Sist. Avalia-

cdo OETEUR-ACE.
1 - Documentos OEYEUR-ACE

11 - Guia de Candidatura para as Instituicdes
Contém critérios adoptados e informacio pretendida para
a avaliacdo do curso, incluindo formulérios e informacao
para a preparacio do dossier de candidatura em lingua
Portuguesa.

12 - Application Form for Institutions

Contém critérios adoptados e informacdo pretendida para
a avaliacdo do curso, incluindo formulérios e informacio
para a preparagio do dossier de candidatura em lingua
Inglesa.

13 - Regulamento da Bolsa de Avaliadores

Aprovados pelo Conselho Directivo Nacional em 19 de
Dezembro de 2008.

14 - Regulamento das Comissdes de Avaliacdo
Aprovados pelo Conselho Directivo Nacional em 19 de
Dezembro de 2008.

15 - Comunicago Eng. Feyo de Azevedo - “High Level
Qualifications Frameworks and the EUR-ACE
Frameworks Standards - do they fit together?

Estudo comparativo da relacio entre os Padrdes de Qua-
lidade EUR-ACE com os Quadros Europeus de Qualifi-
cacdo e com a Directiva para Reconhecimento das Qua-
lificagGes Profissionais, apresentado na “Workshop on
Overarching and Sectoral Frameworks, ENAEE-Euro-
pean Network for Accreditation of Engineering Educa-
tion, Brussels, Fondation Universitaire”, em 22 de Janeiro

de 2009.

2 - Documentos ENAEE EUR-ACE
(Informacdo completa disponivel no Portal da ENAEE,
em www.enaee.eu)

21 - ENAEE Statutes

Estatutos registados da ENAEE.

22 - EUR-ACE Framework Standards

Padrdes de Qualidade EUR-ACE na sua versdo mais re-
cente, de 28 de Agosto de 2008.

23 - EUR-ACE Commentary Framework Standards
Informagio complementar (oficial) sobre os Padrdes de
Qualidade EUR-ACE: Terminologia, Objectivos, Aplica-
cdo, Reconhecimento Profissional.
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3 - Documentos referentes ao Processo de Bolonha
(a generalidade da informacdo relevante sobre o Processo de
Bolonha encontra-se disponivel no Portal do Secretariado do
Processo de Bolonha, em www.ond.vlaanderen.be/hogeron-
derwijs/bologna)

31 - A Framework for Qualifications of The European
Higher Education Area

Quadro de Qualificagdes para o Espaco Europeu do Ensino
Superior, adoptado na reunido ministerial de Bergen, no 4m-
bito do Processo de Bolonha, em 20 de Maio de 2005.

32 - The European Qualifications Framework for Life-
long Learning (EQF)

Recomendacio adoptada pela Comissio Europeia, em 23
de Abril de 2008, sobre o Quadro Europeu de Qualifi-
cagdes para Formagio ao Longo da Vida.

33 - ECTS Users Guide

Versdo mais recente do Guia para Aplicacio do Sistema
Europeu de Transferéncia e Acumulacio de Créditos
(ECTS), desenvolvido com a coordenagio da Comissio
Europeia.

4 - Legislacao Nacional

41 - DL 107/2008
Decreto-lei que altera e republica o DL n.° 74/2006 sobre

Graus Académicos e Diplomas do Ensino Superior.

42 - Lei N.° 62/2007

Lei que aprova o regime juridico das instituicdes do en-
sino superior.

43 - Lei N.° 38/2007

Lei que aprova o regime juridico de avaliacio do ensino
superior.

44 - DL 369/2007

Decreto-lei que cria a Agéncia de Avaliagio e Acredita-
¢do do Ensino Superior.

45 - Lei N.° 9/2009

Lei que transpde para o quadro juridico nacional a Di-
rectiva de Reconhecimento de Qualificagées Profissio-

nais EC36/2005 de 7 de Setembro.

5 - Documentacao Complementar

51 - ABET - Engineering Accreditation Comission
ABET - Critérios para a acreditacio de programas de en-
genharia em 2009-2010.

52 - CDIO - Syllabus Report 2001

53 - CDIO - Syllabus 2002

CDIO: Conceive-Design-Implement-Operate — Um sis-
tema internacional para concepgao e avaliacio de progra-
mas de engenharia.

Anexo II
Informacao sobre a ENAEE - European Network for Accreditation
of Engineering Education e sobre os Projectos EUR-ACE

A ENAEE - European Network for Accreditation of En-
gineering Education é uma Associagio Internacional sem
fins lucrativos, de Direito Belga, criada em 8 de Fevereiro
de 2006 com os objectivos principais de manter os pa-
droes EUR-ACE e de avaliar e acreditar sistemas de ava-
liacdo de qualidade Europeus com referéncia a esse mesmo
Quadro Sectorial, conferindo a esses sistemas, em caso

de avaliacdo positiva, a autorizacio de atribui¢io da Marca
EUR-ACE.

Informacdo detalhada sobre esta associagio e sobre os
projectos e procedimentos EUR-ACE est4 disponivel no
portal da ENAEE em www.enaee.eu.

A ENAEE surgiu da extingio de uma associagio que a
precedeu, a ESOEPE!S — European Standing Observa-
tory for the Engineering Profession and Education, que
foi criada em 9 Setembro de 2000 com os seguintes ob-
jectivos principais: (i) gerar confianga nos sistemas de
avaliagdo de cursos de Engenharia na Europa; (i) promo-

15 Participaram nesta iniciativa, para I da OE, o Engineering Council (Reino Unido), a Commission des Titres d’ Ingenieurs (Franga),
a Akkreditierungsagentur fiir Studienginge der Ingenieurwissenschaften und der Informatik ASII (Alemanha), o Collegio dei Pre-
sidi delle Facolta di Ingegneria (Italia) e a Rede Temética Europeia E4 — Enhancing European Engineering Education E4. Mais de-

talhes estdo disponiveis no Portal da ENAEE (www.enaee.eu).
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ver a troca de informagdes e acordos voluntérios sobre
critérios de avaliagio e de reconhecimento mtuo de qua-
lificagdes em Engenharia; e (iii) promover o desenvolvi-
mento de padrdes de competéncia dos profissionais.
Em 2004, para perseguir estes objectivos, o ESOEPE sub-
meteu & Comissdo Europeia o primeiro projecto EUR-
-ACE, destinado a definir padrdes sectoriais para a quali-
ficacdo de cursos de Engenharia de primeiro e segundo ci-
clos (incluindo programas integrados), bem como padrées
de actividade de agéncias nacionais. O Projecto EUR-ACE,
de cujos resultados foram dados detalhes na Seccio 4 deste
documento, contou com a participacdo de 14 instituicdes
e associacdes Europeias, entre as quais a OE.

Entretanto, para contribuir para a eficicia da implemen-
tagio das orientacdes do EUR-ACE, o ESOEPE decidiu
transformar-se na ENAEE, decisio ratificada por duas
assembleia-gerais do ESOEPE (Outubro de 2005 e Marco
de 2006).

No que se segue fornece-se informacdes que permitem
aferir da dimensao Europeia desta iniciativa:

IL.1. A ENAEE

I1.1.1. Membros

I1.1.1.1. Os membros fundadores da ENAEE foram

(por ordem alfabética):

u ASIIN - Fachakkreditierungsagentur fiir Studienginge
der Ingenieurwissenschaften, der Informatik, der Na-
turwissenschaften und der Mathematik e.V. (Alema-
nha)

m BBT - Bundesamt fiir Berufsbildung und Technologie
(Suica)

u CoPI - Conferenza dei Presidi delle Facolta’ di Ingeg-
neria Italiane

m CTI - Commission des Titres d'Ingénieur (Franga)

u Engineering Council (Reino Unido)

= ENGINEERS IRELAND

m EUROCADRES - Conseil des Cadres Européens

u FEANI - Fédération Européenne d’Associations Na-
tionales d'Ingénieurs

u IDA - The Danish Society of Engineers

# OE - Ordem dos Engenheiros

m RAEE - Russian Association for Engineering Educa-
tion

m SEFI - Société Européenne pour la Formation
d’Ingénieurs

m UAICR - Uniunea Asociatilor Inginerilor Constructori
din Romania (demitiu-se em 2006)
m UNIFI - Universita degli Studi di Firenze

I1.1.1.2. Outros membros permanentes,

ndo fundadores

» MUDEK - Association for Evaluation and Accredita-
tion of Engineering Programmes (Turquia) (desde 1 de
Janeiro de 2008)

m CLAIU - Council of Associations of long-cycle Engine-
ers of a University or Higher school of engineering of
the European Union (desde 1 de Janeiro de 2008)

u IGIP - International Society for Engineering Educa-
tion, Austria (desde 1 de Janeiro de 2008)

u [[E - Instituto de la Ingenieria de Espafa, (desde 22
de Janeiro de 2009)

I1.1.2. Direc¢io (Administrative Council)

Em Assembleia-geral de 22 de Janeiro de 2009 foi eleita

a seguinte Direcgao da ENAEE para o perfodo 22 de Ja-

neiro de 2009 a 21 de Janeiro de 2012:

n Giuliano Augusti, U. La Sapienza, Roma (Presidente)

u Iring Wasser, ASIIN, Alemanha (nomeado Vice-Presi-
dente)

u Sebastido Feyo de Azevedo, OE, Portugal (nomeado
Vice-Presidente)

u Philippe Wauters, FEANI, Bélgica (Tesoureiro)

m Alexander I. Chuchalin, RAEE, Rissia

# Erbil Payzin, MUDEK, Turquia

u Jim Birch, Engineering Council, Reino Unido

I1.1.3. Comité de Marca (Label Committee)

Nos termos do Estatuto da ENAEE (Artigo S17), a Di-
reccdo da ENAEE criou um grupo de trabalho que de-
signou por Label Committee constituido por:

u Iring Wasser, ASIIN, Alemanha (Presidente)

m Alexander Gromov, RAEE, Rssia

= Antonio Salgado de Barros, OE, Portugal

m Denis McGrath, Engineers Ireland, Irlanda

# René-Paul Martin, CTI, Franca

u lan Freeston, EC, Reino Unido

# Erbil Payzin, MUDEK, Turquia

Sdo atribuicoes deste Grupo: definir uma metodologia
de avaliagio para as agéncias candidatas e propor ao Con-
selho de Administragio o nome daquelas que, apés se
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submeterem a um processo formal, forem consideradas
como aptas a atribuir a Marca de Qualidade EUR-ACE.

I1.1.4. Agéncias EUR-ACE

Esta marca de qualidade EUR-ACE, propriedade da
ENAEE, pode actualmente ser atribuida por sete agén-
cias que se encontram j4 autorizadas:

m ASIIN, Alemanha

m CTI, Franca

m Engineering Council, Reino Unido

m Engineers Ireland, Irlanda

» MUDEK, Turquia

u Ordem dos Engenheiros, Portugal

= RAEE, Rassia

I1.2. “EUR-ACE Project”

Referéncia — SOCRATES - SCM-T004Z04, 2004-3864/
/001-001 SO2 81 AWB-04D038304

Datas de execucdo - 01.07.2004 a 31.03.2006
Parceiros:

ASIIN (Accreditation Agency for Study Programs in En-
gineering, Informatics, Natural Sciences and Mathema-
tics) * CESAER (Conference of European Schools for
Advanced Engineering Education and Research) * CLATU
— Conseil des Associations d'ingénieurs de cycle long,
d’Université ou d'Ecole d'Ingénieurs de 1'Union Euro-
péenne * EUROCADRES (Conseil dés Cadres Euro-
péens) * CoPI (Conference of Italian Engineering Deans)
* CRUI (Association of the Rectors of Italian state and
private universities) * CTI (Commission des Titres
d'Ingénieur) * ECUX (Engineering Council UK) * EN-
GINEERS IRELAND * ENQHEEI (European Network

for Quality of Higher Engineering Education for Indus-
try) * FEANI (Fédération Européenne d’Associations
Nationales d'Ingénieurs) * OE (Ordem dos Engenheiros
— Engineers Portugal) * RAEE (Russian Association for
Engineering Education) * SEFI (Société Européenne pour
la Formation d'Ingénieurs) * UAICR (Union of Associa-
tions of Civil Engineers of Romania) * UNIFI - Univer-
sita degli Studi di Firenze).

11.3. Projecto “EUR-ACE Implementation”
Referéncia— SOCRATES - 2006 - 1740/001 - 001 SO2
81AWB

Datas de execugio — 01.09.2006 a 31.07.2008
Parceiros:

ASIIN (Accreditation Agency for Study Programs in En-
gineering, Informatics, Natural Sciences and Mathematics)
* AUA (Agricultural University of Athens) * CoPI (Con-
ference of Italian Engineering Deans) * CRUI (Association
of the Rectors of Italian state and private universities) *
CTI (Commission des Titres d’Ingénieur) * ECUX (Engi-
neering Council UK) * ENAEE (European Network for
Accreditation of Engineering Education) * ENGINEERS
IRELAND * EUA (European University Association) *
EUROCADRES (Conseil des Cadres Européens) * IDA
(The Danish Society of Engineers) * FEANI (Fédération
Européenne d'Associations Nationales d'Ingénieurs) *
MUDEK (Engineering Evaluation Board - Turkey) * NVAO
(Accreditation Organisation of the Netherlands and Flan-
ders) * OE (Ordem dos Engenheiros - Engineers Portugal)
* SEFI (Société Européenne pour la Formation d'Ingénieurs)
* UAICR (Union of Associations of Civil Engineers of Ro-
mania) * UNIFI - Universita degli Studi di Firenze).

Anexo III

Perguntas Frequentes

Pergunta: Qual a finalidade da Ordem
dos Engenheiros

Resposta: A Ordem dos Engenheiros,
cujo Estatuto foi aprovado pelo De-
creto-Lei n.° 119/92, de 30 de Junho,
é a associacio publica representativa
dos licenciados (portadores de diploma
de segundo ciclo, pés-reforma do Sis-
tema do Ensino Superior, nos termos

do Decreto n.® 74/2006 de 30 de Maro,
vulgo Reforma de Bolonha) em Enge-
nharia que exercem a profissio de En-
genheiro contribuindo para o progresso
da Engenharia, estimulando o esforco
dos seus associados nos domfnios cien-
tifico, profissional e social, assim como
o cumprimento das regras de ética pro-
fissional. (Estatuto, Artigos 1.° € 2.°).
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Pergunta: 0 que representa o titulo de
engenheiro e qual a relevancia da for-
macdo profissional?

Resposta: Designa-se por Engenheiro
o titular de Licenciatura (pré-Bolo-
nha) ou Mestrado (pds-Bolonha) em
Engenharia, ou equivalente legal, em
curso de Engenharia, inscrito na Ordem
como membro efectivo e que se ocupa
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da aplicacio das ciéncias e técnicas
respeitantes aos diferentes ramos de
engenharia nas actividades de investi-
gacdo, concepgdo, estudo, projecto,
fabrico, construcao, producio, fisca-
lizagio e controlo de qualidade, in-
cluindo a coordenacio e gestao dessas
actividades e outras com elas relacio-
nadas. (Estatuto, Artigo 4.°). Para que
possa aceder ao exercicio profissional
¢ essencial assegurar que o Engenheiro
possui todas as competéncias ineren-
tes as actividades que formalmente
lhe sdo reconhecidas, daf a importan-
cia da formagio profissional.

Pergunta: Que Quadro de Qualificagdes
utiliza a Ordem dos Engenheiros para
proceder a avaliacdo de qualidade de
cursos de engenharia?

Resposta: A Ordem lanca nesta data o
Sistema de Qualidade OE"EUR-ACE.
Adopta um Quadro de Qualificacdes
e uma metodologia que esté reconhe-
cida pela Associagio Europeia ENAEE
(European Network for Accreditation
on Engineering Education), desde 17
de Novembro de 2006, como estando
em conformidade substancial com o
Sistema Europeu de Qualidade EUR-
-ACE. A Ordem est autorizada até 31
de Dezembro de 2013 a atribuir a Marca
EUR-ACE aos cursos que avalie posi-
tivamente com o seu sistema.

Pergunta: 0 que é o Sistema EUR-ACE?
Resposta: EUR-ACE ¢ a designagio
dada a um Quadro de Qualificagdes
Sectorial e aum Quadro de Padrdes de
Avaliacio de Qualidade desenvolvido
durante quatro anos, entre 2004 e 2008,
por um ndcleo de catorze instituigdes
europeias profissionais e académicas re-
levantes, nas quais a OE se inclui, em
dois projectos europeus (os projectos
EUR-ACE) apoiados significativamente

pela Comissdo Europeia. E este um sis-
tema consistente com as orientagoes
gerais do processo de Bolonha €, em
particular, 0 Quadro de Qualificagdes
para a Criagio do Espaco Europeu do
Ensino Superior (QF-EHEA - Fra-
mework for Qualifications in the EHEA)
e com os Padrdes e Directrizes para Sis-
temas de Garantia de Qualidade no Es-
paco Europeu do Ensino Superior (Stan-
dards and Guidelines for Quality As-
surance in the EHEA), importantes do-
cumentos aprovados pelos Ministros da
Educacio signatdrios dos Acordos do
Processo de Bolonha, em Bergen, No-

ruega, a 20 de Maio de 2005.

Pergunta: 0 que é a ENAEE?

Resposta: A ENAEE (European Ne-
twork for Accreditation of Enginee-
ring Education) é uma Associagio In-
ternacional sem fins lucrativos, de Di-
reito Belga, criada em 8 de Fevereiro
de 2006 (pelas mesmas catorze asso-
ciacdes envolvidas no desenvolvimento
do Quadro Sectorial) com quatro ob-
jectivos principais: (i) o de proceder
A manutengio dos padrdes EUR-ACE;
(ii) o de avaliar e acreditar sistemas
de avaliacio de qualidade Europeus
com referéncia a esse mesmo Quadro
Sectorial, conferindo (ou ndo) a esses
sistemas a autorizagdo de atribuicio
da Marca EUR-ACE; (iii) o de regis-
tar e divulgar os cursos a quem tenha
sido concedida a Marca EUR-ACE
por instituicdo por si autorizada; e (iv)
o de disseminar o Sistema.

Pergunta: Mas porqué a designagdo
OE*EUR-ACE?

Resposta: As actividades de avaliacdo
de qualidade sio desenvolvidas no 4m-
bito nacional. As Instituicdes cujos
sistemas sejam reconhecidos como
estando em conformidade substancial

ORDEM DOS ENGENHEIROS
Abril 2009

com o Sistema EUR-ACE sio autori-
zadas a “adicionar” a marca EUR-ACE
3 sua propria marca de qualidade.

Pergunta: Quala disseminacdo da Marca
EUR-ACE e que consequéncias (utilidade)
podera ter a posse desta Marca?
Resposta: Presentemente existem (Abril
de 2009) sete agéncias autorizadas a
atribuir a marca de Qualidade EUR-
-ACE. Outras estio neste momento
em contacto com a ENAEE no sentido
de virem a beneficiar dessa acredita-
¢do. Estdo actualmente ja atribuidas
264 Marcas EUR-ACE, em 7 paises.
Espera-se que esta Marca de Quali-
dade tenha aceitagio e impacto muito
positivo na promogao da cooperagio
internacional e que constitua uma
mais-valia curricular aos diplomados
por estes cursos.

Pergunta: Quais os Portais mais inte-
ressantes com informagdo sobre o Sis-
tema EUR-ACE?

Resposta: Poderé consultar os seguin-
tes Portais:

u Portal da Ordem dos Engenheiros
www.ordemdosengenheiros.pt
Informagio - Todos os textos rele-
vantes sobre o Sistema OETEUR-
-ACE

u Portal da ENAEE
www.enaee.eu
Informagio — Todos os textos rele-
vantes sobre o Sistema EUR-ACE

u Portal do Secretariado do Processo
de Bolonha
www.ond.vlaanderen.be/
/hogeronderwijs/bologna
Informagio — Todos os textos rele-
vantes associados ao Processo de
Bolonha n
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