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ENTREVISTA

e Qualificacao da Ordem dos Engenheiros, Professor Catedratico da FEUP
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“Nao percéb a lgica politica forte que

se sobrepoe a logica técnica e de qualidade”

elegado Nacional ao Bologna Follow-up

Group, desempenhou um papel

importantissimo no acompanhamento,
definicao e implementacao da marca de
qualidade EUR-ACE em Portugal. Acutilante,
0 Eng. Sebastiao Feyo de Azevedo defende
Ser necessario rever as grandes areas
tradicionais da engenharia, relativamente
a estrutura de reconhecimento das suas
qualificagdes profissionais. Quanto ao futuro
do pais, s ha um caminho: frabalhar com
critérios de qualidade e gestao europeus.

Por Nuno Miguel Tomas

Fotos Paulo Neto

Qual a relevancia do reconhecimento de qualifi-
cagoes académicas e profissionais no actual qua-
dro econdmico europeu?

Essa relevincia tem essencialmente a ver
com 0 novo paradigma de coexisténcia que
vivemos. [sto tem raizes no fim do século
passado. Houve a queda do muro de Berlim
e, simultaneamente, registou-se um progresso
imenso nas tecnologias digitais e comunica-
cOes e na drea da saide. Hoje vivemos um
paradigma total, uma sociedade aberta, onde

coexiste competicio e cooperacdo. Ora, no
momento em que temos de cooperar, no
momento em que o mercado é completa-
mente aberto, ou temos um sistema em que
reconhecemos, de facto, as competéncias
académicas, por um lado, e profissionais, por
outro, ou ndo cooperamos. A cooperacdo é
feita de confianca, em tudo na vida. E como
¢ que se ganha confianca? Uma forma € ser-
mos amigos, outra é percebermos as com-
peténcias das pessoas. E por isso é funda-
mental que sejamos capazes de chegar a ou-
tros paises, em que vamos trabalhar em pro-
jectos e empresas, e tenhamos a capacidade
de dizer qual a formagio e qualificacdes que
possufmos, e que temos uma associacdo com
reputacio que as reconhece e, por ai, ser-
mos aceites.

Digamos que, dentro da engenharia, ha dois
grandes grupos de actividades. As “regula-
das” e as “ndo reguladas”, genericamente.
Nas “ndo reguladas” so os responsaveis de
mercado que decidem, que reconhecem as
qualificacdes e competéncias das pessoas e,
com base na confianga, as contratam. Af ndo
hé propriamente leis, 0 mercado precisa de
ter confianca na pessoa e para isso é preciso
que as nossas qualificacdes sejam reconheci-

das. Depois ha outro nivel, o das qualifica-
¢Oes para as dreas reguladas. Ou entdo temos
as marcas de qualidade europeias, que é o
que se estd a desenvolver fortemente, e nas
quais 0 EUR-ACE tem um papel muito es-
pecial.

Mas no caso da area profissional de engenharia,
como é que se materializa o que acabou de des-
crever, em termos praticos?

Bom, materializa-se de varias formas e de-
pende um pouco dos pafses. A primeira é
nas portas de entrada para a profissio, as ca-
pacidades académicas. As qualificacdes aca-
démicas, com o tempo, perdem um pouco,
porque elas servem para “abrir a porta”. A
pessoa vem de um curso com uma determi-
nada formacdo, tem um minimo de pratica
profissional e ¢, ou nio, reconhecido como
um profissional da drea. E a engenharia ¢ um
caso especial, porque ¢ das dreas onde o sis-
tema bindrio faz claramente sentido.

Esta a falar da diferenciacéo entre tipos de for-
magao...

H4 dois tipos de formacio, uma mais apli-
cada, e tendencialmente mais curta, e uma
formacdo de base mais tedrica, tendencial-
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mente mais longa, que conduzem a dois tipos
de competéncias. Ambas sdo necessarias na
nossa inddstria, na nossa actividade profis-
sional de engenharia. A formacio académica
aos 18/20 anos é fundamental como passa-
porte, porta de entrada. Agora, é preciso
percebermos que, nos tempos de hoje, temos
de pensar mais em formacio acumulada ao
longo da vida, e estou convencido que, no
relativamente curto prazo, a formacio con-
tinua vai ser uma espécie de “exigéncia” para
a continuidade do reconhecimento das com-
peténcias profissionais.

As associacoes profissionais devem desempenhar
um papel nessa area?

Devem, mas ndo vamos dramatizar. Nao vamos
dizer que toda a gente tem de continuar a
“estudar”, nem pensar nisso, vamos ser rea-
listas. A formagio continua inclui a experién-
cia prépria das pessoas. E evidente que se me
disserem que um engenheiro tem no seu cur-
riculum, continuadamente, projectos de en-
genharia civil, por exemplo, parece-me que
isso deve ser totalmente aceite.

Haverd, entao, uma lacuna no reconhecimento de
competéncias praticas?

Sim, h. E as associagoes profissionais devem
reflectir sobre isso, sobre a forma de conse-
guirem reconhecer competéncias praticas ou
competéncias relacionadas com a actividade
profissional, seja de projecto, de gestdo, de
negdcio de engenharia, competéncias de ac-
tividade técnica.

Processo de Bolonha: que balanco faz passados
trés anos desde que as escolas comegaram a im-
plementé-lo? Que objectivos académicos, politi-
cos, econémicos e sociais foram atingidos? 0 que
falta fazer?

As escolas tém feito um enorme esforco,
num quadro politico dificil. O Processo estd
avancado no plano estrutural. No plano dos
conteddos, foi feito um enorme esforco de
melhoria, tentando trazer contetidos mais
interessantes para a sociedade, no mais curto
prazo. No plano das chamadas competén-
cias complementares, as soft skills, e que a
sociedade valoriza muito — capacidade de
inovagdo, empreendedorismo, comunicacdo,
lideranca — acho que as escolas também se
tém preocupado muito e tém feito progres-
sos significativos.

Onde as coisas estdo um pouco mais atrasa-

das é nos métodos de ensino. H4 um esforco
no sentido de mudar os curricula para tornar
mais visveis as competéncias e qualificacdes
que os cursos conferem, e isso no tem sido,
ainda, completamente conseguido.

Porqué?

E mais dificil. Temos de ser realistas, ¢ muito
duro para um professor que tem 30 anos de
trabalho, com determinadas metodologias e
dossiers, reformular completamente os seus
métodos. Primeiro, é duro porque podem
até nem acreditar nos métodos novos, o que
é razodvel. Segundo, é duro porque hé mi-
lhares de horas investidas e ter de reformu-
lar todo um conjunto de dossiers é muito
complicado, até porque as pessoas, para além
das aulas, tém outras actividades muito for-
tes na universidade. A universidade, hoje em
dia, ndo é como antigamente: dar aulas e ir
trabalhar para outro lado. A universidade
hoje tem um conjunto alargado de activida-
des em que estamos envolvidos, nas 4reas
da gestdo, investigacdo, inovacio. Percebe-
-se que demore mais tempo, vem de baixo
para cima. Com o apoio dos mais velhos,
serdo os mais novos, que estio a comegar a
preparar os seus dossiers de curso, a iniciar
estes novos métodos. E normal.

Outra questdo é o problema cultural da ati-
tude dos alunos, que também tem de mudar
significativamente. Tém de pensar que a pro-
fissao deles, pelo menos para muitos deles,
é estudar e que tém de ir 3s aulas, que tém
de estudar mais horas durante a semana. A
mudanga cultural ndo é s6 nos professores,
¢ também nos alunos.

A adopgéo da designagéo “licenciatura” para os
“novos” primeiros ciclos foi um erro?

Houve um gravissimo erro de avaliacio da
estratégia politica. As novas licenciaturas ndo
tém nada a ver com as antigas licenciaturas.
E preciso deixar isso clarfssimo e lutar for-
temente contra essa visao. E é preciso dizer
que o mestrado actual ndo é uma pds-gra-
duagio, € o segundo ciclo nas formagdes para
a profissio. E esta visio é fundamental. Ten-
tou vender-se a ideia de que o primeiro ciclo
era o ciclo das profissdes, com trés anos, e
depois havia duas pés-graduacoes, mestrado
e doutoramento. E isso ndo é verdade em
bastantes 4reas. E verdade em algumas, mas
nio é verdade em virias. Os primeiros ciclos
conferem competéncias profissionalizantes,
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mas em vérias 4reas nio sdo suficientes, como
formagio completa, para uma profissio...

Esta a falar da engenharia. ..

Engenharia certamente, medicina, farmé-
cia... podem dizer-me que hé outras 4reas
em que faz sentido o primeiro ciclo para a
massificacdo, e isso tem a ver com outra
questdo importante. O Processo de Bolonha
estd preparado para responder a uma exi-
géncia da sociedade: a da educacio para
todos. A sociedade moderna tem exigido
muito mais, é uma sociedade de conforto e
de educagio, exige sistemas de educacio
para todos os alunos. Mas ndo é pensavel
que todos os alunos vao tirar cursos de cinco
anos. A massificacio faz-se pelos ciclos cur-
tos, coisa que em Portugal ainda no estd
muito desenvolvida, e pelos primeiros ciclos.
Depois, hd um ndimero, relativamente mais
pequeno, que termina os segundos ciclos.

A mobilidade da empregabilidade é o grande ob-
jectivo de Bolonha?

Bolonha tem o objectivo de criar um espaco
europeu do ensino superior, ou até do conhe-
cimento, no qual os europeus se movam li-
vremente e que atraia pessoas de outros lados.
Nio sejamos ingénuos, queremos atrair massa
cinzenta de outros locais, como os america-
nos fazem. Bolonha faz isso, promovendo a
mobilidade, porque os jovens conhecem-se
melhor, percebem as diferencas de culturas,
e isso incrementa a tal cooperacdo. Por outro
lado, e nds portugueses nio estamos muito
habituados a falar disto, ajuda a manter a paz.
Temos competicdes como os Jogos Olimpi-
cos e 0 Campeonato do Mundo de Futebol
e essas competicdes s3o para ajudar a manter
a paz, para manter os povos a falar uns com
os outros. E preciso também pensarmos nessa
parte. Bolonha mantém essa componente hu-
mana e quem ndo vir Bolonha desta maneira,
ndo entende, assim o penso, uma parte es-
sencial deste modelo de desenvolvimento.

A Directiva n.° 2005/36/CE, transporta para a Lei
interna através da Lei n.” 9/2009, de 4 de Marco,
fala em namero de anos e experiéncia, enquanto
Bolonha fala de competéncias. 0 que se “perdeu”
aqui pelo meio?

Os paises tém dois anos para transpor as Di-
rectivas para os seus quadros juridicos. Esta
Directiva é de 2005 e Portugal aprovou-a,
finalmente, através da Lei n.° 9/2009.
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Foi uma Directiva feita antes da aprovacio
do Quadro Europeu de Qualificacdes. Temos
o Decreto n.° 74/2006, sobre graus acadé-
micos, que define esses graus de acordo com
o quadro de qualificacdes aprovado em Bo-
lonha, e Bolonha sdo 46 paises. Portanto, o
Decreto n.° 74/2006 corresponde ao nosso
compromisso com Bolonha.

Para j4, essa Directiva é da Unido Europeia,
de apenas 27 paises, foi feita antes deste
quadro de Bolonha e, desastrosamente, em
termos muito diferentes. Enquanto Bolonha
fala de competéncias e de créditos, esta Di-
rectiva foi feita, estritamente, em termos de
ntmero de anos e experiéncia, mais nada. E
tanto €, que ja estd em curso um conjunto
de procedimentos para a rever, tendo como
objectivo adapté-la a Bolonha, que é o que
faz sentido.

0 que é que a Directiva propde?

Enquanto o resto sio recomendacdes e acor-
dos, a Directiva ¢ uma lei, é muito mais
forte. Propde trés grupos de profissionais, os
problemas sdo genericamente divididos em
trés grupos. H4 um grupo, jé antigo, diria
das profissdes totalmente reguladas, que en-
globa as dreas de satide e a arquitectura. De-
pois hd um segundo grupo que tem muito a
ver com a experiéncia profissional, como ac-
tividades na 4rea dos petréleos, da constru-
co civil, etc.. E hd um terceiro grupo, que
inclui as engenharias.

E isso faz sentido?

Faz, o que ndo faz sentido ¢ a forma como
os niveis sdo definidos. Houve uma grande
luta em 2003/04 a respeito deste assunto,
em que diversos grupos europeus defendiam
uma s6 profissao, com uma plataforma comum
de trés anos e depois os quatro anos seguin-
tes podiam ser apenas de prética, ou dois de
prética mais dois de estudos, enfim, era uma
mescla, e ao fim de sete anos “era tudo en-
genheiro”. E havia s6 um tipo de engenhei-
ros. Essa posicio mereceu fortissima reaccio
de muitos grupos europeus, como a OE. A
formacio académica é importante, seja ela
continua ou acumulada, nio tem a ver com
o reconhecimento experiencial, e hd dois
grandes niveis de competéncias e de quali-
ficacdes de engenharia. Esta visio venceu e
a Comissdo Europeia (CE) percebeu que a
engenharia ndo é uma profisso s6 e tem dois
tipos de profissionais, porque nio podemos

negar que os primeiros ciclos também fazem
actividades de engenharia. Mas sdo niveis di-
ferentes e, como tal, a CE nio incluiu a en-
genharia no primeiro grupo de profissdes que
referi. E, nessa base, parece-me bem.

E nesse grupo mais geral, ha cinco niveis de qua-
lificacao. ..

Sim, os dois de baixo sio ensino secundario,
0 terceiro sdo os cursos de especializacio
tecnoldgica, o quarto sio “pelo menos trés
e ndo mais que quatro anos de estudos” e o
Gltimo nivel sdo “pelo menos quatro anos”.
[sto é, os quatro anos sio uma charneira que
tanto dé para o nivel de cima como para o
nivel de baixo.

Qual é o critério?

E muito simples. Os quatro anos foram pos-
tos de charneira porque os nossos amigos
britanicos tém cursos de quatro anos, os seus
segundos ciclos s3o quatro anos. E como eles
ndo podiam ficar politicamente de fora, ar-
ranjou-se uma escrita que permite que eles
estejam incluidos. Isto ndo é oficial, mas é
oficioso: nos pafses em que a estrutura de
estudos vai até aos cinco anos, os quatro anos
sdo primeiro ciclo; nos paises em que a es-
trutura de estudos termina nos quatro anos,
0s quatro anos sio segundo ciclo. A Direc-
tiva impde regras gerais para que reconhe-
camos as qualificacdes de profissionais oriun-
dos de outro pafs, o que representa uma luta
contra o corporativismo, em favor da mobi-
lidade. Mas a Directiva diz também uma
coisa muito complicada: se vier alguém que
esteja qualificado no nivel imediatamente
abaixo no outro pafs, temos de o reconhe-
cer, caso tenha experiéncia profissional. Temos
o direito de exigir medidas de compensacio,
como um estagio, e temos o direito de s6
reconhecer parcialmente as suas qualifica-
cdes, mas temos que o reconhecer. Ora, os
cursos sio por vezes muito diferentes de um
pais para outro. H4 algumas ferramentas que
nos permitem limitar os “estragos”. Mas
tenho dificuldade em entender a lgica por
detrés disto e acho que é um dos pontos que
deve ser mudado rapidamente. Para mim
ndo faz sentido. Nio percebo a ldgica poli-
tica forte que se sobrepde  l6gica técnica e
de qualidade. Quando uma lei é assim, acho
que prejudica mais do que aquilo que ajuda.
Espero que a revisio que se prepara inclua
correcgdes também neste aspecto.

e Qualificagdo da Ordem dos Engenheiros, Professor Catedratico da FEUP

Tem afirmado que as grandes areas tradicionais
de engenharia devem ser necessariamente exa-
minadas, revendo a estrutura de reconhecimento
das qualificacdes. Porqué?

Neste momento, na OE, temos 12 “gavetas”
e chega ¢4 um candidato e ndo temos alter-
nativa que ndo seja colocé-lo na gaveta de
quimica, civil ou electrotécnica, mas, em
bom portugués, “torcemo-nos” para os meter
1, porque olhamos para o curriculum e vemos
que o candidato ndo é um engenheiro elec-
trotécnico tal como o estamos habituados a
reconhecer. E assim vai ser no futuro. Para
mim, e estou apenas a dar uma sugestdo, de-
vemos reconhecer competéncias de primeiro
ciclo mais gerais, de base, e de segundo ciclo
mais especificas, ou seja, redefinir o quadro
legal da OE para que possa passar certiddes
de reconhecimento que ndo sejam apenas
dadreaa, bouc.

Cada Colégio deve fazer um trabalho de ana-
lise sobre as suas grandes 4reas de interven-
cdo da engenharia, as suas subéreas, para que
sejam reconhecidas competéncias nesses sub-
dominios. Isso significa mudar muita coisa
nos estatutos da OE. Vamos ter de redefi-
nir, internamente, a estrutura da OE, e isso
pode passar por alterar o conceito de Espe-
cialidades, porque, caso contrdrio, vamos
estar continuamente em luta connosco pré-
prios para sabermos e definirmos o que vamos
ou ndo reconhecer.

A OE deve influenciar as formagoes?
Claramente. Tem direito e obrigagio, direito
de ser ouvida e obrigacdo de se fazer ouvir,
na reformulacio das qualificacées, mas tam-
bém tem obrigagio de se adaptar a evolugio
que é ditada por outros mecanismos das for-
magdes. As formagdes ndo podem ser s6 di-
tadas pela OE, hd um conjunto de organiza-
¢coes na sociedade que leva a uma evolucio
das formacdes, nomeadamente agora que
estamos no plano internacional.

Sistema EUR-ACE e OE: quais os fundamentos,
objectivos, critérios e procedimentos?

Considero 0 EUR-ACE um caso exemplar
de colaboragio internacional e posso falar 2
vontade porque comecou antes da nossa ges-
tdo. A OE tem o processo de avaliagio de
qualidade desde 1994 e ganhou credibili-
dade com isso, mas em 2000 iniciou contac-
tos internacionais porque percebeu, 3 época,
a importancia da relagio com parceiros eu-
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ropeus. A partir de 2004 a nossa ac¢io teve
muita influéncia no desenvolvimento e devo
dizer que o Eng. Salgado de Barros teve um
papel extraordinério no EUR-ACE.

Isto comecou com um grupo de seis asso-
ciages e passou para 14 — e estamos a falar
das principais associacdes europeias de en-
genharia — que decidiram avaliar os sistemas
de qualidade que cada pafs tinha e encon-
trar um conjunto de competéncias comuns,
que fosse reconhecido por todos. E dai fez-
se um sistema de qualidade.

Alis, a CE deu importancia a estes desenvolvi-
mentos transnacionais...

Deu e estd a dar. Sdo os chamados quadros
de qualificacdes sectoriais. A CE quer, na en-
genharia, no direito, na medicina, etc., que
existam quadros sectoriais feitos por quem
sabe. Porque uma coisa € a lei geral, o cha-
péu, outra coisa é a terminologia prética, as
coisas no terreno, e isso faz quem sabe. Quem
sabe de engenharia sdo os engenheiros, sio as
associagdes profissionais e as escolas, natural-
mente. Nao sio as pessoas que estdo nos ga-
binetes politicos, sem nada terem a ver com
engenharia.

Entdo, decidimos a nivel europeu fazer um
conjunto de normas e implementa-las como
marca de qualidade, uma marca para quem
obedecesse a um conjunto de requisitos e
critérios.

A OE faz parte, desde o primeiro minuto,
desse grupo; criou-se uma associagio europeia
de direito privado, belga, a ENAEE - Euro-
pean Network for Accreditation of Enginee-
ring Education, que gere os critérios e atribui
as marcas de qualidade. Acredita, a nivel na-
cional, agéncias que mostrem ter um sistema
de qualidade compativel com 0o EUR-ACE. A
OE ¢ uma das sete agéncias que, a nivel eu-
ropeu, o pode conferir. J4 atribufmos quatro
marcas de qualidade e, tanto quanto sei, ha
vérias escolas a preparar os seus dossiers. Tenho
grande esperanca que em 2010 haja uma “sub-
missdo” de varias escolas a0 EUR-ACE.

Por outro lado, note-se que a OCDE - Or-
ganizagdo para a Cooperacdo e Desenvolvi-
mento Econémico estd a investir alguns mi-
lhées de euros num exercicio, a nivel mun-
dial, de reconhecimento de qualificacdes em
varias 4reas, uma delas é a engenharia, e pro-
moveu um estudo feito por um nimero alar-
gado de especialistas na drea. Fizeram um le-
vantamento dos vérios quadros de qualifica-

¢do que hd no mundo e no fim aprovaram

dois quadros para tentarem juntar: o quadro
europeu do EUR-ACE e o quadro da ameri-
cana ABET - Accreditation Board for Engi-
neering and Technology. Com base nisso fi-
zeram um quadro comum para propor e ver
quais as reac¢des sociais que daf surgem.

E a CE divulgou em Setembro um relatdrio trienal
sobre avaliacao de qualidade no ensino superior,
destacando 1a o EUR-ACE.

Sim, e isso é muito importante, porque des-
taca-o como um exemplo de boas praticas
de avaliacio de qualidade no caso das enge-
nharias. Isso esté a dar uma forca tremenda
a0 EUR-ACE. Mas s6 sera um vencedor se
ganhar a confianga do mercado e o mercado
s30 as escolas.

Esta de “saida” da OE. Que mensagem deixa aos
seus membros e colegas?

Tenho a convicgio de que a OF é actualmente
vista pela sociedade como uma instituicio
independente, respeitada, muito responsavel
e que luta genuinamente pelo desenvolvi-
mento de Portugal, pelo desenvolvimento de
engenharia de qualidade e ndo pelos seus
membros no sentido corporativo.

Neste momento hd questdes politicas duras

ENTREVISTA

e dificeis que, de alguma maneira, poem em
causa algum do trabalho da OE. A Ordem
estd a responder a isso, precisamente nas dreas
da qualidade, da regulacio dos cursos, e es-
tamos a dar bons exemplos. Vamos ver os re-
sultados. Esperemos que, para bem de Por-
tugal, sejam aqueles que imaginamos, porque
Portugal bem precisa. Estamos a atravessar
uma fase dificil em que as palavras “indepen-
déncia” e “respeitabilidade” sdo tremendas,
mas eu acredito no nosso pafs, acredito no
futuro de Portugal. Mas para haver futuro é
preciso que as pessoas resistam e sejam ca-
pazes de dizer “ndo”, que sejam independen-
tes e que sejam capazes de por a qualidade
europeia como critério de base. Portugal é
um pafs universal e s6 tem um caminho: tra-
balhar com critérios de qualidade e organiza-
¢do europeus. Af, em termos relativos, temos
algum défice. No ranking mundial ndo esta-
mos mal, mas no ranking dos “clubes” euro-
peus, na parte do défice de organizagio e ges-
tdo, estamos. Nio temos problemas técnicos,
somos capazes, mas a nivel de organizacio,
rigor e qualidade de trabalho temos um dé-
fice relativo a nivel europeu. Temos que me-
lhorar a estes niveis, e eu, reafirmo, acredito
totalmente na nossa capacidade para o fazer,
como acredito no nosso futuro. M
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“Nao percebo a logica politica forte
que se sobrepde a ldgica técnica

ede qualidade”
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